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OPERARI/A DE LOGISTICA

L'operari/a es la persona que s'encarrega de la manutencio, emmagatzematge i previsié de comandes. Amb
I'eclosio dels sistemes de produccio flexibles i, de la produccié segons demanda, el magatzem s'ha convertit
en un centre dinamic i mecanitzat on els professionals que hi treballen han d'estar familiaritzats amb les
noves tecnologies.

FUNCIONS | TASQUES:

Rep els materials, els descarrega, verifica les quantitats i supervisa els danys.

Fa les operacions de desembalatge i de posicionament al magatzem segons els procediments
establerts.

Descarrega la mercaderia de forma manual o amb maquinaria (carret6 elevador, transpalet, apilador,
pont grua, etc)

Utilitza eines informatiques per a les operacions de gestié del magatzem, control i registre de les
operacions d’enviament.

Rep les ordres de preparacié de comandes, cerca els productes i prepara I'enviament, d'acord amb els
procediments establerts.

Embala la unitat de comanda, caixa o palet, utilitzant el material, equips i mitjans d’'embalatge
adequats.

Rep i supervisa les devolucions, i tramita les incidéncies o queixes de les recepcions no conformes.
Fa les operacions de recompte fisic d'inventari.

Posa en practica les mesures de manteniment i seguretat.

FAMILIA: Comerg i Marqueting

Manipulador/a
@ Carretoner/a
{C}} Transportista
Grum

OCUPACIONS RELACIONADES Reposador/a

REQUISITS

REGLADA
Minima:
- Graduat en educacié secundaria obligatoria
(GESO) o equivalent
Altres:
Cicle(s) Formatiu(s) de la Familia Professional Comerg i
Marqueting - Grau Mitja: Activitats Comercials, perfil

< = professional Logistica.
. Cicle(s) Formatiu(s) de la Familia Professional Comerg i
e Marqueting —Grau Superior: Transport i Logistica
E’ ESPECIALITZADA
E’ L'operari haura de rebre una formacié continuada sobre

seguretat, noves tecniques d'emmagatzematge i noves

FORMACIO tecnologies, que li permetran d'optimitzar les seves

funcions.

CARNETS PROFESSIONALS
- Conductor de carretons (recomanable)

CERTIFICAT DE PROFESSIONALITAT
(Nivell 1)
- Activitats auxiliars de magatzem
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No es imprescindible, tot i que si recomanable.
Tanmateix, de vegades demanen un any
d'experiéncia en un lloc semblant i també en la
conducci6 de carretons.

EXPERIENCIA

LINGUISTIQUES

Coneixements de la llengua castellana i catalana.

Recomanable coneixement del vocabulari especific del sector en altres
idiomes..

DIGITALS

Nivell mig d'eines informatiques.

TRANSVERSALS (7 basic; 2 mitja, 3 alt, 4 molt alt) 1 {2 |3

Aprenentatge

Treball en equip

Ordre

Orientacio a 'assoliment

COMPETENCIES

N )

Flexibilitat i gestio del canvi

TECNIQUES

- L'Us de maquinaria: carretons, toros mecanics, etc
- Ha de conéixer la tecnologia propia del sector
- Eines informatiques de gestié de magatzem: SGA, TMS, ERP.

CONDICIONS LABORALS

- Habitualment és un treball a temps complert,
per torns rotatius (mati, tarda o nit) o quart
torn (cap de setmana).

JORNADA | HORARIS

- Dependra de I'empresa contractant,
RETRIBUCIONS SALARIALS I'experiéncia laboral, la normativa laboral i el
conveni collectiu vigent del sector al que
pertany.

- Plantes de produccié industrial que disposin A
de magatzem propi, operadors logistics
especialitzats i altres magatzems.

TIPUS DEMPRESES - Empreses de diferents sectors i dimensions. o

ENTORN DE TREBALL

CONTRACTACIO - Pot ser eventual o indefinida. Es habitual, perd
la contractacié temporal, sovint a través d'ETT

MOBILITAT GEOGRAFICA > No és habitual

MOBILITAT FUNCIONAL - Possibilitat de promocié amb formacid
especifica i valua professional.
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FONTS D'INTERES

- SEPE- Certificats de professionalitat
- Especialitats formatives SOC:

- Estudis reglats CFGM i CFGS

- Buscador de convenis GENCAT:
- Certificar experiéncia



https://www.sepe.es/HomeSepe/ca/Personas/formacion/certificados-profesionalidad.html
https://www.oficinadetreball.gencat.cat/socfuncions/CercarEspecialitats.do
http://queestudiar.gencat.cat/ca/estudis/
https://treball.gencat.cat/ca/consell_relacions_laborals/convenis_colectius/cercador_de_convenis/
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/formacion/certifica-tu-experiencia-laboral.html

