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ACTA DE LA SESSIO DE CONSTITUCIO DEL CONSELL DE SERVEIS SOCIALS DE
VILADECANS

Sessio Num: 1/2014

Caracter: Sessio de constitucio

Data: 13 de novembre de 2014

Horari: de 18:30 a 20:30

Lloc: Sala de Plens de 'Ajuntament de Viladecans

Assistents

- Sr. Carles Ruiz Novella President
- Sra. Idoia Baixench Rodriguez, Vicepresidenta
- Sra. Josefa Gonzalez Richard, Secretaria
Sra. M? Carmen Zamora Toro, Secretaria suplent

- Sr. Josep Alcaraz Mondragon, membre titular (CAVIGA)

- Sr. Josep Alcaraz Navarro, membre suplent (CiU)
Sra. Veronica Arasil Garcia, membre titular (PSC)

- Sra. M? José Arcos Rodriguez, membre titular (Ajuntament de Viladecans: Area
d'empreses Innovacid i Ocupacio)
Sra. Pilar Cabeza Bermudez, membre titular (Ajuntament de Viladecans:
Departament de Serveis Socials)
Sra. Maria Castell6 Castany, membre suplent (Associacié de Dones)
Sr. Daniel Clemente Avila, membre titular (PXC)
Sra. Blasi Cobo Ledn, membre suplent (PSC)
Sra. Maria Comas Oriol, membre titular (Casal Gent Gran Alba-Rosa)

- Sra. Rosa Gallardoc Romero, membre titular (Ajuntament de Viladecans:
Departament d’Educacio)
Sra. Silvia Gomez Montero, membre titular (UGT)
Sra. Montserrat Guevara Sala, membre suplent (UGT)

- Sra. Anna Guijarro Margalef, membre titular (Ajuntament de Viladecans:
Departament de Serveis Socials)

- Sra. M? Alicia Lamarca Ruiz, membre suplent (PP)

- Sra. Eva Legarda Fernandez, membre titular (Ajuntament de Viladecans:
Departament de Serveis Socials)

- Sra. Rafaela Ledon Hernandez, membre titular (Ciutadans usuaris Serveis Socials)

- Sra. Trinidad Llamas Valera, membre suplent (Iniciatives i Programes)

- Sra. Sonia Martin Firdiva, membre suplent (Creu Roja)

- Sr. Ricardo Navarro Tuduri, membre ftitular (Ajuntament de Viladecans:
Departament de Serveis Socials)

- Sr. Andres Ortega Lara, membre titular (PSC)

- Sr. José Antonio Pulgarin Ramos, membre suplent (Ajuntament de Viladecans:
Departament de Serveis Socials)
Sra. Valeriana Sanchez Martinez, membre suplent (Ciutadans usuaris Serveis
Socials)
Sra. Matilde Sanchez Ropero, membre titular (Ciutadans usuaris Serveis Socials)
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- Sra. Lucia Serrano Cabra, membre suplent (Ciutadans usuaris Serveis Socials)

- Sra. Pilar Servent Agullana, membre suplent (Ajuntament de Viladecans:
Departament d'Educacio)

- Sra. Elena Subirada Martin, membre suplent (Ajuntament de Viladecans:
Departament de Serveis Socials)

- Sra. Nuria Tenias Zarralugui, membre titular (FAPA)

- Sr. lvan Uriach Ramos, membre suplent (PXC)

- Sra. Barbara Vega Bautista, membre titular (Ajuntament de Viladecans,
Departament de Serveis Socials)
Sra. Esther Vila i Vidal, membre titular (CiU)

- Sr. Manuel Villarreal Aguilar, membre suplent (PP)

Assisteixen en qualitat de convidats de la Presidéncia per fer la Presentacié del Pla Local
d’Inclusié Social les senyores Merce Civit llla i Encarna Luna Gato; i per fer la presentacio
de la memoria del Departament de Serveis Socials el senyor Luis Vilela Bouza.

Encara que les sessions del Consell sén a porta tancada, també assisteixen com a public
a aquesta sessit de constitucio altres membres d'Entitats de la ciutat.

Han excusat la seva abséncia

- Sra. Ivette Broca Garcia, membre titular (ASDIVI).
- Ricard Campas Roma, membre titular (Iniciatives i Programes).
- Montserrat Tugas Latorre, membre titular (Associacio de dones).

Ordre del dia

1. Constitucio del Consell Municipal de Serveis Socials

2. Aprovacio del Reglament de funcionament del Consell Municipal de Serveis
Socials.

3. Aprovacié de les Comissions Permanents del Consell.

4. Fixacio de la data de les reunions ordinaries del Plenari i de les Comissions
Permanents.

5. Explicacio de I'objecte, funcions i funcionament general del Consell.

6. Explicacio de la Cartera de Serveis Socials i dades de la memoria dels Serveis
Socials 2013.

7. Presentacio del Pla Local d'Inclusic Social (PLIS) i la guia.

8. Recollida i/o signatura del document d'acceptacié dels membres del Consell.

9. Informacions diverses.

Abans del comencament de la sessio es fa la recepcio dels participants per fer entrega
d'una carpeta amb documentacio i la signatura, per una banda, del document
d'acceptacid com a membres i, per una altra banda, del full de comptabilitzacio de
d'assisténcia a la sessio. En aguest moment també és fa la notificacid del decret de
nomenament com a membres del Consell de Serveis Socials. Aixd suposa gue ja no
s'haura de fer el punt 8 de l'ordre del dia.
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Desenvolupament de la sessio

Punt 1 Constitucié del Consell Municipal de Serveis Socials

Obre la sessio el president del Consell i Alcalde de Viladecans, Carles Ruiz el qual déna
la benvinguda a tots els presents | agraeix la seva preséncia a aquesta sessio de
constitucio del Consell de Serveis Socials de Viladecans.

El president Indica que hi ha una série de punts a I'ordre el dia que son molt formals ja
que son temes de reglament i estructura que exposara la vicepresidenta i despres
passarem als punts de contingut.

Passa la paraula a la vicepresidenta: Idoia Baixench regidora de Serveis Socials de
I'Ajuntament de Viladecans.

Pren la paraula la senyora Idoia Baixench que tambe agraeix la preséncia de tothom.
Indica que hi ha una série de punts obligatoris per normativa. Per fer més agil el
tractament d'aquests punts proposa fer el punt 2 (Aprovacid del Reglament de
funcionament del Consell Municipal de Serveis Socials) i el punt 5 (Explicacio de
I'objecte, funcions i funcionament general del Consell) de manera conjunta. Comenga la
seva exposicio amb el recolzament d'una presentacio de diapositives.

Punts 2i 5
Explicacio de I'objecte, funcions i funcionament general del Consell (Punt 5)

Resum de I'exposicio de la Sra. Idoia Baixench en la qual fa un resum del Reglament del
Consell de Serveis Socials aprovat pel Ple de I'Ajuntament:

La constitucid d’'aquest Consell s'emmarca en una normativa que ve marcada per la Llei
de Serveis Socials que emplaga a tots aquells Ajuntaments que ofereixen Serveis Socials
a tenir un organ de participacio ciutadana. En el cas de Viladecans el Reglament del
Consell va ser aprovat pel Ple del mes d'abril com a primer pas en la creacio del Consell
de Serveis Socials.

El Consell de Serveis Socials és un organ col-legiat de participacid comunitaria per
'assessorament i consulta en materia de Serveis Socials al municipi i té per objecte
debatre i planificar les grans linies estratégiques dels assumptes relacionats amb Serveis
Socials del municipi de Viladecans. També té com a objectiu crear un espai estable
d'intercanvi d'informacio general i coordinar les accions relacionades en matéeria de
Serveis Socials.

Les seves funcions son:
-~ Debatre sobre les necessitats dins de I'ambit dels Serveis Socials.

- Fomentar I'operativitat en les coordinacions i les intervencions de les administracions,
entitats, ONG's, Iniciatives socials i mercantils del municipi, realitzant un seguiment i
avaluacié dels processos.

- Informar sobre la cartera dels Serveis Socials. Aix0 es fara en el punt 6 de 'ordre del
dia.
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- Informar de la memoria anual del Departament de Serveis Socials. Aixo es fara avui
al mateix punt indicat anteriorment de I'ordre del dia.

- Detectar necessitats col-lectives aportant propostes i suggeriments de millora integral
de recursos i serveis. En aquest punt la participacio de tots els membres és vital.

- Aprovar el reglament de funcionament intern que també es fara avui.

- Incorporar crear i coordinar les Comissions sectorials i si s'escau les taules sectorials
necessaries dins del Consell Municipal de Serveis Socials.

- Altres funcions que I'Administracio a la qual esta adscrit pugui encomanar al Consell.

La vicepresidenta explica que el Consell esta format per: membres de tots els grups
politics de la corporacid municipal, I'Alcalde presideix i la Regidora de Serveis Socials es
la Vicepresidenta. També formen part la Cap i les Coordinadores Tecniques i Técnics
voluntaris del Departament de Serveis Socials de I'Ajuntament, persones vinculades a
altres Arees de I'Ajuntament amb vinculaci® amb Serveis Socials com ara Educacio i
Promocié Econdmica. També hi ha persones representants dels usuaris de Serveis
Socials i de les families dels usuaris menors d'edat i persones amb discapacitat. Hi ha
tambeé representants d'associacions i entitats d'iniciativa social dels ambits de
dependéncia, discapacitat, gent gran, salut, salut mental i drogodependéncies, infancia i
adolescencia, ONG generalistes com Creu Roja i Carites, representants de les
associacions de veins i veines, empreses i entitats amb vinculacid juridica amb
I'’Ajuntament que tenen per objecte la prestacid de Serveis Socials i finalment tambe hi ha
representacio del mon sindical.

Aprovacio del Reglament de funcionament del Consell Municipal de Serveis
Socials (Punt 2)

Aquest reglament s’ha enviat amb antelacio per correu electronic als membres perqué
s’ho puguin mirar abans i també esta disponible en paper a la carpeta que cada membre
ha rebut a la sessio d’avui. Abans de la seva aprovacio la Vicepresidenta fa el seglent
resum dels punts més importants:

Aguest Reglament de Funcionament Intern té per objecte I'organitzacio i funcionament del
Consell i regula les sessions d’aquest Consell. Té per objectiu definir i proveir les normes
basiques d'organitzacio d'aquest organ tal i com disposa el reglament general aprovat pel
Ple.

Organigrama i funcionament:

Organs col-legiats: Plenari i les taules sectorials que es puguin constituir.

Organs unipersonals: Presidéncia, Vicepresidéncia, Secretaria, Secretaria Técnica.
Drets i deures del membres del Consell:

Els membres tindran dret a:

- Expressar lliurement les seves idees, postures i propostes dins el marc
funcional i operatiu del Consell.
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- Assistir a les sessions del Plenari i exercir el seu dret a vot, com a membres
de ple dret.

Els membres tindran el deure de:
- Respectar les opinions, postures i propostes de la resta de membres.

- Ajustar-se a la normativa del Present Reglament, aixi com a la resta de
normativa vigent aplicable.

Renovacio dels membres:

El mandat és de 4 anys sense perjudici dels canvis per raons de la seva representativitat.
Aixo vol dir gue si algun membre que ha estat designat per una entitat determinada i no
pot continuar, aquesta entitat pot nomenar com a membre a una altra persona. Els
membres corporatius del Consell han de canviar cada vegada que hi hagi eleccions
municipals ja que aquests s’han de renovar coincidint amb els canvis de govern
corporatiu.

Substitucions. Aixo esta regulat a l'article 13 del Reglament de Funcionament Intern.
Excepte l'indicat a la lletra a), que és per expiracio del temps de vigencia del carrec, la
resta de causes de perdua donaran el dret a sectors implicats a nomenar un nou membre
que substitueixi al membre anterior.

Capitol Il Regim de Funcionament:
Article 14 Constituci6 i convocatoria del Plenari

1. La convocatoria de les sessions del Plenari pertoca al President/a, i sera lliurada a tots
els membres amb una antelacic minima de set dies habils, excepte les extraordinaries
que sera de quatre.

Article 15 Constitucié i convocatdria de les Taules sectorials:

La Constitucio de les Taules sectorials es donara lloc en el si del Plenari, per aquells
membres de ple dret que desitgin formar voluntariament part de les mateixes, amb un
minim de quatre membres. En cas de no haver-ne voluntaris suficients el President en
designara un minim de quatre distribuits entre els sectors dels ens local, les entitats, els
usuaris i la resta de representants a parts iguals.

Segons indica l'article 21, les sessions del Consell i de les Taules Sectorials no seran de
caracter public. Tal i com es pot veure avui entre els membres titulars, suplents i
convidats hi ha numero important de gent. Si les sessions fossin publiques aixo dificultaria
el debat. Per aquest motiu les sessions no son publiques. No obstant a iniciativa de la
presidéncia o d'un ter¢ dels membres del Plenari es podra convidar a persones a titol
individual com a public. Aquest public no tindra ni veu ni vot, perd un cop acabat l'ordre
del dia podran proposar temes que no hagin sortit al si del plenari.

Acords i Quorum (Article 23)

Sent el Consell un organ de caracter consultiu, es cercara, sempre que sigui possible, el
consens en l'adopcid de posicions, propostes i suggeriments de millora integral dels
recursos i serveis. Quan no hi hagi acord sobre un assumpte concret es votara per
majoria.
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No podra ser objecte d’acord cap assumpte que no figuri en I'ordre del dia de la sessio,
llevat que siguin presents tots els membres del Plenari i sigui declarada la urgéncia de
l'assumpte pel vot favorable de la majoria absoluta del mateix. No obstant sempre es
poden recollir propostes que poden anar a I'ordre del dia de la segient sessié del Plenari
del Consell o bé en una Taula Sectorial.

Fins aqui el resum que fa la Vicepresidenta, senyora Idoia Baixench, del document
proposat com a Reglament de Funcionament Intern del Consell. S'obre un torn de
preguntes sobre aquest tema.

El Sr. José Antonio Pulgarin Ramos diu que: Quan revisava el document ha vist que el
punt 4 de 'article 15 sembla que no estigui acabat.

La Vicepresidenta respon que en aquest punt concret hi ha una errada. Realment I'article
15 ha de tenir unicament 3 punts. El punt quart s’ha d’eliminar.

El President pregunta si hi ha alguna questié més abans de procedir a I'aprovacio del
Reglament.

La Sra. Esther Vila i Vidal (representant de CiU) pregunta si totes les propostes que
s'aprovin o es debatin al Consell de Serveis Socials s'elevaran al Ple de I'Ajuntament.

La Vicepresidenta li respon que aquest és un organ consultiu independent del Ple de
I'Ajuntament | que per tant les resolucions que surtin d'aquest organ no han de passar pel
Ple de I'Ajuntament. EI President indica que es pot donar el fet que hi hagi un document o
un programa de molt interes que I'Ajuntament assumeix com a tal i que es consideri
adient que passi pel Ple. Aixo ha passat a Educacio, per exemple. Llevat d'aixo I'drgan de
debat sera el Plenari del propi Consell.

No hi ha mes questions i es dona per aprovat el reglament. En tot cas queda obert a
qualsevol dubte que algu tingui o si es detecta alguna errada que s’hagi de canviar.

El President dona pas a la Vicepresidenta per tractar el segtent punt de l'ordre del dia.

Punt 3. Aprovacio de les comissions permanents

A Serveis Socials existeixen comissions en funcionament actualment. Algunes tenen a
veure amb ambits que superen estrictament els Serveis Socials. Per exemple hi ha la
“Taula contra el desnonament” a la qual Serveis Socials té un protagonisme, pero a la
que trobem tambe altres arees de I'’Ajuntament i de la societat civil implicades, un altre
exemple es la “Taula de necessitats basiques”.

Per una altra banda hi ha una comissio que la Vicepresidenta proposa que depengui del
Consell de Serveis Socials. Es tracta de la Comissio de la Discapacitat i de la Salut
Mental. Aquesta Comissio porta un any de funcionament amb un balan¢ positiu. La
Vicepresidenta considera que és pot incorporar com a Comissid Permanent d'aquest
Consell de Serveis Socials. Es proposa que si a tothom li sembla bé, en properes
convocatories es portin a aquest Plenari els acords que aquesta Comissio dugui a terme.

Donat que a tothom li sembla bé s'incorpora al Consell de Serveis Socials la Comissio de
la “Discapacitat i de la Salut Mental” com a comissié permanent del Consell.
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El President dona pas a la Vicepresidenta per tractar el punt 4, la fixacio de les dates de
reunio.

Punt 4. Fixacio de la data de les reunions ordinaries del Plenari i de les Comissions
Permanents.

La Vicepresidenta, Sra. |doia Baixech, explica que el reglament indica que han d’haver-hi
dos reunions ordinaries a l'any. També es poden convocar reunions extraordinaries tant
per part de la Presidéncia com per part d'un terg dels membres. El reglament diu que
s’han de posar les dates de les properes reunions. Es proposa la data del 16 d'abril de
2015 per la propera reunio ordinaria. Donat que es proposa amb tant de temps el
President indica que aquesta data queda subjecta a possibles modificacions.

El President déna pas a la senyora Anna Guijarro Margalef, Cap del Departament de
Serveis Socials de I'Ajuntament de Viladecans, que exposara el seguent punt.

6. Explicacio de la Cartera de Serveis Socials i dades de la memoria dels Serveis
Socials 2013.

S'ocupa de l'exposicié la Sra. Anna Guijarro que presenta tot el conjunt de programes i
serveis que es porten a terme a Viladecans per atendre als ciutadans i ciutadanes. La
Sra. Anna Guijarro indica que fara una breu exposicid general, perd que en posteriors
sessions es pot aprofundir més en punts concrets. Recolza la seva exposicio amb una
presentacio de diapositives. Resum de la seva intervencio:

Descripcio de Programes i Serveis.
- Equips d’Atencié Social Basica (Primaria).
Distribuits a diferents ubicacions en Viladecans.

Principal objectiu: prevenir I'exclusio social atenent a les persones amb problemes o
necessitats socials.

Serveis Socials és la porta d’entrada a 'atencio social de la poblaci6. Des d’aquest
servei s’aten orienta i assessora a les persones per tal dajudar-les a cercar
solucions a la seva problematica social.

- Programa d'Atenci6 Domiciliaria: Es un servei per atendre al seu domicili a
persones de diferents edats. Dintre d'aquest servei s'inclouen altres serveis com ara
el servei de teleassisténcia, apats a domicili, dutxa adaptada, arranjament
d'habitatges. L'objectiu €s que les persones puguin viure el maxim temps possible
en el seu domicili amb la major dignitat possible.

Programa d’atencié a la infancia i adolescéncia: Important per prevenir I'exclusio
social i ajudar als nois i noies que poden trobar-se en situacid de risc. Hi ha Centres
Oberts, Centre de Dia Materno-Infantil i es treballa molt estretament amb les
escoles i instituts de Viladecans el treball amb les families. Un altre tema important
son les beques de menjador.

- Programa d’Atencio a les Persones Dependents i Discapacitades: Es un programa
troncal de Serveis Socials. Les persones amb dependéncia son persones
vulnerables gue necessiten una atencid especialitzada. Serveis Socials ofereix
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serveis com ara transport adaptat, tramitacié de les targetes de transport, la cerca
de centres adequats, qlestions relacionades amb el lleure i la insercid educativa,
social i laboral.

- Programa d'Atencio a les Dones en situacio de violéncia i als seus fills i filles.

Es forma part d'un circuit local d'atenci¢ a les dones i es col-labora amb el SIAD
(Servei Especific d'Atencié a la Dona) que dona atenci6 juridica i psicologica. Es
treballa amb diferents institucions com ara jutjat i mossos d'esquadra i es fa un
acompanyament des del principi fins al final de les persones afectades. També hi
ha un servei de Teleassisténcia especific per dones en situacié de violéncia de
genere.

- Programa d’Habitatge Social.

Aquest programa es porta conjuntament i de forma coordinada amb I'oficina local
d'habitatge. Aqui es tracten els problemes de manca d’habitatge i de desnonament
tractant de cercar solucions. En aquest sentit també hi ha la taula contra el
desnonament.

- Programa d'atencio a les persones estrangeres immigrades.

Es fan tramits com informes d'arrelament, insercio ocupacional i laboral, seguiment
dels menors en questions educatives, sanitaries, etc.

Cartera de Serveis Socials
Es un llistat de totes les prestacions que ofereix el Departament. Es divideix en 3 blocs:

- Treball individual i familiar.
o Servei d'atencio a la persona: entrevistes que es fan als Equips Basics
d'Atencid Social Primaria (EBAS).
Ajuts economics de I'Ajuntament.
Tramit d'ajuts economics d’altres entitats.
Serveis de Atencio Domiciliaria (SAD).
Centres Oberts.
Treball amb escoles i instituts.
Tramits diversos que depenen d'altres administracions: Programa de la
Renda Minima d’Insercié PIRMI, Llei de Dependéncia, transport
adaptat, etc.

00000

- Treball comunitari.
o Es treballa amb grups de collectius que necessiten un suport i
acompanyament des del Departament de Serveis Socials.
o Es ftreballa amb collectius que es poden trobar en situacié de
vulnerabilitat.

- Treball en xarxa
o Taula contra el desnonament.
o Taula de cobertura de les necessitats basiques
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Memoria de Serveis Socials 2013

La Sra. Anna Guijarro dona algunes dades de I'Gltima memoria de Serveis Socials, la de
2013.

Des de l'any 2000 han augmentat molt les xifres de persones ateses i
expedients atesos. Es va passar de 814 expedients familiars a I'any 2000 a
6.024 expedients a lany 2013. Hi ha un salt molt important just al
comengament de la crisi. També s’ha trobat un salt important des de I'any
passat. Encara que sembli que estem sortint de la crisi hi ha moltes families
que continuem sense feina i a aixo s'afegeix el fet que estan esgotant totes les
prestacions que fins ara rebien.

El nombre total de persones ateses durant 2013 ha estat de 13.336. Es mostra
un grafic amb grups d'edat. El nimero més important son les persones d'edat
adulta, pero els nens de 0 a 18 anys i els joves son també una poblacio
prioritaria. La gent gran tambe es important perd destaquen més els adults. A
la distribucio per sexes no hi ha diferéncies significatives.

- Problematiques: Les principals problematiques treballades soén les laborals
(24%) | economiques (24%) i les mancances socials (17%). Després anirien
salut i drogodependéncies (sobre tot pel tema salut no per drogodependéncies
pero es recullen conjuntament), problematica escolar i habitatge que
ultimament s'ha disparat molt. El niumero de problematiques també s’ha
disparat als ultims anys. Concretament hem passat de 8.800 a 30.000
problematiques treballades des dels Equips de Serveis Socials.

- Atencio domiciliaria: Al 2013 es van atendre 1157 persones en el seu domicili
(aquesta dada es va donar de manera erronia i s’ha de rectificat, mireu al final
de l'acta). La poblacido més nombrosa en aquest sentit és la de 18 a 64 anys,
pero també és molt important la poblacié de Gent Gran. Per una altra banda la
poblacio d'infants i adolescents en risc que necessiten atencio en el seu
domicili també és molt alta. Hi ha una diferéncia clara per sexes ja que
I'atencio es fa principalment a dones: mares (ajut amb els fills) i gent gran (hi
ha més dones grans que viuen a casa que homes). L'atencio domiciliaria es
comptabilitza en hores. Es pot veure que el niumero d'hores dedicat a la
infancia és considerable.

Llei de Dependéncia. Es divideix per graus Grau | (el més lleu), Grau Il (el
mitja), Grau Il (el més greu). A la memdria apareixen les hores d'atencio
dedicades a les persones que tenen reconegut el grau de la Llei de
Dependéncia.

La Sra. Anna Guijarro acaba la seva exposicio i el President indica que el document amb
la presentacio es fara arribar als membres del Consell.

El President indica que aquestes son unes dades molt importants ja que mostren el volum
d’atencio que s'esta fent en aquest moment des de I'Ajuntament de Viladecans. Les xifres
mostren I'evolucid que hem tingut en els ultims anys el que suposen un increment
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important dels recursos que destina I'Ajuntament a la politica social. Donada I'actual
situacio considera que el que és important és que es puguin abordar aquests problemes i
que les altres administracions no ens donin I'esquena amb aquesta feina d'intentar
abordar aquesta situacid. A continuacié es dona pas a les preguntes i dubtes dels
membres sobre aquest tema.

La Sra. Maria Alicia Lamarca Ruiz pregunta si hi ha un projecte per fer un menjador
social.

Respon la Sra. Anna Guijarro: Actualment hi ha 2 menjadors socials, 1 dedicat a la gent
gran (lligat al Casal Montserratina), el projecte es diu “Apats en Companyia”. Laltre
menjador es per gent en situacio de vulnerabilitat i risc que esta al carrer Jaume Primer.
Per una altra banda, es porten apats a domicili ja que es considera que la manera més
digna de viure és viure a casa. Aquests serveis s'utilitzen sempre amb una derivacio per
part dels Serveis Socials d'Atencié Primaria (EBAS).

La senyora Maria Comas manifesta que li preocupa la situacid dels menors de 0 a 17
anys en quant a la seva situacid de vulnerabilitat tant nutricional com d'altre tipus i
pregunta sobre que fa I'administracio al respecte.

La Sra. Anna Guijarro contesta que el que es fa és molta prevencio. L'alimentacio esta
coberta per les beques de menjador escolar i per un programa de distribucio d'aliments
que s’ha impulsat des de la campanya Viladecans Solidaria a través del Punt Solidari de
Creu Roja i Caritas. Es distribueixen aliments a les families que no arriben a finals de
mes. Aquests aliments es distribueixen en funcio dels membres que hi hagi a cada familia
de manera que son lots diferents en funcié del tipus de familia. El tema d'aliments en
definitiva es prioritza al maxim. També es fan ajudes puntuals econdomiques per
subsistencia. Es treballa molt en conjunt amb les escoles i instituts un programa
d’acompanyament dels nois i noies en qualsevol problema que puguin tenir, per exemple,
hi ha un recolzament especific pel pas de primaria a secundaria. També hi ha nens i
nenes amb altres problemes: salut mental, discapacitat, etc. Les cobertures basiques
estan cobertes.

La Sra. Anna Guijarro diu que abans no ha parlat de la quantitat de diners que es gasten
en tots els programes exposats i ho fa ara: Al 2013 el total d'ajudes directes a les families
de Viladecans va ser de 375.912 €. Repartits entre ajuts per la subsisténcia (basicament
ajuts per comprar menjar), habitatge (deutes de lloguer, hipoteca i subministraments),
sanitaris (ajuts per coses que no cobreix la seguretat social), material escolar (llibres i
excursions, beques de menjador...).

Es comenta que els ajuts de subsisténcia moltes vegades consisteixen en compres al
supermercat, en aquests casos s’aprofita per fer una feina educativa per part de les
Treballadores Familiars que acompanyen i assessoren en I'elaboracio de la cistella de la
compra. Aixo es fa a més de fer ajuts economics.

En definitiva el treball amb nens i nenes es fa des d'una perspectiva global. El conjunt
meés important de la feina feta té l'objectiu d'assegurar-nos que cada persona (i nen)
tingui la possibilitat de viure de la manera més digna possible.

La Sra. Idoia Baixench, Vicepresidenta del Consell afegeix que I'’Ajuntament te conveni
amb Creu Roja i Caritas per tractar el tema de les necessitats basiques com ara els lots
d’'aliments i els ajuts pels subministraments.
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El Sr. Carles Ruiz, President del Consell, indica que els membres tindran a la seva
disposicio tota la informacid i que si tenen qualsevol consulta poden dirigir-se a
I'Ajuntament per formular-la.

Punt 7. Presentacio del Pla Local d'Inclusié Social (PLIS) i la guia.

A continuacio El President dona pas a la Presentacié del Pla Local d'Inclusid Social del
qual s'acaba de presentar la seva guia. Per fer aquesta presentacido han vingut les
senyores Merceé Civit llla i Encarna Luna Gato. Fa la presentacio la Sra. Merce Civit:

La Sra. Merce Civit comenca explicant que es el Pla d'Inclusio Social (PLIS). La crisi
economica fa que les persones visquin pitjor cosa que comporta problemes relacionals a
les families i el seu entorn. Les dades, com les que s'acaben de presentar, demostren a
mes que son els nens i nenes uns dels que pateixen més els problemes d'aquesta crisi.
Si a aixo afegim les retallades en l'estat de benestar, aixo fa que cada vegada hi hagi
mes gent en una situacio de vulnerabilitat. Parlem de persones que estan al limit ja que
encara que no han caigut encara en una situacio d'exclusio social hi poden caure. Un Pla
d'Inclusio Social es centra en aquest tipus de poblacio. S'ha de tenir en compte que no es
pot solucionar tot, pero si que es poden fer coses per tal d'evitar que les persones caiguin
en l'exclusid social. Es prefereix parlar d'inclusié en lloc d'exclusié ja que l'objectiu és
aconseguir que Viladecans sigui una ciutat inclusiva.

En aquests moments s’esta acabant de dissenyar el Pla. Segurament entre finals de
desembre i principis de gener sera aprovat pels organs corresponents de I'Ajuntament.
Quan estigui aprovat s'editara i estara a disposicid de tothom. Encara que no estigui
aprovat s'ha considerat adient explicar quines linies s'estan treballant.

En primer lloc es tracta de conéixer qué esta passant, quines son les situacions de risc a
Viladecans. En aquest sentit s'esta fent un estudi revisant les memories i dades oficials
referides a Viladecans. En segon lloc es tracta d'analitzar els factors que generen
aquestes condicions.

En aquests moments s'esta fent una analisi amb dades quantitatives. Aquesta analisi es
vol compartir amb la resta professionals per tal d’aconseguir fer actuacions transversals
que donin resposta a aquestes necessitats. Sobre tot €s molt important la prevencio que
ja s'esta treballant a Serveis Socials i altres departaments. Aixi, per una banda es vol
intervindré amb les persones que estan en situacié d’exclusio social, perd sobre tot el que
es vol es prevenir que no hi caiguin en aquesta situacio. Actualment des de I'Ajuntament
s’estan fent moltes coses en aquest sentit des de molts departaments. Al PLIS |i
correspon el treball transversal amb tots els departaments que estan fent aquestes
accions. El PLIS no treballa tant per departaments com per ambits com ara dones, joves,
infants, es a dir, per col'lectius. En el treball amb aquests col-lectius intervenen diferents
departaments que des del PLIS es tracta d'unir. També es proposen i es proposaran
diferents actuacions que han donat molt bon resultat. Aquestes actuacions es fan des de
la conviccio de que sumant esforgos s'aconsegueix mes.

S'ha fet un projecte juntament amb el Departament de Promocid Economica i el de
Serveis Socials d'incorporacié de dones en el mercat laboral. També s’ha col-laborat en
projectes de joves amb el departament de Serveis Socials i d'Ensenyament. També
s'esta treballant el tema dels drets dels infants amb institut, s'ha fet un taller amb
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associacions de veins del districte 1 i s’esta preparant la festa dels drets dels infants pel
dia 20 de novembre.

Aguesta es una primera fase, treballar el pla a nivell intern de I'Ajuntament. Perd també
es molt important la col-laboracio i el treball de tots, en concret és molt important el treball
amb les enlitats per tal de sumar esforgos. L'objectiu és arribar a un pacte de ciutat on
tothom hi pugui participar, és el que s’'anomena Viladecans ciutat inclusiva. Es important
que totes aquestes coses que s'estan fent es puguin visualitzar i que tothom sapiga el
paper que pot fer de manera coordinada. Per aconseguir aquest objectiu s'ha editat un
llibret que avui es presenta on, en primer lloc, s'explica que es I'exclusid social i en segon
lloc hi ha una part on es parla de la necessitat del treball en xarxa i de com la societat es
pot implicar per canviar les coses. Finalment s'explica el que és un pacte per una ciutat
inclusiva que és l'objectiu final i més important.

La senyora Merce Civit dona per acabada la seva presentacio indicant que el proper any
ja estara a disposicio de tots el Pla d'Inclusid Social de I'Ajuntament sobre el que es
podra debatre. Fins ara s’ha fet el treball intern pero a partir del proper any es fara tot el
treball extern amb les entitats i poblacio.

El President, Sr. Carles, Ruiz dona per tancat el punt i déna pas al punt seguent que
serien informacions diverses. Intervé la Vicepresidenta, Sra. Idoia Baixench, per indicar
als membres que poden plantejar dubtes i que I'Ajuntament esta obert a qualsevaol tipus
de suggeriments i propostes que es poden plantejar per correu electronic per ser
incorporades a la propera sessio plenaria.

El punt 8 no és fa ja que la recollida de la documentacio, signatura del document
d'acceptacié com a membres i la notificacié del decret de nomenament dels membres del
Consell s’ha fet a l'inici en el moment de recepcié dels membres.

El President, senyor Carles Ruiz dona les gracies a tots per la seva presencia i per
dedicar aquest temps a treballar per la comunitat i abans de donar per finalitzada la
sessio fa una reflexio el resum de la qual és el segtent:

El temps é€s molt limitat i per tant resulta molt valuds. El fet de que moltes persones a
Viladecans dediquin el seu temps al teixit associatiu, voluntariat, tasca social... €s molt
important ja que amb aixo s’esta fent una contribucié molt important.

D'una manera objectiva es pot dir que la nostra societat viu millor que fa 50 anys. En aixo
estariem tots d’acord, sobre tot, si ho mirem des d’'un punt de vista material: tenim mes
comoditats, millors feines, mes coneixement... que les anteriors generacions. Per tant es
pot dir que en aquest sentit la societat a avangat. Pero el desenvolupament no és només
la riquesa material ja que hi ha altres factors que influeixen molt. un d'aquests factors és
que no en tenim la garantia de poder dir que realment viurem millor dintre de 50 anys. No
podem assegurar que els nostres fills tindran millor qualitat de vida que nosaltres. Estem
perdent drets que fins fa 10 anys semblaven intocables, drets laborals, socials,
d'educacio, salut... Espanya va a arribar a ser un dels paisos del mon amb meés
esperancga de vida i encara ho €s. Aixo no és pel sol, I'alimentacid ni perqué visquem mes
tranquils, aixo es perqué hi ha hagut una politica durant molts anys amb un sistema de
salut en el qual s’ha treballat la prevencio des de la infancia i que d’'una manera o altre
ens acull a totes les etapes de la vida, aquest sistema és més economic que d'altres
sistemes. Per exemple, els Estats Units gasten 7 vegades més en salut que Espanya aixo
sumant el que paga la gent de manera privada i el que paga I'administracio i en canvi
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tenen 5 anys menys d'esperanga de vida que nosaltres. Aixd6 mostra que el sistema dels
Estats Units és menys eficag. Nosaltres, malgrat totes les retallades, encara mantenim un
sistema de proteccio social fort que és el que hem construit entre tots als ultims 20 anys.

Aquest sistema, pero s'esta perdent. Alguns diuen que es consequeéencia de la crisi i
d’haver viscut molt per sobre de les nostres possibilitats ja que s’han fet molts
equipaments, serveis hospitals... Perd realment el que s’ha fet és posar a disposicio de
tots el que abans només eren possibilitats per alguns. Abans alguns tenien unes
possibilitats que no tenia la majoria de gent. A part d’aquesta perdua tambe és veritat que
des de la segona guerra mundial fins a mitjans i finals dels anys 70, la riquesa economica
va créixer el que va permetre fer aquesta redistribucio, aquest va ser un treball de
generacio de politiques de benestar public a tota Europa que nosaltres aqui a Espanya
vam desenvolupar meés tard. Pero en els ultims anys aixd no ha passat ja que la riquesa
ha crescut perd no per tothom i el desequilibri entre els que tenen molt i els que tenen poc
cada vegada es mes gran.

A aquelles societats que han treballat per disminuir la diferéncia entre els que tenen molt i
els que tenen poc s’ha crescut humana i materialment. De fet els paisos que ara estan
millor, amb una millor economia i més qualitat de vida son aquells paisos on la desigualtat
en guant a riquesa s menor. Aix0 ens hauria de servir per aprendre i tenir molt clars els
nostres objectius com a societat. Si continuem amb aquesta situacid amb cada vegada
més desigualtat entre els que tenen menys i els que tenen més i continuem situant més
gent a la franja de sota i menys gent a la franja de sobre és evident que no podrem dir
dintre de 30 anys que els nostres fills viuran millor que nosaltres.

Aguest es un debat que s’ha de tenir molt clar i en aixo una part important és I'educacio
que es l'unica garantia d'assegurar l'accés a les mateixes oportunitats de totes les
persones ja que no és suficient amb la igualtat d’oportunitats, cal garantir també l'accés a
la igualtat d'oportunitats ja que no tothom surt igual a la linia de sortida ni tothom te les
mateixes competencies ni oportunitats. L'educacio en aguest sentit €s clau perd tambe la
redistribucio d'aquesta desigualtat de la riquesa. Aixo és el que dona suport a fer totes
aguestes politiques que paguen els ciutadans i ciutadanes de Viladecans mitjan¢ant
impostos. Es tracta de la contribucio dels que tenen per transferir-la als que no tenen o
als que necessiten més o0 més suport per tirar endavant amb les seves necessitats. Aixo
ho hem de tenir molt clar.

Actualment s'esta fent el Congrés de Ciutats Educadores i avui s’explicava que
Viladecans per primera vegada a la seva historia ha superat en les competéncies
educatives no nomes a la mitjana del Baix Llobregat si no també a la mitjana de
Catalunya. Aix0 en una ciutat que, en aquest sentit sempre havia anat molt per enrere.
Aixo0 no es per casualitat aqui hi ha hagut una feina molt important, de les escoles, i
tambe de I'Ajuntament de tots els que ens hem confabulat per intentar que aixo surti bé.
Amb totes les esferes hem de fer el mateix i ser capagcos de generar aquestes
dinamiques.

A I'Ajuntament de Viladecans s'esta fent un esfor¢g molt important, tal i com han descrit la
senyora Anna Guijarro, la senyora Merce Civit i la senyora |doia Baixench. No hi ha dubte
de l'esfor¢ que s’esta fent perd la gent no vol que l'ajudem, la gent vol feina, tindre
autonomia i capacitat per poder fer-se el seu futur. | paral-lelament a fer tot aquest esforg
de donar ajut, serveis i estar al costat de la gent, hem d’intentar també que el conjunt de
la societat afavoreixi que la gent tingui aquesta autonomia. Si no és aixi, per molt rica que
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sigui la societat i uns quants paguin per poder mantindré el sistema de suport les
persones no seran autdbnomes. Es el que deia abans la senyora Anna Guijarro parlant del
tema dels menjadors, el que volem és afavorir la dignitat de la gent, que siguin capagos
de fer-se el menjar, de menjar ells per si mateixos. Aquesta és la lluita que tenim i que no
hem de perdre. Perd malauradament si mirem la premsa i els mitjans de comunicacio
ultimament la noticia fonamental no és aquesta i la lluita | el esforgos fonamentals que
s'estan fent en aguests moments no sén aquests. Aqui hem de ser conscients del que
estem fent ja que aixd meés tard o més d’hora com a societat es pagara. Hem de ser,
també conscients que haura estat responsabilitat nostra ja que hem tingut les dades i el
coneixement suficients per intervenir.

Per aixo és molt important la feina que es fa des de I'Ajuntament. Com Alcalde de
Viladecans una de les coses que més valora el senyor Carles Ruiz en relacio a totes les
coses que han passat ultimament, és la capacitat de poder reforgar i donar recursos i
concentrar 'esfor¢ on cal fer-ho encara que aixo suposi deixar de prioritzar altres coses.
Hi ha una voluntat de continuar fent aquesta feina durant molt temps més, continuar
donant aquest suport i que Viladecans tingui més capacitat de fer meés transferencia de
recursos en aquest sentit. L'important és que aixd0 no ho podem fer sols, la ciutat
necessita que es continui treballant des de les associacions i els col-lectius en temes com
inclusio, politica solidaria, aliments, suport, escoles, pla d’éxit escolar... Es tracta de que
tot el que s'esta fent ho fem junts. Actualment una administracio sola no pot fer la feina
sola, o és un treball collectiu o no ens en sortirem. La preséncia de tots avui aqui
demostra que hi ha ganes de col-laborar amb I'Ajuntament per poder fer aquesta feina.

Finalment el senyor Carles Ruiz vol agrair la feina feta per la senyora Idoia Baixench
regidora de Serveis Socials i Vicepresidenta del Consell de Serveis Socials que no fa
gaire ha fet public que deixara la politica activa quan acabi aquesta legislatura. Avui és un
bon moment per agrair la seva feina aprofitant la sessio de constitucid del Consell de
Serveis Socials ja que ella ha liderat aquest treball que s’ha fet des de I'Ajuntament.

Finalment, el senyor Carles Ruiz, expressa el seu desig de que per la propera sessio
tinguem millors dades no en quant a repartiment de recursos ja que I'Ajuntament
continuara amb aquesta feina, si no en el sentit de que cada vegada sigui menys
necessari repartir els recursos per aquesta via i que es poden destinar els mateixos
recursos en altres vies que facilitin garantir 'accés a la igualtat d'oportunitats de les
persones de Viladecans que és realment 'objectiu pel qual tots i totes estem treballant.

Acords:

- Aprovacio del reglament de funcionament intern del Consell de Serveis
Socials.

- Incorporacio de la Comissio de la Discapacitat i de la Salut Mental com a
comissio permanent del Consell.

- Propera sessi¢ ordinaria convocada pel dia: 16/04/2015.
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Rectificacio de dades:

e A la pagina 9 quan intervé la senyora Anna Guijarro hi ha una dada que es va
donar el dia de la sessi6 de manera incorrecta: Es va dir que “Al 2013 es van
atendre 917 persones en el seu domicili.” pero la quantitat correcta de persones
ateses al seu domicili va ser de 1157.

El President del Consell dona les gracies a tots els assistents i aixeca la sessio, de la
qual, com a secretaria, estenc aguesta acta.

La secretaria del Consell Vist i plau el President del Consell
g ZCVS %/2‘7—'
__‘__—_-_-_‘*
Josefa Gonzalez Richard Carles Ruiz Novella
itk
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