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QUÈ VEUREM EN AQUEST WEBINAR? 

Conèixer amb detall aquesta guia que l’Ajuntament de Viladecans 

posa a disposició dels ciutadans i ciutadanes que s’han vist 

afectats/des en matèria d’ocupació i/o formació a causa de la 

COVID-19. 

 

 

  Què és la guia, per a que serveix i a qui està adreçada? 

 

  Com hi puc accedir? 

 

  Característiques principals 

 

  Contingut de la guia 



Hem elaborat aquesta guia amb l’objectiu de donar 
resposta a les persones assalariades i en situació d’atur 
que ens han plantejat dubtes i consultes en relació a 
l’ocupació i la formació davant la situació actual 
provocada pel COVID-19. 

 

Aquesta guia neix de les principals preocupacions que 

ens heu fet arribar d'ençà que va començar aquest 

període.  

 

En la mateixa, concentrem des de les afectacions per 

ERTO, suspensions de contractes, modificacions 

contractuals i prestacions fins aspectes relacionats amb 

la formació per a l’ocupació i la recerca de feina.  

 
 

 

QUÈ ÉS LA GUIA I PER A QUÈ SERVEIX? 

 



  

https://www.viladecans.cat/ca/seguimalteucostat 
 

 

COM HI PUC ACCEDIR? 

https://www.viladecans.cat/es/seguimosatulado 

https://www.viladecans.cat/ca/seguimalteucostat
https://www.viladecans.cat/es/seguimosatulado


CARACTERÍSTIQUES PRINCIPALS 

Actualització setmanal de les mesures.  

Enllaços per ampliar la informació normativa, decrets, 
lleis 

Recull d’informació de fonts oficials (BOE, DOGC) 

FAQS-Preguntes i respostes en tots els apartats 

Les novetats publicades s'identifiquen a l’índex amb la 
següent icona.   



CONTINGUT DE LA GUIA 

MESURES LABORALS 

PROTECCIÓ DE L’OCUPACIÓ 

PRESTACIONS 

RECERCA DE FEINA 

FORMACIÓ PER A L’OCUPACIÓ 

ANNEX 







MESURES LABORALS 

1.1. MESURES D’ORGANITZACIÓ, CONCILIACIÓ I 

PROTECCIÓ DE LA SALUT 

 

Principalment aquestes mesures fan referència al teletreball, 

a la flexibilització de les jornades, als treballadors i 

treballadores que tenen cura de menors o persones 

dependents i també les mesures a adoptar en matèria de 

seguretat i salut i protecció en el treball.  

 

 

 



MESURES LABORALS 

1.2 PERMÍS RETRIBUÏT RECUPERABLE 

 Aquesta mesura regula un permís retribuït recuperable per 

evitar el desplaçament i la prestació de serveis d’aquells 

treballadors i treballadores que, malgrat el confinament, 

havien de treballar en activitats no essencials de forma 

presencial. 

 És un permís retribuït recuperable i s’acordarà juntament 

amb l’empresa la recuperació d’aquestes hores que no 

podrà suposar l’incompliment dels períodes mínims de 

descans diari i setmanal i s’hauran de respectar els drets de 

conciliació de la vida personal, laboral i familiar reconeguts 

legalment.  



MESURES LABORALS 

1.3 PERSONES ESTRANGERES O MIGRADES 

Les persones estrangeres o migrades es poden veure 

afectades especialment durant aquesta situació 

d’excepcionalitat.  

 Són molts els tràmits que poden tener pendents amb 

l’Administració Pública, com per exemple la caducitat del 

permís de treball, homologació d’estudis i, en definitiva 

tràmits d’estrangeria, en general.  







PROTECCIÓ DE L’OCUPACIÓ 

2.1 PROHIBICIÓ D’ACOMIADAMENTS  

 

En definitiva, el Govern segons recull el BOE de 29 de març 

prohibeix mitjançant el corresponent Decret Llei els 

acomiadaments en els quals l’empresa al·legui que la causa 

d’aquests problemes és la crisi derivada del Coronavirus. 

Però la norma no prohibeix tota classe d’acomiadaments. Es 

reconeixen la vigència de les diverses causes 

d’acomiadament i extinció dels contractes que preveu la 

normativa laboral.  



PROTECCIÓ DE L’OCUPACIÓ 

2.2 EXPEDIENTS DE REGULACIÓ TEMPORAL 

D’OCUPACIÓ (ERTO) 

L’objectiu dels Expedients Temporals de Regulació d’Ocupació 

(ERTO) ha estat el manteniment dels llocs de treball, tot i que els 

treballadors deixin els seus llocs temporalment mentre duri l’estat 

d’alarma. 

 

Es pot fer tant suspensió com reducció de jornada, total o parcial. 

Les persones treballadores afectades per l’ERTO tindran dret al 

reconeixement de la prestació per desocupació, encara que no 

tinguin el període d'ocupació cotitzada mínim necessari. El temps en 

què es percebi la prestació per desocupació no consumirà els 

períodes màxims de prestació legalment establerts.  







PRESTACIONS 

3.1 SOL·LICITUD COM A DEMANDANT D’OCUPACIÓ 

 

Degut al tancament temporal de les oficines de treball, molts 

tràmits que s’acostumen a fer de forma presencial s’han 

portat a terme de forma telemàtica. Alguns d’aquests tràmits 

més consultats han estat l’alta i renovació com a 

demandant d’ocupació, sol·licitar algun tipus de prestació, 

prorrogar un subsidi prèviament concedit, etc.  

Per tot això, el Servei d’Ocupació de Catalunya (SOC) ,ha 

habilitat formularis, telèfons d’atenció i altres vies d’informació 

per atendre aquestes necessitats.  



PRESTACIONS 

3.2 PRESTACIÓ D’ATUR 

 La gestió, la tramitació i l’aprovació (o denegació) de les 

prestacions, subsidis i ajuts per desocupació correspon 

al Servicio de Empleo Público Estatal (SEPE) 

 En el cas de les persones afectades per ERTO no heu de 

presentar la sol·licitud de prestació per desocupació. La 

vostra empresa s’encarregarà de fer-ho quan l’ERTO 

s’aprovi. 

 S’estan produint endarreriments en el pagament de les 

prestacions. Són molts els treballadors a qui l’empresa va 

acomiadar temporalment i que encara esperen la prestació. 

En aquest cas, heu d’utilitzar els canals habilitats que el 

SEPE posa a disposició per a la consulta del vostre 

expedient. 

 



PRESTACIONS 

3.3 NOUS SUBSIDIS, PERSONES TREBALLADORES DE 

LA LLAR I PERSONES TREBALLADORES TEMPORALS 

ACOMIADATS.  

 

Aquestes subvencions estan pensades per fer front a la crisi 

de la Covid-19 i, per tant, tenen caràcter extraordinari, no 

implica que tinguin dret a cobrar-les sempre, només mentre 

duri aquesta situació. S’hauran de complir uns requisits 

concrets i tenir en compte si hi ha incompatibilitat amb altres 

ajudes.  

 

                  SEPE  

 

 

 



PRESTACIONS 

3.4 RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA 

La Renda garantida de ciutadania (RGC) és una prestació 

social de naturalesa econòmica i percepció periòdica. 

 

La RGC la poden rebre aquelles persones que no disposen 

de recursos o els que tenen són insuficients per cobrir les 

necessitats bàsiques, sempre que compleixin una sèrie 

de requisits.  

 

Pots consultar àmpliament aquesta informació en 

www.rendagarantida.gencat.cat o al telèfon habilitat per a tal 

efecte. 

http://www.rendagarantida.gencat.cat/
http://www.rendagarantida.gencat.cat/
http://www.rendagarantida.gencat.cat/
http://www.rendagarantida.gencat.cat/
http://www.rendagarantida.gencat.cat/
http://www.rendagarantida.gencat.cat/
http://www.rendagarantida.gencat.cat/






 
 

 
4.1. OPORTUNITATS EN SECTORS D’ALTA DEMANDA 

 Augment de les demandes d’ocupació en el sector sanitari 

i agrari. 

 

 Noves borses de treball per donar resposta a aquesta 

demanda.  

 

 Establiment d’autoritzacions i mesures especials per a 

persones estrangeres. 

 

 Creació d’un servei especial per part de l’Ajuntament de 

Viladecans per agilitzar la intermediació i afavorir la 

col·locació entre la ciutadania local. 

RECERCA D’OCUPACIÓ 



BORSES DE 

TREBALL 

EXTRAORDINÀRIES 

AMB MOTIU 

DE LA COVID-19 

 AJUNTAMENT DE VILADECANS 
Auxiliars de geriatria, de clínica i d’infermeria  

Personal de neteja i cuina per a Residències de 

gent gran. 

 

 ASSOCIACIÓ CATALANA DE RECURSOS 

ASSISTENCIALS–ACRA 
Auxiliars de geriatria, personal de neteja i 

personal de reforç per a Residències.  

 

 SERVEI D’OCUPACIÓ DE CATALUNYA 
Personal sanitari i auxiliar per centres 

assistencials públics i privats de Catalunya.  

 ICS 
Personal de suport administratiu i zeladors. 

 

 GENERALITAT DE CATALUNYA 
Diferents perfils relacionats amb necessitats de la COVID-19 

RECERCA D’OCUPACIÓ 



PERSONAL 

SANITARI 

ESTRANGER 

SENSE PERMÍS DE 

TREBALL 

 Es tramitaran autoritzacions 

de treball de manera àgil per a personal 

mèdic o d’infermeria de nacionalitat 

extracomunitària. 

 

 Trobareu tota la informació sobre el 

procediment de petició genèrica, a través de 

la Seu Electrònica de la Generalitat. 

 

 A la Guía trobareu els enllaços per fer la 

petició juntament amb més informació sobre 

el procediment.  
 

RECERCA D’OCUPACIÓ 



TREBALL AL CAMP 

 El Govern Espanyol ha anunciat mesures de flexibilització 

del treball agrari vigents fins el 30 de juny. 

 

 Requisits que han de complir les persones beneficiàries (en 

situació d’atur, cessament d’activitat, domicili proper al lloc de 

realització de les tasques de recollida…) 

 

 Informació de com realitzar les inscripcions a la Borsa de 

treball del SOC. Campanya fruita 2020.  
 

RECERCA D’OCUPACIÓ 



4.2. OFERTES DE TREBALL EN ALTRES SECTORS  

Des del Servei d’Ocupació de l’Ajuntament es continua 

treballant de forma telemàtica per ajudar a la ciutadania en el 

seu procés de recerca de feina. 

 

A més de les ofertes d’ocupació emergents, es pot consultar 

tota la resta d’ofertes de treball actives a la Xarxa Xaloc de la 

Diputació de Barcelona (xaloc.diba.cat) 

 

A més, es pot realitzar la inscripció a la Borsa de Treball del 

Servei Ocupa’t o actualitzar el perfil amb les darreres dades. 

La Guía us facilita un telèfon i un correu electrònic per poder 

realitzar aquestes gestions.  
 

RECERCA D’OCUPACIÓ 



4.3. SERVEI D’ORIENTACIÓ LABORAL ONLINE 

Des del Centre Municipal Can Calderon, tot i estar actualment 

tancat al públic, es continua oferint assessorament i 

acompanyament personalitzat a través de suport tècnic 

especialitzat.  

 

Servei d’orientació laboral online. “Continuem al teu costat, 

SOL@-NO”. 
  

 Atenció individualitzada i online. 

 

 Ofereix també un conjunt d’eines, 

recursos i metodologies per tal de  

millorar el perfil personal i 

professional de les persones 

participants. 

RECERCA D’OCUPACIÓ 







 

 Resolució SLT/720/2020, de 13 de març,del Servei Públic 
d'Ocupació de la Generalitat de Catalunya, on s’indica que 
queden suspeses les activitats grupals i formatives 
presencials en els centres i entitats de formació que 
executen programes i serveis en l’àmbit de la formació 
professional per a l’ocupació i de la resta de polítiques actives 
d’ocupació. 

 

 Can Calderon anul·la tots els cursos i accions presencials de 
formació i ocupació.  

 

5.1. IMPACTE DE LA COVID-19 EN LA FORMACIÓ EN MARXA 

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



SI PARTICIPES EN UNA ACCIÓ FORMATIVA 

PROGRAMA DE FORMACIÓ I INSERCIÓ (PFI): 

 

 La Generalitat facilita a l’alumnat de PFI diferents eines per 

treballar online (a més a més de les que cada tutor/a i 

professor/a posin al seu abast). 

 

 El 14 d’abril es va reiniciar el curs . L’equip de tutors/es dels 

PFI de Can Calderon de l’Ajuntament de Viladecans està 

oferint suport telemàtic a l’alumnat participant dels PFI. 

 

 NOVETAT. Informació sobre el nou termini per a fer la 

preinscripció a la Prova d’Accés als Cicles Formatius de 

Grau Mitjà (PACFGM) 

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



ENSENYAMENTS PROFESSIONALITZADORS 

 

 Se suspenen les estades a les empreses de l’alumnat que realitza 

Formació en Centres de Treball.  

 

 Les estades en empreses en modalitat de Formació Professional 

Dual queden subjectes a les instruccions que determinin les 

empreses on es realitzen aquestes estades o l’autoritat 

laboral competent. 

 

PROGRAMA 30 PLUS 

 

 Les accions formatives obligatòries dins la participació en el 

programa, continuen suspeses temporalment.  

 

 Les tutories continuen realitzant-se via correu electrònic, 

telèfon. 

 

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



PROGRAMA FORMATIU D’OFERTA EN ÀREES 

PRIORITÀRIES (FOAP) 

 

 Continuen suspeses totes les formacions presencials. 
 

 Publicació al DOGC la Resolució. TSF/881/2020, que fa 

possible avançar en la línea d’eines telemàtiques o Entorns 

Virtuals d’Aprenentatges (EVA) per a les especialitats formatives 

que ho permetin.  
 

 Valoració tècnica de Certificats de Professionalitat que, segons 

la normativa del SEPE o nivell de qualificació del certificat, són 

aptes per fer el canvi a la modalitat de teleformació, i aquells 

mòduls, o parts dels mòduls, que hauran de ser impartits 

necessàriament en format  presencial.    
 

 Comunicació amb personal docent implicat  i  

persones participants.  

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



PROGRAMA 30 PLUS 

 

 Informació dirigida a les empreses que tenen personal 

contractat a través del 30 plus i que poden veure afectats la 

continuació d’aquests contractes a causa del COVID 19. 

 

 Indicacions del SOC al respecte. 

  

 Nou espai del SOC habilitat per donar informació sobre els 

programes amb un document de preguntes freqüents (FAQ) 

derivades de la COVID-19. 

SI ETS UNA EMPRESA AMB ALUMNAT EN PRÀCTIQUES  

O CONTRACTAT. 

ENSENYAMENTS PROFESSIONALITZADORS  

 

 

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



  

 

 Posada en marxa del projecte Formació online NO T’ATURIS, 
destinat a reforçar els recursos online i l’acompanyament 
personalitzat a través de formació telemàtica i Webinars sobre 
competències digitals i recerca d’ocupació. 
 

 Dirigit a qualsevol persona interessada amb coneixement bàsic 
d’informàtica que tingui necessitat de millorar les competències 
digitals i que disposi d’un dispositiu amb connexió a Internet i adreça 
de correu electrònic. 
 

 Informació detallada de la programació dels Webinars: Amb les TIC 
és + fàcil.  
 

 Possibilitat de plantejar nous temes d’interès a través de mail. 
 

 Link per poder accedir a les grabacions dels Webinars ja 
realitzats.  

 

 

5.2. PROGRAMA DE FORMACIÓ NO T’ATURIS 

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



  

PROGRAMA DE FORMACIÓ I INSERCIÓ PFI 

5.3. FORMACIÓ I TREBALL PER A JOVES 

 Persones joves d’entre 16 i 21 anys que han deixat l’educació 

secundària obligatòria i no segueixen estudis en el sistema educatiu ni 

participen en cap acció formativa. 

 

 Proporcionen la possibilitat de tornar al sistema educatiu (a la 

formació professional) i l’aprenentatge imprescindible per accedir al 

mercat de treball.  

 

 NOVETAT. Les preinscripcions són del 25 de maig al 5 de juny de 

manera telemàtica. A la Guía trobaràs informació del calendari i el 

procediment de matrícula tant telemàtica com, si s’escau, presencial.  

 

 També trobareu l’enllaç per veure les diferents especialitats que es 

realitzen a Can Calderon. 

  

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



  

SERVEI DE GARANTÍA JUVENIL 

 Iniciativa europea d’ocupació per reduir l’atur juvenil, 

impulsada a Catalunya a través del Servei Públic d’Ocupació 

de Catalunya.  

 

 Acompanya en la cerca de feina, promou contractes en 

pràctiques per a joves titulats i ofereix formació 

especialitzada i orientació laboral, suport a l’emprenedoria o 

iniciatives de mobilitat internacional. 

 En aquesta Guía trobareu els enllaços que us permetran 

accedir a tota la informació sobre què poden oferir des de el 

Servei de Garantia Juvenil així com una adreça electrònica de 

contacte.  

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



 CASA D’OFICIS 

 Persones joves d’entre 16 i 24 anys, que visquin a les zones de 

Ponent i Montserratina, amb el Graduat ESO o similar, que vulguin 

millorar la seva preparació professional i inserció laboral.  

 

 6 mesos de pràctiques becades + 6 mesos de contractació laboral.  

 

 Especialitats formatives: Polimanteniment d’edificis i Instal·lació i 

manteniment de jardins i zones verdes. 

 

 Iniciativa subvencionada pel SOC en el marc del Programa Treball 

als Barris, de suport als territoris amb necessitats de reequilibri 

territorial i social. 

 

A la Guía trobareu la informació per poder participar en aquesta 

edició mitjançant un procés de selecció online.  

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



 CHALLENGE INDUSTRIA 

 Programa adreçat a joves i emmarcat dins del projecte 

Distribució i Logística com a motor de la competitivitat a la zona 

Delta del Baix Llobregat (Ocupació a la Indústria Local, OIL).  
 

 Identificar les necessitats del sector i millorar l’ocupabilitat dels 

joves, aprofitant la transformació digital de la Industria del 4.0 per 

oferir-los formació qualificada i adaptada als nous perfils 

professionals. 
  

Mitjançant aquest Challenge, on un/a influencer treballa en una 

empresa i aprèn les tasques que es desenvolupen en aquest 

perfil professional, es pretén donar visibilitat aquestes oportunitats 

i despertar la curiositat dels joves vers aquests nous oficis 

industrials.  
 

 A la Guía trobareu informació sobre els perfils professionals. 
 

FORMACIÓ PER A L´OCUPACIÓ 



FAQ 



FAQ 

 A cadascú dels apartats comentats anteriorment trobareu un 

espai que recull una relació de les preguntes freqüents amb les 

respostes corresponents i els enllaços des d’on es pot accedir a la 

font oficial i consultar la informació o (si s’escau).  

 

 Cada setmana des dels diferents serveis de Can Calderon es 

realitza un recull d’aquestes FAQ per mantenir la informació 

actualitzada en tot moment. 

 

 Podeu consultar les FAQ, a més de en aquesta Guía a la web de 

l’Ajuntament de Viladecans a través del següent link:  

 

www.viladecans.cat/ca/seguimalteucostat 

https://www.viladecans.cat/ca/seguimalteucostat
https://www.viladecans.cat/ca/seguimalteucostat






En aquest apartat trobarem: 

 

 Relació dels Reials Decrets publicats des dels quals s’ha 

obtingut total la informació recollida en aquest document. 

 

 Informació recollida de l’Administració Autonòmica: 

Generalitat de Catalunya; Consell de Relacions Laborals de 

Catalunya, SOC, etc.  

 

 Informació recollida de l’Administració Metropolitana (AMB) 

 

S’ha de tenir en compte que tota la informació i les noves 

mesures es van actualitzant de forma constant, per tant és 

important consultar fonts oficials i estar assabentats de noves 

informacions. 



PREGUNTES 

I 

RESPOSTES 





 TUTORIAL CLASSROOM PER ALUMNES I PROFESSIONALS 

Dia: dimarts 9 de juny 2020 

Hora: de 10:00 a 11:00h 
 

 ITINERARI FORMATIU PER A L’OCUPACIÓ  

Dia: dimarts 16 de juny 2020 

Hora: de 10:00h a 11:00h 
 

 COMPETÈNCIES I CERTIFICACIÓ  

DIGITAL A TRAVÉS DE L’ACTIC 

Dia: dimarts 23 de juny de 2020 

Hora: de 10:00h a 11:00h 
 

 CREA LA TEVA XARXA PROFESSIONAL AMB LINKEDIN 

Dia: dimarts 30 de juny de 2020 

Hora: de 10:00h a 11:00h 

 

 

PRÒXIMS WEBINARS 

Inscripció: Aula Oberta 
aulaoberta@viladecans.cat 
93 635 18 04 (de 9 a 14h)  

mailto:aulaoberta@viladecans.cat
mailto:aulaoberta@viladecans.cat
mailto:aulaoberta@viladecans.cat


Newsletter 

setmanal 

Guia oferta 

formació online 

Comerç 

Guia oferta 

formació online 

Ciutadania 



CENTRE DE PROMOCIÓ ECONÒMICA I 
SERVEIS A LES EMPRESES CAN CALDERÓN 

Carrer Andorra, 64. Viladecans 
Tel. 936 35 18 04 (de 9 a 14h) 

Correu electrònic: 
cancalderon1@viladecans.cat 

ocupacio@viladecans.cat 
www.viladecans.cat 
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