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Introducció
Arribades i arribats al final del mandat 2019-2023 i segons el Programa Operatiu de 
l’Agenda Urbana de juliol del 2022, es dona per finalitzada la fase 0 de desplegament de 
l’Agenda Urbana de Viladecans. Així doncs, aquest document pretén ser el rendiment de 
comptes de la feina que els diferents equips municipals han realitzat fins al moment i, a la 
vegada, un recull d’aprenentatges i bones pràctiques que han d’assentar les bases per a un 
desplegament més eficient de la fase 1.  

El juliol del 2022 es va elaborar el Programa Operatiu de l’Agenda Urbana per dissenyar el 
desplegament de l’Agenda Urbana Local. Per fer-ho, es van repassar totes les accions del 
document inicial, es van avaluar la idoneïtat i l’establiment d’un calendari, i també el Servei 
responsable de l’execució de cadascuna de les accions.  

Com a resultat, es van agrupar accions i es van crear de noves, passant de les 134 accions 
inicials a les 131 actuals; fet que va modificar l’anterior codificació de les accions.  

També es van establir les fases de desplegament, tot tenint en compte el calendari elec-
toral que abasta el període 2022-2030.  

Amb el programa operatiu també es van classificar les accions en tres grans categories. El 
document de l’Informe de progrés de la fase 0 s’ha organitzat a l’entorn d’aquesta estruc-
tura.  

Fins a maig de 2023 Entre 2027 i 2030Entre 2023 i 2027

Fase 1 Fase 2Fase 0

Classificació de les accions de fase 0 
Les accions estan organitzades en tres grans categories analitzant com i qui les ha d’exe-
cutar:

Són accions que han de destacar - quan s’executin - per un alt component de gestió trans-
versal. És a dir, són accions que necessiten d’una gestió relacional interna multilateral i 
bilateral, i d’un coneixement tècnic expert per ser dutes a terme. Aquestes accions estan 
assignades al nivell directiu municipal (ja sigui director/a de serveis, cap de departament o 
cap d’unitat) per les seves capacitats d’identificació d’objectius i influència política, de rela-
ció i empatia, i d’anàlisi i avaluació. Estan assignades als tres grups motors:  

Accions transversals
30 accions en fase 0

Àmbit de

Presidència
Àmbit de

Serveis a la Ciutadania

Àmbit de

Transició Ecològica
i Promoció de la Ciutat 

Introducció
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Són accions que han de destacar - quan s’executin - per un alt component d’innovació pú-
blica. Estan assignades a un dels quatre Comitès de Direcció que conformen l’ecosistema 
d’innovació intern: 

Aquestes accions estan assignades a un/a líder de projecte i segueixen la Metodologia 
PM2, referent en els projectes impulsats des de la Comissió Europea. S’estan treballant des 
d’una perspectiva AGILE fent que els projectes estiguin en ideació constant, desenvolupa-
ment, anàlisi, evolució, redefinició i, alhora, comptin amb la participació de tots els agents 
implicats. 

Accions MIA
7 accions en fase 0

Comitè de Direcció d' 

Innovació Educativa 

Comitè de Direcció de

Transició Ecològica

Comitè de Direcció d' 

Innovació Digital 

Comitè de Direcció d' 

Espai Públic

El document “Fem la Viladecans 2030. Preparem la ciutat del 2050” aprovat pel Ple Mu-
nicipal al mes de setembre del 2021 va incorporar a l'estratègia de ciutat el treball per 
Missions.

Algunes de les accions del Pla d’Acció de l’Agenda Urbana són projectes ideals per treballar 
amb la col·laboració de la quàdruple hèlix en ser molt demostradors del que es vol assolir.

Projectes demostradors de les Missions Viladecans 2030
10 projectes en fase 0

Introducció
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Índex

Annex

1.Estat del desplegament 
de l'Agenda Urbana Local

2.Estat de situació
de les accions transversals de fase 0
 

3.Estat de situació 
de les accions MIA de fase 0

4.Estat de situació 
dels projectes demostradors de les Missions Viladecans 2030

5.Grau d'assoliment 
dels objectius estratègics de l'Agenda Urbana Local

1.Fitxa model 
de l’estat del desplegament

59

70

79

7

5

48

Índex
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1.Estat del 
desplegament 
de l'Agenda 
Urbana Local
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Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

Llegenda

Estat del desplegament de les 47 accions 
de l’Agenda Urbana Local de fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

Així doncs i tenint en compte les 47 accions que con-
formen la fase 0, el grau de compliment de la fase és 
el següent:  

Grau d'assoliment

1

5

2

4

3

Assignades al nivell directiu municipal30 accions

Accions transversals

Assignades a un dels 4 Comitès de Direcció7 accions

Accions MIA

Assignades als Pilots de Missió10 accions

Projectes demostradors de les Missions Viladecans 2030

51,06 %

6,4 % 10,6 % 10,6 %

21,28 %

100 % assolides

1

5

No iniciades

Parcialmente assolides

2 43
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2

2.Estat de situació
de les accions 
transversals 
de fase 0
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23 %

23 %

53 %

Grau d'assoliment

Accions por fase de desplegament

Àmbits responsables de les accions de fase 0

Fase 1

48 %

Fase 2

16 %
Fase 0

35,8 %

Àmbits responsables del desplegament de les accions 

Tenint en compte el total de 30 accions desplega-
des com a accions transversals, aquest és el grau 
de compliment:  

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

1

5

2

4

3

Àmbit de Presidència

Àmbit de Serveis a la Ciutadania

Ámbit de Transició Ecològica i Promoció de la Ciutat

66,66 %

3,3 % 13,33 % 13,33 %

3,3 %

100 % assolides

1

5

No iniciades

Parcialmente assolides

2 43
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Acció Àmbit AssolimentRang Notes

Àmbit de Presidència
Responsable de 7 de les 30 accions transversals de fase 0

9.5
Desplegament de punts d'accés wifi gra-
tuïts a l'espai públic: projecte WiFi4EU per 
afavorir la connectivitat ciutadana i reduir 
la bretxa de connectivitat. 

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica

100 % Segueix a 
fase 1, torna 
a començar 
l’acció

1

1

1

1

Gerència 
Municipal

100 %

Gerència 
Municipal

100 %

Servei de 
Govern 
Relacional i 
Innovació Social 

100 %

10.1
Creació d'un Grup de Treball permanent 
de l'Agenda Urbana de Viladecans, del 
qual formin part els principals actors mu-
nicipals/supramunicipals per al desenvo-
lupament de l'Agenda. Aquest grup esta-
blirà els mecanismes de coordinació més 
idonis entre les administracions implica-
des per al desenvolupament de l’Agenda. 

10.7
Impuls de l'Oficina del Futur de la Ciutat 
per al seguiment i evaluació de l'Estratè-
gia 2030 i l'Agenda Urbana Local. 

10.9
Aprovació i impuls del reglament de par-
ticipació ciutadana, flexible i adaptat al 
context social de cada moment. 

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

1

5

2

4

3

85,71 %

0 % 0 % 0 %

14,3 %

100 % assolides

1

5

No iniciades

Parcialmente assolides

2 43
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10.15
Implementació d’una eina de gestió, se-
guiment i avaluació de plans i projectes 
municipals.

10.16
Elaboració d'una guia divulgativa de l'AU 
de Viladecans per als equips tècnics i res-
ponsables municipals perquè siguin co-
neixedors de les actuacions de l'AU i dels 
procediments d'implementació, segui-
ment i avaluació. 

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica

Oficina 
del Futur

1

5

100%

0% Passa 
a fase 1

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

1

5

2

4

3

1Gerència 
Municipal

100 %10.12
Impuls al model MIA: Model d'Innovació 
de l'Ajuntament de Viladecans per fer de 
l'administració local una organització més 
proactiva, i noves formes de col·laboració 
ciutadana.
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Àmbit de Serveis a la Ciutadania
Responsable de 7 de les 30 accions transversals de fase 0

Acció Àmbit AssolimentRang Notes

2.14
Programa de regeneració social seguint 
model de Llei de Barris al districte de 
l'Eixample (Barri La Unión) a través del 
projecte "Barris i comunitat: motors de 
transformació social" de la Diputació de 
Barcelona: posada en marxa del projecte 
pilot "Viladecans em Cuida”. 

3.4
Educació ambiental als centres educa-
tius amb la incorporació de línies d'apre-
nentatge específiques sobre mitigació i 
adaptació al canvi climàtic. 

4.12
Desenvolupament d'iniciatives per in-
crementar el reciclatge i la prevenció de 
residus per ajudar a la implementació de 
nous sistemes de recollida de residus ur-
bans. 

Direcció d'Àmbit 
de Serveis a la 
Ciutadania 

Servei de 
Polítiques 
d'Igualtat 
d’Oportunitats 

Espai Públic

100 %

100 %

100 %

1

1

1

LlegendaLlegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

1

5

2

4

3

85,71 %

0 % 14,9 % 0 %

0 %

100 % assolides

1

5

No iniciades

Parcialmente assolides

2 43

5.1
Creació i consolidació d'una xarxa d'itine-
raris ciclistes i a peu continus: potenciar la 
mobilitat a peu i en bicicleta a la ciutat a 
través de la creació i adequació d'itinera-
ris continus i segurs per a vianants i car-
rils per a ciclistes que connectin les àrees 
residencials, zones comercials, equipa-
ments i edificis municipals, i serveis de 
transport públic. 

Espai Públic 100 %1
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6.1
Impuls a instruments per combatre la 
pobresa i el risc d'exclusió social, en 
qualsevol dels seus àmbits (auditories 
energètiques i ajudes a la rehabilitació 
d'habitatges, ajudes per al pagament de 
rebuts, bons socials, targetes d'aliments, 
beques menjador...).   

Direcció d'Àmbit 
de Serveis a la 
Ciutadania 

3 100%

100%

100%

Passa 
a fase 1

6.4
Impulsar programes de millora de la salut 
física: xarxa d'innovació esportiva Vilab 
Esport i Pla Local de Polítiques Feministes 
en els esports.

6.10
Instruments per a la paritat entre homes i 
dones: Pla per a la Igualtat de Gènere i els 
Drets del Col·lectiu LGTBI; impuls al Servei 
d'Informació i Atenció a la Dona (SIAD); 
impuls al programa d'emprenedoria fe-
menina i d'igualtat a les empreses.

Direcció 
d'Àmbit de 
Serveis d’Acció 
comunitària 

Servei de 
Polítiques 
d'Igualtat 
d’Oportunitats 

1

1

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

1

5

2

4

3
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Àmbit de Transició Ecològica i Promoció de la Ciutat
Responsable de 16 de les 30 accions transversals de fase 0

Acció Àmbit AssolimentRang Notes

1.6
Increment de la biodiversitat urbana a 
través del projecte “Be Happy, Viladecans 
ciutat amiga de les abelles”: foment dels 
pol·linitzadors silvestres amb accions de 
conservació, seguiment, control i implica-
ció de la ciutadania.

2.1
Programa de transformacions urbanísti-
ques de l'espai públic: avinguda del Molí, 
plaça de Salvador Allende, Eixample Cen-
tre, plaça de les Tretze Roses i adequació 
dels entorns dels centres escolars amb 
finalitat educativa.

2.18
Disseny i construcció de jardins verticals 
en edificis municipals per afavorir el con-
fort climàtic i l'estalvi energètic dels edifi-
cis en qüestió. 

3.5
Increment de la producció d'energia re-
novable a escala local (Vilawatt): instal·la-
cions fotovoltaiques a teulades d'edificis 
públics, promoció de la instal·lació de pla-
ques fotovoltaiques a cobertes d'edificis 
privats, creació de Comunitats Energè-
tiques Locals, instal·lació de plaques fo-
tovoltaiques a espais públics (a pèrgoles 
de parcs i jardins, marquesines d'aparca-
ments i sostres de pàrquings municipals).

Medi
Ambient

Àrea de 
Planificació 

Àrea de 
Planificació 

Vilawatt 

100 %

100 %

100 %

58,75 %

1

1

1

3 Passa 
a fase 1

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

1

5

2

4

3

50 %

6,25 % 18,75 % 25 %

0 %

100 % assolides

1

5

No iniciades

Parcialmente assolides

2 43
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60 %

27 %

40 %

100 %

100 %

4.2
Projecte Vilawatt, empresa energètica lo-
cal impulsada pel sector públic. 

4.3
Edificis municipals energèticament efici-
ents i consum d'energia 100 % renovable: 
auditories energètiques, instal·lació de 
plaques fotovoltaiques a tots els edificis 
públics i monitoratge, control i gestió re-
mota (telegestió) de tots els consums per 
controlar-los i revertir possibles desviaci-
ons. 

4.4
Creació de comunitats d'aprenentatge en 
cultura energètica per conscienciar i for-
mar la ciutadania en la importància d'una 
cultura energètica basada en l'estalvi i 
producció i consum d'energies renova-
bles (a través de tallers, cursos formatius, 
campanyes, foment a les cooperatives 
energètiques...). 

4.9
Projecte Viladecans Repara. Espai ubicat 
en el punt net municipal en el qual es po-
den reparar i reutilitzar béns i en el qual 
s'ofereix assessorament i tallers als ciuta-
dans per donar una segona vida als seus 
objectes. 

4.10
Producció industrial local basada en cri-
teris de circularitat: acompanyament a les 
empreses locals per desenvolupar models 
d'economia circular a través d'un servei 
d'assessorament específic sobre reapro-
fitament de materials i gestió de residus, 
especialment els residus de l'àmbit de la 
construcció. 

Vilawatt

Àrea de 
Planificació 

Àrea de 
Planificació 

Medi
Ambient 

Servei 
d’Empreses
i Innovació 

3

4

4

1

1

Passa 
a fase 1

Passa 
a fase 1

Passa 
a fase 1

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

1

5

2

4

3

75 %4.1
Suport a la creació de Comunitats Locals 
d'Energia en comunitats de veïns, centres 
d'activitats econòmiques i equipaments 
públics.

Vilawatt 3 Passa 
a fase 1
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100 %

100 %

92 %

15 %

7.4
Implementació de projectes i accions per 
al posicionament territorial a nivell regio-
nal i estatal destacant: la innovació i la in-
dústria 4.0; el PECT (Pla d'Especialització i 
Competitivitat Territorial INNODELTA) del 
Delta del Llobregat; la construcció soste-
nible i les indústries agroalimentàries.

7.11
Impuls del Fòrum d’Empresa i Tecnologia 
(FET), amb l’objectiu de capacitar direc-
tius, professionals i emprenedors cap a la 
digitalització, creant una comunitat em-
presarial 4.0.   

7.7
Impuls a la digitalització del comerç lo-
cal i el consum de proximitat mitjançant: 
instruments com la plataforma COMPRA 
08840; noves fórmules de distribució sos-
tenible d'última milla; formació; xarxes 
d'agricultors i centres de recerca del ter-
ritori (AGRÒPOLIS/UPC); i consolidant la 
moneda local VILAWATT, per afavorir el 
consum de proximitat, una economia ba-
sada en valors, i la sostenibilitat. 

7.13
Elaboració del Pla Estratègic de Desen-
volupament del Turisme Sostenible i Intel-
ligent de la ciutat, valoritzant els principals 
recursos i atractius, a més d’implementar 
sistemes intel·ligents en la gestió i comu-
nicació turística que facilitin la presa de 
decisions, la innovació, la digitalització i la 
competitivitat del sector, i aportant valor 
a l’experiència dels residents, visitants i 
turistes. 

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

1

1

2

4

Passa 
a fase 1

Passa 
a fase 1

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

1

5

2

4

3

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

100 %5.6
Millora de les comunicacions metropo-
litanes amb la finalització del projecte 
de transformació de la carretera C-245, 
que convertirà aquesta via en un espai 
de connexió amb la resta de municipis 
metropolitans a través d'un carril bici i un 
d'exclusiu per a bus, i que facilitarà la fre-
qüència del transport públic i la intercon-
nectivitat de modes de transport. 

Àrea de 
Planificació

1
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33 %8.1
Desenvolupament del Pla Local d’Habi-
tatge, execució i consolidació de les mi-
llores edificatòries proposades en aquest 
pla. 

Vimed 4 Passa 
a fase 1

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

1

5

2

4

3

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment
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Detall de l’estat del desplegament 

Objectiu Estratègic 1
Ordenar el territori i fer un ús racional del sòl, conservar-lo i protegir-lo

Acció

Descripció

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

6
Increment de la biodiversitat urbana a 
través del projecte “Be Happy, Viladecans 
ciutat amiga de les abelles”: foment dels 
pol·linitzadors silvestres amb accions de 
conservació, seguiment, control i implica-
ció de la ciutadania.  

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Medi
Ambient

100 %1

Així doncs, amb la implementació d’aquestes accions es considera que s’ha executat la posada en marxa del projecte en un 100 %.  

Es considera que s’han creat hàbits favorables per als pol·linitzadors ja que s’han col·locat nous ruscos, s’han fet prats per als pol·linitzadors i, a 
més, s'han instaurat 300 escocells amb plantes i flors als arbres de la ciutat. A més, la ciutadania s'ha implicat de forma directa amb l’apadrina-
ment de mig centenar d’aquests escocells de la iniciativa 1 m2 de natura i amb els 150 balcons de la ciutat que han plantat plantes mel·líferes.  

A més, s'han realitzat estudis científics per conèixer les plantes mel·líferes de la ciutat i la presència de pol·linitzadors i la seva xarxa d'interacció.  

La Casa de les Abelles, l’equipament municipal dedicat a les abelles i pol·linitzadores silvestres, s’ha convertit en el centre dels programes 
d’educació ambiental del curs escolar (“El món de les abelles i l’apicultor” i “Les abelles solitàries”, “el tinkering de les abelles”, l’activitat “Fem 
mel”, etc. ) i d'altres adreçats al públic familiar en forma de tallers i activitats el cap de setmana. Amb tot, amb la Casa de les Abelles, s’ha acon-
seguit crear un projecte que integra les diferents vessants, des de la científica a la divulgativa.  

A més, l’acció és un referent municipal per a la Generalitat de Catalunya en el marc de redacció del Pla de conservació dels pol·linitzadors. 

Treballar per incrementar la biodiversitat urbana a través de l’impuls del projecte “Bee Happy, Viladecans ciutat amiga de les de les abelles”, que 
consisteix a fomentar els pol·linitzadors silvestres amb accions de conservació, seguiment, control i implicació ciutadana.
 
La iniciativa fomenta la creació d'hàbitats favorables, incrementa el coneixement de la presència de les abelles a Viladecans, promou l'educació 
i la sensibilització ambiental envers els pol·linitzadors i difon la seva importància per a la biodiversitat i per a la seguretat alimentària a través 
de diverses accions: 
 
• Ruscs urbans en equipaments municipals. 
• L'equipament municipal La Casa de les Abelles. 
• L’apadrinament d’escocells i balcons per tenir cura de plantes que fomentin la biodiversitat. 

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 1.2 
Conservar i millorar el patrimoni natural i cultural i protegir el paisatge

El projecte s’ha desenvolupat segons el que estava previst i es considera que tant el seu enfoc com la seva inversió són correctes.  

Al llarg del període de desenvolupament, s'ha incorporat una persona vinculada a l’educació ambiental i la divulgació. En aquest sentit, s’ha 
detectat la necessitat de trobar col·laboradors alineats en valors i en implicació per implementar aquests projectes, ajustar-los a la realitat i 
fer-los créixer.  

Així doncs, els aprenentatges replicables són el codisseny amb agents implicats i la constància en el desplegament del projecte seguint un 
cronograma de fites.   
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Impacte

Contribució a l’indicador
• Superfície de sòl destinat a infraestructures verdes urbanes sobre les quals es realitzaran actuacions de recuperació, millora i interconnexió 

per al seu funcionament en xarxa. 
• Corredors verds urbans (% carrers que connecten els espais verds sobre el total dels carrers). 

Objectiu Estratègic 2
Evitar la dispersió urbana i revitalitzar la ciutat existent

Acció

1
Programa de transformacions urbanísti-
ques de l'espai públic: avinguda del Molí, 
plaça de Salvador Allende, Eixample Cen-
tre, plaça de les Tretze Roses, i adequació 
dels entorns dels centres escolars amb 
finalitat educativa. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Planificació 100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 2.1
Definir un model urbà que fomenti la compacitat, l’equilibri urbà i la dotació de serveis bàsics

Descripció

Resultat aconseguit

S'ha assolit la redacció dels projectes de transformació de la plaça de Salvador Allende, de l'avinguda del Molí, de la primera fase de l'Eixample 
Centre i del cas pilot de transformació de l'entorn escolar de l'Escola Germans Amat Targa.   

Es preveu que la ciutat obtingui espais públics més integradors, pensats per a l’usuari des d’una visió inclusiva, de gènere, edat i cultura, que 
convidin a la socialització.

Elaborar i aprovar un programa municipal per dur a terme la transformació urbanística dels següents sectors de la ciutat: avinguda del Molí, 
plaça de Salvador Allende, Eixample Centre, plaça de les Tretze Roses, i d’adequació dels entorns dels centres escolars.  

El programa ha d’incloure els detalls del projecte urbanístic de cada sector, el mecanisme de finançament i l’establiment del calendari dels tre-
balls. 

Els projectes urbanístics s’han de construir des de la innovació social, comptant amb la participació activa de la ciutadania, per donar resposta 
a les seves necessitats i interessos (recollint també la mirada dels infants i els joves), i que tinguin en compte la perspectiva de gènere. 

Activitats pendents

El projecte de la plaça de les Tretze roses, impulsat per l’AMB, es troba en fase de tramitació.

Avaluació del procés d’implementació

La major dificultat a la qual s’ha enfrontat l’acció són les dilatacions en els terminis de licitació i d’incidències en l’estimació econòmica de les 
intervencions que ha fet modificar els recursos previstos municipals.  

En el cas de Salvador Allende/av. Molí la detecció d'elements patrimonials al subsòl han comportat la redacció d'un projecte modificat.   

Com a mètode de treball, s’ha establert un grup de treball per redactar cada projecte liderat per tècnics de Planificació Territorial i integrats 
pels tècnics i la direcció de l’Àrea d’Espai Públic. En el cas del projectes inclosos en el Pla de Sostenibilitat Ambiental de l'AMB, s’han incorporat 
tècnics de l'AMB al projecte de l'Eixample Centre i s’ha cedit el lideratge i redacció del projecte de la plaça de les Tretze Roses.
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Impacte

En el cas d'entorns escolars s'ha establert un grup de treball emmarcat dins els Comitès de Direcció d'Innovació Educativa. Tots han funcionat 
satisfactòriament. 

S’han testat noves metodologies de participació ciutadana més actives, diverses i inclusives per aconseguir un espai públic que contribueixi a la 
qualitat de vida i la salut de les persones i a una mobilitat segura i sostenible.  

A més, es detecta que l’experiència pilot a l’entorn de l’Escola Germans Amat Targa és replicable i que els processos participatius han funcionat 
correctament, de forma que els aprenentatges queden recollits en la "Guia de participació ciutadana en processos urbanístics" per ser replicats. 

Com que l'Acció consisteix en la redacció dels projectes, encara no es poden veure els resultats tangibles.

Contribució a l’indicador
• Superfície de sòl urbà on es realitzaran actuacions de millora i readequació dels usos, per afavorir la proximitat i la diversitat d’usos a la ciutat. 

Acció

14
Programa de regeneració social seguint 
model de Llei de Barris al districte de 
l'Eixample (Barri La Unión) a través del 
projecte "Barris i comunitat: motors de 
transformació social" de la Diputació de 
Barcelona: posada en marxa del projecte 
pilot "Viladecans em Cuida“. 

Àmbit de 
Serveis a la 
Ciutadania 

Direcció d'Àmbit 
de Serveis a la 
Ciutadania 

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 2.5
Impulsar la regeneració urbana

Descripció

Desplegament del Programa “Viladecans em Cuida” a tota la ciutat: adaptació del pilot “Viladecans em Cuida” al conjunt de barris de la ciutat i 
millora dels serveis socials/educatius/sanitaris que es donen a cadascun.  

“Viladecans em Cuida” és un nou model d'intervenció social en què s'incorpora la mirada comunitària com a estratègia per enfortir polítiques i 
programes d'inclusió. És a dir, acompanyar des de l’Ajuntament a la comunitat a ser conscients de les pròpies necessitats i diferències, marcar 
objectius i actuar conjuntament per aconseguir debilitar els factors d’exclusió social i millorar la cohesió social, la convivència i la nostra comu-
nitat.  

És per aquest motiu que la intervenció es produirà, sobretot, en els eixos temàtics: 

• Espais de Sociabilitat: respecte a aquest eix temàtic, l’espai que es planteja és un espai físic de referència d’acollida veïnal, a l’equipament de 
proximitat que és el Casal de Barri La Unión i el treball amb les comunitats veïnals. Sota aquest eix temàtic es treballa la dinamització comu-
nitària del veïnat i la vulnerabilitat socioeconòmica. Aquest fet respon al repte social de garantir l’accés a les infraestructures socials, construir 
col·lectivament amb el treball en xarxa de tots els agents del territori, enfortir les relacions socials, la qualitat de la convivència veïnal, prevenir 
els possibles conflictes i reforçar la identitat positiva del barri.  

• Igualtat d’Oportunitats: respecte a aquest eix temàtic, la finalitat és oferir oportunitats per a la millora de la salut emocional del veïnat, espe-
cialment aquells que estan en situació de vulnerabilitat o aïllament social, empoderant-los i que siguin protagonistes. En aquest cas, s’aborda-
ran temàtiques com la salut mental, l’educació en les emocions i la solitud no desitjada. 

Resultat aconseguit

S'ha produït un enfortiment de la xarxa comunitària, ja que veïns i veïnes han participat d'activitats i també han organitzat de manera autònoma 
les seves pròpies activitats. Això es tradueix en una millora de la salut emocional dels participants. 

Tota la proposta d'activitats, accions i projectes s'ha dut a terme en col·laboració veïnal des del disseny inicial, en el desenvolupament, passant 
per l'avaluació de les mateixes. A totes les activitats s'ha dut a terme una mirada interseccional.   

A més, s'ha creat la taula de salut mental amb els professionals de l’àmbit social i de salut, liderada per l’Ajuntament de Viladecans, i s’ha elabo-
rat el catàleg de salut mental, que s'ha posat a disposició de les persones que ho necessitaven. 
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• S'han aconseguit 825 participacions en diferents projectes, activitats, sortides, accions i tallers . 
• S'han realitzat 156 primeres acollides a l'espai: 138 dones i 18 homes.  
• A nivell qualitatiu, també s'ha millorat la salut emocional de les persones que hi han participat. 

Avaluació del procés d’implementació 

Descripció

Resultat aconseguit

Impacte

L'equip ha funcionat d'acord amb les necessitats i expectatives de les diferents parts interessades. S'ha produït algun canvi en les responsabi-
litats inicialment establertes .  

El treball en xarxa amb l'equip multidisciplinari ha funcionat molt bé. El fet que l’equip procedeixi de disciplines diferents ha contribuït en el disseny 
i la implementació del programa. Al llarg del procés, s'ha après que, per abordar les problemàtiques d'inclusió social, cal tenir en compte al mà-
xim d'agents del territori i, sobretot, a les persones usuàries de serveis: la comunitat és la que ha de prendre consciència de les seves necessitats, 
marcar-nos objectius conjunts i, entre totes, transformar la realitat. 

Dissenyar i construir, a edificis o equipaments municipals actuals o futurs, jardins verticals per a la millora energètica de l’edifici en qüestió, la 
disminució de l’efecte illa de calor i l’increment de la superfície permeable de la ciutat amb un espai públic més verd, etc. 

Es dona inici de l’acció mitjançant un projecte pilot en un edifici/equipament determinat que serveixi per elaborar a posteriori un catàleg de 
referència per a instal·lacions futures.  

S'ha construït un jardí vertical a la façana de la Biblioteca de Viladecans. D'aquesta manera, s'ha aplicat la innovació per rehabilitar l'edifici 
alhora que es naturalitza la ciutat i es millora el paisatge urbà. Es tracta d'un dels jardins verticals més grans de Catalunya.  

Contribució a l’indicador
• Pressupost de les actuacions de regeneració urbana previstes a barris vulnerables des del punt de vista social, econòmic o ambiental.

Acció

18
Disseny i construcció de jardins verticals 
en edificis municipals per afavorir el con-
fort climàtic i l'estalvi energètic dels edifi-
cis en qüestió. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Àrea de 
Planificació 

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 2.6
Millorar la qualitat i la sostenibilitat dels edificis

Avaluació del procés d’implementació 

Es considera que l'enfocament del projecte ha estat correcte. Tot i això, potser és una solució que no es pot implantar a gran escala i s'haurà de 
reservar per a projectes concrets en què s’esperi aconseguir un espai estèticament molt potent. Seria necessària una planificació general per 
incorporar la vegetació als edificis, sigui de la tipologia de jardí que sigui. 

A causa del canvi d'ubicació inicial del projecte, s'han incorporat nous tècnics municipals.

A més, s'han trobat els següents obstacles: 

• La licitació del projecte va quedar deserta i es va haver de tornar a licitar revisant els preus inicials. Actualment ens trobem en un context 
d’encariment dels materials a causa de la guerra d’Ucraïna. Això va endarrerir el calendari establert.  

• Increment del pressupost a causa del canvi d’ubicació. En passar d’una paret interior a la VIE a l’exterior de la Biblioteca municipal es va 
ampliar l’espai a cobrir i les necessitats tècniques.   

• Com que és el primer jardí vertical de la ciutat, encara no es coneixia la manera de procedir.   

Els aprenentatges facilitaran la capacitat de rèplica del projecte en el futur.
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Impacte

Encara falta realitzar l'avaluació ambiental i la consulta de satisfacció als usuaris, per la qual cosa falten les dades que han d’ajudar a mesurar 
l’impacte. Tot i això, ja es pot veure que s'ha millorat el paisatge urbà, fent-lo més atractiu.

Contribució a l’indicador
• Nombre d’habitatges subjectes a actuacions de rehabilitació

Objectiu Estratègic 3
Preveure i reduir els impactes del canvi climàtic i millorar la resiliència

Acció

4
Educació ambiental als centres educa-
tius amb la incorporació de línies d'apre-
nentatge específiques sobre mitigació i 
adaptació al canvi climàtic. 

Àmbit de 
Serveis a la 
Ciutadania 

Servei de 
Polítiques 
d'Igualtat 
d’Oportunitats

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 3.1
Adaptar el model territorial i urbà als efectes del canvi climàtic i avançar en la prevenció

Descripció

Promoure l’educació ambiental en els centres educatius de la ciutat amb la incorporació de línies d’aprenentatge específiques en el currículum 
escolar sobre mitigació i adaptació al canvi climàtic perquè els infants i joves de Viladecans coneguin els impactes i solucions aplicades per 
mitigar i adaptar la ciutat al canvi climàtic. 

L'acció es concreta en el projecte Vilawatt Escoles, en el qual es realitza una campanya d'estalvi energètic a les escoles de primària públiques 
per tal de millorar l’estalvi energètic dels centres educatius a través del canvi d’hàbits dels seus usuaris i treballadors.  

El projecte es desenvolupa al llarg de tot el curs escolar i consta de diferents fases: presentació del projecte i l'equip energètic, diagnòstic de 
consum, pla d'acció d'estalvi energètic, implementació de les accions, tancament i avaluació.  

Cada centre escull un nivell educatiu (habitualment 5è) per tal que sigui l'equip energètic del centre i desenvolupi les diferents tasques. 

Aquest projecte es dinamitza a través de la cooperativa Econimbus que realitza cinc sessions a les aules amb l'alumnat i fa un seguiment de les 
tasques a fer per l'equip energètic i el consum energètic de l'escola. 

Resultat aconseguit

Hi ha hagut la participació de cinc escoles, que ja han dut a terme totes les fases exposades a l’apartat anterior. La participació de les escoles 
ha estat molt bona i hem pogut veure com, a més del curs designat com a equip energètic, la resta de cursos dels centres, i també el personal 
docent, han col·laborat en les diferents fases.

Activitats pendents

Actualment, només queda pendent tancar l’atorgació de premis. Tot i això, com que la convocatòria ja està oberta per als centres educatius i 
la reserva de crèdit dels premis ja està feta, podem considerar l’acció com a tancada, ja que el grup de treball ja ha finalitzat les seves tasques.  

Avaluació del procés d’implementació 

L'equip ha funcionat molt correctament i s'han pogut cobrir totes les necessitats. S'han complert les expectatives per totes les parts, tants els 
centres com l'equip de treball, i no s'ha produït cap canvi en les responsabilitats establertes.   

L’única incidència es va donar al principi quan, per problemes de la contractació, el projecte va començar al novembre en lloc de l'octubre. No 
hi va haver cap reclamació, ja que una vegada iniciat el projecte es va recuperar el temps "perdut" i, actualment, el projecte està seguint el cro-
nograma previst a l'inici. 
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Impacte

Al llarg del curs està quedant clar que tenir una dinamització a les aules és absolutament necessari per assegurar que els centres educatius 
segueixen el projecte segons el cronograma i metodologia proposats. 

S’ha pogut observar com tota la comunitat educativa dels centres s’ha involucrat potenciant així la sensibilització cap a l’estalvi energètix i es-
tenent l’educació ambiental més enllà del grup de 5è.  

Contribució a l’indicador 
• Reducció anual estimada de gasos efecte hivernacle (GEH) i del nombre de dies en que se superen els límits de qualitat de l’aire. 

Acció

5
Increment de la producció d'energia re-
novable a escala local (Vilawatt): instal-
lacions fotovoltaiques a teulades d'edi-
ficis públics, promoció de la instal·lació 
de plaques fotovoltaiques a cobertes 
d'edificis privats, creació de Comunitats 
Energètiques Locals (CEL), instal·lació de 
plaques fotovoltaiques a espais públics (a 
pèrgoles de parcs i jardins, marquesines 
d'aparcaments i sostres de pàrquings 
municipals).

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Vilawatt 58,75 %3

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 3.2
Reduir les emissions de gasos amb efecte d’hivernacle

Descripció

Fomentar la producció d’energia renovable a escala local, amb l’impuls del projecte Vilawatt, i incrementar així l’ús d’energies netes a través de 
la instal·lació de plaques fotovoltaiques a teulades d’edificis públics, promoció de la instal·lació de plaques fotovoltaiques a cobertes d’edificis 
privats, creació de Comunitats Energètiques Locals (per exemple, Comunitat Energètica Campreciós, Comunitat Energètica Enxaneta), instal-
lació de plaques fotovoltaiques a espais públics (a pèrgoles de parcs i jardins, marquesines d’aparcaments i sostres de pàrquings municipals). 

Resultat aconseguit

Activitats pendents 

Aquesta acció està en desenvolupament. Actualment ha suposat la instal·lació de plaques fotovoltaiques a teulades d’edificis públics (en el 65 
% d'execució), instal·lació en dues cobertes privades de comunitats de veïns, engegar el procés de CEL (del que se’n deriva una altra acció) i 
la instal·lació de plaques fotovoltaiques a l'espai públic (que es troba en el 50 % d’execució).  

A data d'avui les diferents activitats es troben en fase d'execució d'obres, de redacció de projectes, o bé acaben de finalitzar i, per tant, encara 
no és possible saber el grau d'assoliment dels objectius. 

Avaluació del procés d’implementació 

L'equip va funcionar, però durant el transcurs es va produir la marxa del responsable de la coordinació de l’acció i el seu substitut/a s'ha hagut 
d’aconseguir mitjançant procés administratiu de selecció pública.  

S'han seguit les planificacions de cada activitat i s'han trobat demores en el termini a causa de la saturació en la qual actualment es troba el 
mercat fotovoltaic a nivell mundial. 

S'estan donant problemes amb la gestió administrativa amb la companyia distribuïdora, així com la definició dels nous elements de protecció i 
mesura de les noves fotovoltaiques.  

Es considera que s’hauria de separar la planificació per a instal·lacions privades de les públiques perquè les gestions, tràmits i seguiment 
són diferents. A més, cal tenir en compte l’edat dels edificis perquè les actuacions prèvies a realitzar són diferents de les dels edificis de nova 
construcció.
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Per últim, s'afegeix que cal tenir en compte el marc supramunicipal i els condicionants del mercat fotovoltaic.  

Impacte

No es pot valorar l’impacte perquè encara s’estan executant les obres.

Contribució a l’indicador 
• Reducció anual estimada de gasos efecte hivernacle (GEH) i del nombre de dies en què se superen els límits de qualitat de l’aire.

Objectiu Estratègic 4
 Fer una gestió sostenible dels recursos i afavorir l'economia circular

Acció

1
Suport a la creació de Comunitats Locals 
d'Energia en comunitats de veïns, centres 
d' activitats econòmiques i equipaments 
públics.  

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Vilawatt 75 %3

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 4.1
Ser més eficients energèticament i estalviar energia

Descripció

Amb l’impuls del projecte Vilawatt, donar suport a la creació de Comunitats Locals d’Energia (per exemple, Comunitat Energètica Campreciós, 
Comunitat Energètica Enxaneta) en comunitats de veïns, centres d’activitats econòmiques i equipaments públics a través de l’impuls a la 
recerca de recursos econòmics i de sistemes com el crowdfunding (finançament col·lectiu) per a la implementació i ús d’energies renovables a 
la ciutat. 

Resultat aconseguit 

S’han enllestit les instal·lacions de producció de Ponent i Mercat i s'han aprovat formalment les proves pilot vinculades a aquests dos equi-
paments públics. Hi ha 30 famílies sumades al projecte de Ponent i dotze comerços al projecte del Mercat. El projecte es troba actualment 
en fase de legalització per part de la distribuïdora energètica, Endesa, que, en ser una empresa privada, no podem incidir en els seus terminis. 

Activitats pendents

A banda dels requeriments legals, per posar en marxa les proves pilot cal redactar el seu reglament de participació i establir la taxa de parti-
cipació en el projecte i dels kw/h consumits per família o comerç.

El nou model de Comunitat Energètica Local requereix d‘eines informàtiques de gestió que facin fàcil la informació ciutadana, el seguiment de 
la producció energètica, els consums individuals i els costos, raó per la qual es fa imprescindible la contractació de serveis tècnics de gestió. 

Un cop posades en marxa les proves pilot i, en el moment en que es pugui dur a terme l’avaluació, restarà pendent replicar la iniciativa en altres 
punts de la ciutat.

Avaluació del procés d’implementació

La forma jurídica de Consorci, el gestor energètic Vilawatt, està suposant un repte, atesa la normativa garantista d’aplicació per la seva natura-
lesa. Un dels objectius principals del proper any serà implementar un sistema de processos que agilitzi el sistema.  

A més, aquest projecte ha patit canvis normatius de radi d'influència per part de la legislació estatal, raó per la qual el projecte original de fer 
dues proves pilot s'ha engrandit en aplicar la nova normativa que permet pensar en una única CE per a tota la ciutat, ateses les característiques 
del nucli urbà de Viladecans.
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En la posada en marxa de les instal·lacions, s’han produït demores en les obres del Mercat de la plaça d’Europa per la crisi de subministrament 
de materials deguda a la guerra d’Ucraïna i, actualment, demores en la legalització de les dues proves pilot degudes a la distribuïdora Endesa. 
Aquestes demores són generalitzades a tot el país i ambdues proves pilot han quedat incloses en un projecte més ampli i ambiciós: el de CEL 
de tota la ciutat. 

Impacte

Es consideren com a impactes positius la participació de 30 famílies a Ponent i dotze comerciants al Mercat de la plaça d’Europa i el fet que 
Viladecans ha presentat un projecte de CLE a la convocatòria de l'IDAE, que inclou les dues proves pilots de Ponent, del Mercat, i que suma 
dues noves propostes privades de l'Escola Goar i la Cooperativa Torre Roja, i noves instal·lacions de producció fotovoltaiques i bateries d'acu-
mulació.  

Contribució a l’indicador 
• Consum d’energia per a l’edificació de les infraestructures i els serveis públics. 

Acció

2
Projecte Vilawatt, empresa energètica lo-
cal impulsada pel sector públic.  

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Vilawatt 60 %3

Grup motor AssolimentRangÀrea

Descripció

Impulsar i consolidar el projecte Vilawatt com a empresa energètica local per a l’abastament d’energia a totes les llars, comerços i empreses 
de Viladecans. 

Objectiu Específic 4.1
Ser més eficients energèticament i estalviar energia

Resultat aconseguit

En aquesta fase 0, s'ha creat legalment la personalitat jurídica del Consorci Vilawatt. També s'ha aprovat una relació de llocs de treball, però, 
malgrat això, encara manca tota l’organització de recursos materials i humans propis, així com recursos econòmics suficients per poder susten-
tar el consorci, que actualment funciona amb recursos municipals. 
 
Segons les dades recollides, es considera que l'Oficina Vilawatt ja és un referent d'informació ciutadana en matèria d'energia, amb molt bona 
valoració de les persones que fan consultes de tot tipus. En total, 2.152 des de la seva constitució:  

• Visites personals a l'oficina, 1.216 
• Trucades rebudes, 698 
• Correus electrònics rebuts, 238 

A més, dues cooperatives locals (una escola concertada local i una cooperativa veïnal), 30 famílies i dotze comerços estan interessats en formar 
part de la CEL.

A data de 19 d'abril s’ha signat un contracte de compra agregada amb una comercialitzadora: a 31 de desembre del 2023 donarem servei de 
contractació d'energia a 400 famílies de Viladecans.

Activitats pendents

La part que queda pendent és continuar treballant en la línia dels darrers anys per tal que Vilawatt funcioni amb autonomia real, amb una gestió 
operativa planificada i recursos competencials, humans i pressupostaris per poder desenvolupar els objectius fixats d’esdevenir un ens gestor, 
informador i motor de les accions energètiques de la ciutat de Viladecans. 

A més, el nou model de Comunitat Energètica Local requereix d‘eines informàtiques de gestió que facin fàcil la informació ciutadana, el se-
guiment de la producció energètica, els consums individuals i els costos, raó per la qual es fa imprescindible la contractació de serveis tècnics 
de gestió.  
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Avaluació del procés d’implementació 

No ha estat possible signar un programa marc amb l’Ajuntament. A més, al llarg de la fase s’ha produït una fallida de la comercialitzadora ener-
gètica.  

Es considera que per disposar d'un gestor energètic actiu en un mercat tan exigent com és l'energètic és imprescindible que les eines de gestió 
descrites tinguin dotació econòmica i humana per actuar amb eficàcia en aquest sector.  

Tot i això es considera que en el futur es podrà replicar el model d'empreses publicoprivades amb participació econòmica dels privats.  

Impacte

Contribució a l’indicador 
• Consum d’energia per a l’edificació de les infraestructures i els serveis públics. 

Acció

3
Edificis municipals energèticament efici-
ents i consum d'energia 100 % renovable: 
auditories energètiques, instal·lació de 
plaques fotovoltaiques a tots els edifi-
cis públics i monitoratge, control i gestió 
remota (telegestió) de tots els consums 
per controlar consums i revertir possibles 
desviacions. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat  

Àrea de 
Planificació 

27 %4

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 4.1
Ser més eficients energèticament i estalviar energia

Descripció

Fer, dels edificis municipals, edificis energèticament eficients i amb consum d’energia 100 % renovable a través d’auditories energètiques, ins-
tal·lació de plaques fotovoltaiques a tots els edificis públics i monitoratge, control i gestió remota de tots els consums per controlar consums i 
revertir possibles desviacions (implementació de sistemes de telegestió).  

Entre aquestes actuacions cal destacar la renovació del comportament energètic d’Atrium Viladecans a través del Programa d'Impuls a la 
Rehabilitació d’Edificis Públics (PIREP).  

En el marc d’aquesta acció cal aplicar el projecte demostrador de ciutat “criteris d’edificació sostenible”, que ha de ser el marc de referència a la 
incorporació dels criteris ambientals CCPV (criteris de compra i contractació pública verda) en plecs de clàusules de contractes de serveis per 
a la redacció de projectes d'edificació i urbanisme, i dels contractes d’obres per a l'execució d’obres d’edificació i urbanisme. 

Resultat aconseguit

Encara queda camí per assolir l’objectiu d’aconseguir edificis municipals energèticament eficients i amb energia 100 % renovable. Es tracta d’un 
projecte totalment alineat amb els ODS i necessari per complir amb el repte de ser una administració neutra en emissions.

Es considera que cal revisar l’enfoc per donar continuïtat al projecte en la fase 1 i establir un pla estratègic de transformació energètica dels 
edificis públics, de forma conjunta i acció unitària.

Activitats pendents

• Realitzar auditories energètiques d’equipaments públics  
• Instal·lació de plaques fotovoltaiques als equipaments públics 
• Implementació de la telegestió dels equipaments 
• Renovació energètica d'Atrium (ha mancat la subvenció PIREP)
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Avaluació del procés d’implementació 

Inicialment era una acció de FASE 1 i s’està comprovant que es necessita d’un termini més prolongat donada la seva complexitat.  

En aquest sentit, es proposa un plantejament més transversal i global de les actuacions a l’entorn d’una planificació que permeti una coor-
dinació entre les diferents accions. Cal establir rols determinats per les diferents actuacions per a la coordinació de diversos equips municipals 
i el seu punt de vista.  

Impacte

En aquest fase inicial no es percep l'actuació des de la ciutadania, tret dels indrets on són visibles les plaques fotovoltaiques.  

No s'ha quantificat la producció energètica instal·lada.

Contribució a l’indicador 
• Consum d’energia per a l’edificació de les infraestructures i els serveis públics. 

Acció

4
Creació de comunitats d'aprenentatge en 
cultura energètica per conscienciar i for-
mar la ciutadania en la importància d'una 
cultura energètica basada en l'estalvi i 
producció i consum d'energies renova-
bles (a través de tallers, cursos formatius, 
campanyes, foment a les cooperatives 
energètiques...). 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Àrea de 
Planificació

40 %4

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 4.1
Ser més eficients energèticament i estalviar energia

Descripció

Impulsar la creació de comunitats d’aprenentatge en cultura energètica per conscienciar i formar la ciutadania en la importància d’una cultura 
energètica basada en l’estalvi i la producció i el consum d’energies renovables, a través de tallers, cursos formatius, campanyes, foment a les 
cooperatives energètiques, etc. 

Amb aquesta acció es continuen duent a terme tallers i accions concretes dirigides a la ciutadania per fomentar la cultura energètica, així com 
l’actualització de l’ús d’energies renovables i les oportunitats locals per a l’ús d’aquestes energies.  

Resultat aconseguit

Un total de cinc escoles de Viladecans formen part de la comunitat d’aprenentatge dirigida als alumnes de primària en què es formen en l’àmbit 
de la cultura energètica mitjançant la implementació d’accions que fomenten l’estalvi de consum a les seves pròpies aules.  

Alhora, s’ha realitzat el primer cicle de conferències sobre transició energètica renovable i comunitats energètiques Vilawatt. 

S’han organitzat tres tallers sota el nom “Vols aprendre a estalviar energia a casa teva?” amb un total de 90 assistents.  

Tres instituts amb treballs de recerca vinculats a la cultura energètica.

Activitats pendents

El projecte Comunitats d’Aprenentatge es caracteritza pel seu format i metodologia constant i cíclica en què es manté l’estratègia i s’actualitzen 
els continguts adaptant-nos a les necessitats i nous conceptes vinculats a la cultura energètica.   

Resta pendent una segona onada de tallers dirigits a la ciutadania en el segon semestre del 2023 amb una reformulació per targets i una 
bateria d’activitats dirigides al públic més jove. 
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Avaluació del procés d’implementació 

Al llarg del temps d’execució de l'acció s'han produït canvis en el lideratge de l’Acció i de l’empresa encarregada de gestionar les formacions. Això 
ha produït una descoordinació de l'equip motor, que ha de millorar la seva comunicació interna i alinear objectius.  

L’associacionisme és un punt feble a Viladecans. Es considera que cal revisar els continguts de l'acció per oferir formacions més especialitzades 
i pràctiques que puguin atraure a un nou públic ciutadà que potser considera la formació actual massa bàsica.  

Per altra banda, s'ha d’aprofundir en la comunicació cap a la ciutadania i fer un anàlisi sobre quins són el canal i format més adients per crear 
engagement. 

Es preveu l’enfortiment de les comunitats d’aprenentatge mitjançant un increment del nombre d’escoles vinculades al Vilawatt Escoles. 

Impacte

No es pot mesurar l’impacte en l’indicador. 

Contribució a l’indicador 
• Consum d’energia per a l’edificació de les infraestructures i els serveis públics.

Acció

9
Projecte Viladecans Repara. Espai ubicat 
en el punt net municipal en el qual es po-
den reparar i reutilitzar béns, i en el qual 
s'ofereix assessorament i tallers als ciuta-
dans per donar una segona vida als seus 
objectes.

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Àrea de Medi 
Ambient 

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 4.3
Fomentar el cicle dels materials

Descripció

Viladecans Repara és un espai ubicat a la Deixalleria Municipal destinat a la prevenció i la valorització dels residus.  

D’una banda, complementa la gestió de la deixalleria en tant que permet recuperar aquells objectes que poden ser reparats i poden ser utilit-
zats novament i, d'altra banda, promou accions de formació a través de l'assessorament personalitzat per a l'autoreparació i de tallers per a la 
reutilització i l'aprofitament. Es disposa de material de préstec com joguines, estris de jardineria i per a la reparació domèstica.  

En aquest espai també es troba la botiga de segona mà "Els Encants de Viladecans". A l'espai es realitzen accions de difusió i divulgació am-
biental com la celebració del Dia Mundial del Medi Ambient i la Setmana Europea de Prevenció de Residus.  

Resultat aconseguit

La deixalleria ha deixat de ser un centre de recepció de residus per convertir-se en un equipament ambiental multiespai que engresca la ciu-
tadania a la reparació, a la reutilització i al reciclatge.   

Avaluació del procés d’implementació 

L'equip ha funcionat tot i que, en el desenvolupament del projecte, s’ha variat de responsable tècnic per un canvi laboral.

La implementació del projecte ha estat gradual al llarg de tot el període i s'ha adequat el seu desenvolupament a la disponibilitat econòmica. 
Una part important de les activitats estan incorporades com a millores proposades per Solidança, l'empresa gestora. En aquest sentit, s’’ha 
detectat la necessitat de trobar col·laboradors alineats en valors i en implicació per aconseguir la implementació  correcta. 

Així doncs, els aprenentatges replicables són el codisseny amb agents implicats i la constància en el desplegament del projecte seguint un 
cronograma de fites.   

És un servei útil i ben valorat per la ciutadania, que el té com a referent. A més, es valora positivament ser un espai referent a nivell metropolità, 
nacional e internacional, cosa que es demostra per les visites realitzades a l’espai per delegacions d’administracions d’altres països.
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Descripció

Impulsar una producció industrial local basada en criteris de circularitat amb l’acompanyament a les empreses locals per desenvolupar models 
d’economia circular a través d’un servei d’assessorament específic sobre el reaprofitament de materials i la gestió de residus, especialment els 
residus de l’àmbit de la construcció.  

Aquest impuls es cristal·litza sota el projecte Ecoindústria, desenvolupat en col·laboració amb la resta d'ajuntaments del Delta sota una meto-
dologia de colideratge. Ecoindústria té quatre àmbits d'actuació: la sensibilització, la formació, l'assessorament específic i el finançament. 
Cada ajuntament lidera un dels àmbits a treballar en el projecte: en el cas de Viladecans som els encarregats i responsables dels processos 
d'acompanyament, assessorament i tutorització amb les empreses .

L’acció també contempla la creació d'una imatge de marca ben definida al territori per al projecte Ecoindústria i la detecció de noves oportuni-
tats de col·laboració en el marc de l'Economia Circular.

Impacte

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions que fan servir materials locals i fàcilment reciclables.

Acció

10
Producció industrial local basada en cri-
teris de circularitat: acompanyament a les 
empreses locals per desenvolupar models 
d'economia circular a través d'un servei 
d'assessorament específic sobre reapro-
fitament de materials i gestió de residus, 
especialment els residus de l'àmbit de la 
construcció. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Servei 
d’Empreses i 
Innovació

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 4.1
Ser més eficients energèticament i estalviar energia

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació 

S'ha consolidat la marca territori Delta amb sostenibilitat industrial amb la web d'Ecoindústria.  

A més, podem dir que setze empreses han pogut definir o redefinir un model o estratègia per a la implementació d’accions d’economia circular 
i que, per tant, han desenvolupat 16 projectes o accions vinculades a l'economia circular. 

L'equip de gestió del projecte està integrat per les diferents unitats de promoció econòmica de cada ajuntament (Gavà, Castelldefels, Sant Boi, 
el Prat i Viladecans) on tenim establert uns procediments de coordinació amb reunions bimensuals de l'equip tècnic .  

S’han produït demores en la fase d'organització d'algunes activitats per problemes en la recerca dels proveïdors. Aquest fet ha endarrerit altres 
actuacions del programa. 

Impacte

S'està treballant per poder definir indicadors d'impacte per part dels projectes impulsats per les empreses en el marc del projecte Ecoindústria.

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions que fan servir materials locals i fàcilment reciclables. 
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Resultat aconseguit

Aquesta acció s'ha concretat en una activitat de 21 dies, el temps que es triga en canviar un hàbit, i s'ha dirigit a alumnes de 3r, 4t i 5è (2.001 
alumnes) de primària amb l'objectiu que siguin influenciadors en el canvi d’hàbits de les seves famílies.  

Per fer-ho s’ha lliurat un llibret amb 21 reptes enfocats a la prevenció i reducció de residus, així com a la gestió selectiva.

Es considera que la mesura ha estat un èxit en tant que s’ha arribat a un gran nombre de persones, el missatge ha estat clar i entenedor, sense 
tecnicismes; i s’ha complit durant 21 dies consecutius. 

Acció

12
Desenvolupament d'iniciatives per in-
crementar el reciclatge i la prevenció de 
residus per ajudar a la implementació de 
nous sistemes de recollida de residus ur-
bans.

Àmbit de 
Serveis a la 
Ciutadania 

Espai Públic 100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 4.4
Reduir els residus i afavorir el seu reciclatge

Descripció

Desenvolupar iniciatives locals per incrementar el reciclatge i la prevenció de residus entre la ciutadania a través de la creació de noves bonifica-
cions o Vilawatts pel retorn d’ampolles de plàstic, sistema de punts per a premis, vals de descompte, etc. Entre aquestes iniciatives, implementar 
una xarxa per a l’aprofitament d’excedents alimentaris, que compti amb la implicació del sector de l’hostaleria, els comerços i la ciutadania, i que, 
especialment, contribueixi a afavorir persones en situació de pobresa.  

Finalment, l’actuació s'ha concretat com a un repte de 21 dies per aconseguir canviar els hàbits de la ciutadania intentant que siguin més soste-
nibles. L'actuació s’ha realitzat a totes les escoles públiques i concertades de Viladecans. S’ha lliurat un llibret amb els 21 reptes (un per a cada 
dia) enfocats a la prevenció i reducció de residus i a la gestió selectiva dels que es produeixin. El llibret explica cada repte, dona formació sobre 
bones pràctiques en la gestió de residus i planteja activitats perquè les facin els alumnes.  

L'actuació està destinada als alumnes de 3r, 4t i 5è de primària. 

Avaluació del procés d’implementació 

L'equip municipal ha funcionat d'acord amb les necessitats i expectatives creades, malgrat que es detecta la necessitat d’incrementar la dedica-
ció al projecte de l'equip tècnic municipal. En aquest cas, va coincidir amb un altre projecte i la dedicació no va poder ser l’adequada, endarrerint 
el projecte.  

A més, també s'han produït demores en el desenvolupament de l’acció a causa de les dificultats en la relació amb l'empresa de comunicació 
contractada per fer el disseny i la producció. Això ha obligat a retreballar un material que inicialment estava plantejat per a l'època nadalenca.  

Cal destacar com a aprenentatge per al futur que cal integrar la visió política des de l'inici per tal que l’estratègia estigui ben alineada des del 
primer moment i no s'hagi de corregir in progress el material ja treballat.  

Impacte

Falten les dades d’impacte. 

Contribució a l’indicador 
• Generació de residus per habitant.
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Objectiu Estratègic 5
Afavorir la proximitat i la mobilitat sostenible

Acció

1
Creació i consolidació d' una xarxa d'itine-
raris ciclistes i a peu continus: potenciar 
la mobilitat a peu i en bicicleta a la ciu-
tat a través de la creació i adequació d' 
itineraris continus i segurs per a vianants 
i carrils per a ciclistes que connectin les 
àrees residencials, zones comercials, 
equipaments i edificis municipals i serveis 
de transport públic. 

Àmbit de 
Serveis a la 
Ciutadania 

Espai Públic 100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 5.1
Afavorir la ciutat de proximitat

Descripció

Creació i consolidació d’una xarxa d’itineraris ciclistes i a peu continus: potenciar la mobilitat a peu i amb bicicleta a la ciutat a través de la crea-
ció i l’adequació (unint trams inconnexos) d’itineraris continus i segurs per a vianants i carrils per a ciclistes que connectin les àrees residencials, 
zones comercials, equipaments i edificis municipals i serveis de transport públic. 

Resultat aconseguit

S'han creat nous carrils bici que formen part de la xarxa bàsica de les vies pedalables de Viladecans. Una infraestructura que proporciona un es-
pai segur per a la mobilitat sostenible i genera un intercanvi modal entre els usuaris de vehicle privat i la bicicleta o altres. En concret s’han creat:  

• Carril bici lateral a l’antiga C-31 
• Carril bici a la B-204 
• Carril bici al passeig de la Marina (Segle XXI-Santa Teresa) 
• Carril bici al parc de la Riera de Viladecans (Santa Teresa-Fraternitat)  
• Carril bici a la C-245: nou eix pedalable de Gavà a Sant Boi (vinculat amb acció 5.7)

Activitats pendents

Malgrat que s’han complit les activitats previstes, donant com a resultat un 100 % en la implementació, es considera que queda com a tasca 
pendent la unió de trams inconnexos perquè, en la pràctica, no s’ha acabat d’aconseguir totalment.

Avaluació del procés d’implementació 

L’acció no s'ha treballat amb una planificació establerta en calendari, sinó que les actuacions s'han anat desenvolupant segons els projectes 
associats. 

També s'ha executat de manera correcta la justificació de les subvencions. Es considera que és molt important aprofitar les subvencions asso-
ciades a les actuacions que volem executar, ja que d’aquesta manera els recursos propis són menors i, per tant, o bé podem fer projectes més 
ambiciosos, o bé un nombre més gran de projectes.

En aquest sentit, es detecta la importància de tenir projectes executius redactats de les activitats a dur a terme, tant per a la seva correcta 
execució com per a la presentació de sol·licituds.  
 
Les millores i l'experiència de la senyalització i de la tipologia dels paviments són els aspectes principals que es podrien replicar en futurs projec-
tes que estiguin relacionats amb l'objectiu general de crear una xarxa contínua i segura d'itineraris en bicicleta i a peu.

Impacte

Contribució a l’indicador 
• Distribució modal dels viatges (tots els motius) a l'àrea urbana.
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Acció

6
Millora de les comunicacions metropoli-
tanes amb la finalització del projecte de 
transformació de la carretera C-245, que 
convertirà aquesta via en un espai de 
connexió amb la resta de municipis me-
tropolitans a través d' un carril bici i un 
d'exclusiu per a bus, i que facilitarà la fre-
qüència del transport públic i la intercon-
nectivitat de modes de transport. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat  

Àrea de 
Planificació

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 5.1
Afavorir la ciutat de proximitat

Descripció

Transformació de la carretera C-245 en una nova via urbana reurbanitzada amb característiques unitàries com a nou espai de relació a cada 
ciutat que travessa, com a un espai que relacioni tots els municipis, prioritzant l’espai exclusiu per al transport del bus que possibiliti la seva mi-
llora d’ús i la intermodalitat i la implementació del carril bici que faci possible l’ús de la bicicleta compartida a l’àrea metropolitana.    

Resultat aconseguit

S'ha executat la totalitat del projecte de transformació de la carretera previst al municipi, creant un carril bus exclusiu amb prioritat i un carril 
bici amb continuïtat a tot el llarg de la carretera.  

La nova C-245 suposa una millora substancial per a la xarxa de bus, ja que el carril bus és accessible, amb noves parades i estacions que fa-
ciliten millorar la freqüència. A més, en donar-li prioritat, redueix les afectacions per a la mobilitat del vehicle privat. 

Destaca la millora de l'ordenació de l'espai públic al voltant de tot el recorregut de la carretera, amb una millora de l'espai per als vianants, 
que ara és molt més accessible. A més, el carril bici segregat exclusiu que s’ha posat en marxa en tots els punts on ha estat possible és més 
segur i dona continuïtat a la xarxa de carrils bici de la ciutat. Malgrat això, en ser un projecte implantat a la ciutat ja existent, el carril bici ha de 
compartir de manera diversa el seu espai amb el carril bus, els vehicles i trams a la vorera, on es poden produir interferències amb els vianants, 
la qual cosa de vegades compromet en un cert grau la seguretat. El mateix passa amb el carril bus, que de vegades comparteix espai amb 
vehicles i carril bus.

També s'ha millorat l'enllumenat i, a causa d’això, la seguretat ciutadana; la jardineria, les xarxes de serveis i de sanejament, i la senyalització, 
que també afecta en la millora de la seguretat.

Activitats pendents

Queda pendent posar en marxa nous serveis i activar el funcionament del sistema de pas prioritari. 

Avaluació del procés d’implementació

El projecte podria haver estat més ambiciós amb una major dotació pressupostària.

Les queixes ciutadanes han estat derivades de les afectacions als accessos a finques particulars, per afectacions resultants de la nova mobi-
litat, per afectacions a la mobilitat durant el decurs de les obres, que s'han anat resolent en cada moment, i per la coincidència temporal amb 
altres obres que afecten la mobilitat a la ciutat.   

S'ha seguit la planificació pel que fa a la seqüència dels treballs, però s'ha allargat molt el termini d'execució. S'ha hagut de tramitar una modi-
ficació de contracte.  

El retard en iniciar l'execució de les obres ha fet que els preus previstos al projecte quedessin fora de mercat i que l'àmbit de l'obra en alguns 
casos fos diferent a causa d’altres projectes desenvolupats en aquest temps, cosa que ha fet necessari modificar el projecte per adaptar-lo al 
nou entorn. 

En aquest sentit, es detecta que cal preveure amb més flexibilitat la plurianualitat de les inversions.  

Per últim, cal destacar que no s'ha completat tot el projecte a tots els municipis, la qual cosa crea discontinuïtats en la infraestructura.
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Impacte

Actualment no hi ha dades pel que fa al canvi d’hàbits, de contaminació i d'afluència en transport públic o privat. 

Contribució a l’indicador 
• Distribució modal dels viatges (tots els motius) a l'àrea urbana.

Objectiu Estratègic 6
Fomentar la cohesió social i buscar l'equitat

Acció

1
Impuls a instruments per combatre la 
pobresa i el risc d'exclusió social, en 
qualsevol dels seus àmbits (auditories 
energètiques i ajudes a la rehabilitació 
d'habitatges, ajudes per al pagament de 
rebuts, bons socials, targetes d'aliments, 
beques menjador...).  

Àmbit de 
Serveis a la 
Ciutadania 

Direcció d'Àmbit 
de Serveis a la 
Ciutadania 

50 %3

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 6.1
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits

Descripció

Crear instruments que contribueixin a combatre la pobresa i el risc d’exclusió social a la ciutat, en qualsevol dels seus àmbits, de manera in-
dividualitzada, ajustant-se les prestacions a cada cas. Es proposa impulsar la realització d’auditories energètiques i aprovació d’’ajudes a la 
rehabilitació d’habitatges, ajuts per al pagament de rebuts (llum, aigua, gas), bons socials, targetes d’aliments i beques menjador, entre d’altres. 

Resultat aconseguit 

Activitats pendents

Actualment es disposa de la diagnosi dels àmbits d’exclusió social i vulnerabilitat a Viladecans, aprovat en el Ple de desembre del 2021 com la 
primera fase del Pla local d’acció comunitària de Viladecans. 

Passa a la fase 1 i treballarem a partir del maig del 2023 el mapa de recursos per combatre la pobresa i el risc d’exclusió social en qualsevol dels 
seus àmbits: social, laboral, educatiu i habitacional. 

Avaluació del procés d’implementació 

Anualment extraurem i analitzarem les dades en relació a auditories energètiques, ajuts a la rehabilitació d’habitatges, ajudes econòmiques, 
bons socials, ajuts de menjador i targetes d’aliments i la detecció per tal d’evitar la segregació escolar. 

Impacte

Nombre d’atencions i beneficiaris dels ajuts i de les intervencions que millorin la qualitat de vida de la ciutadania més vulnerable. 

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions realitzades a barris vulnerables des del punt de vista social, econòmic o ambiental. 
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Acció

4
Impulsar programes de millora de la salut 
física: xarxa d’innovació esportiva Vilab 
Esport i Pla Local de PolítiquesFeministes 
en els Esports. 

Àmbit de 
Serveis a la 
Ciutadania 

Direcció 
d'Àmbit de 
Serveis d’Acció 
Comunitària

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 6.1
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits

Descripció

Resultat aconseguit 

Activitats pendents

L'acció consisteix a innovar en els programes d'activitat física i esportiva de la ciutat, és a dir, poder crear nous serveis o processos o millorar els 
ja existents per tal d'adaptar-los als nous reptes de ciutat.  

La primera acció és l'elaboració d'un Pla Local de polítiques feministes en els esports, amb l'objectiu general de treballar per a l'erradicació 
de les desigualtats i discriminacions de gènere diagnosticades en l'àmbit esportiu local, aprofundint en la perspectiva feminista i en la redistri-
bució dels recursos esportius amb equitat de gènere. La segona acció és la definició del projecte Vilab Esport per a la construcció d'una xarxa 
d'innovació esportiva municipal. 

S'ha assolit l'elaboració d'un Pla Local de Polítiques Feministes i s’ha iniciat la definició del Vilab Esport.  

Malgrat es considera acaba l’acció perquè l’impuls està realitzat, resta pendent la primera reunió del grup de treball per generar una xarxa in-
terdisciplinar per configurar un ecosistema esportiu amb potencial transformador per a Viladecans.  

També resta pendent la continuïtat del Vilab Esport amb noves accions. 

Avaluació del procés d’implementació

El procés d'implementació ha estat molt positiu, ja que personal tècnic de diversos departaments ha generat sinergies afavorint la creació de 
nous coneixements i espais de treball nous. Es pot parlar d'un canvi en la cultura de l'organització en tant que el treball interdepartamental ha 
creat noves sinergies en l'àmbit intern. 
 
Cal destacar també que es van produir demores en els terminis marcats inicialment, però finalment s'ha executat gairebé en la seva totalitat. 

Impacte

Ara mateix no hi ha dades d'impacte registrades.

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions realitzades a barris vulnerables des del punt de vista social, econòmic o ambiental.
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Acció

10
Impuls a instruments per a la paritat entre 
homes i dones: Pla Local per a la Igualtat 
de Gènere i els Drets del Col·lectiu LGTBI; 
impuls al Servei d’Informació i Atenció a 
la Dona (SIAD); impuls al programa d’em-
prenedoria femenina; pla d’igualtat a les 
empreses, pla d’igualtat en l’esport. 

Àmbit de 
Serveis a la 
Ciutadania 

Servei de 
Polítiques 
d'Igualtat 
d’Oportunitats 

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 6.1
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits

Descripció

Resultat aconseguit 

L'acció consisteix, en primer lloc, en identificar el personal tècnic municipal que haurà de formar part de la comissió de treball que decideixi 
amb quins instruments i recursos en l'àmbit tècnic i de personal compta l'Ajuntament per poder avaluar i monitorar el desplegament de les po-
lítiques d'igualtat des d'una perspectiva de gènere interseccional.  

En segon lloc, la comissió haurà d'identificar i treballar per al compliment de la normativa vigent en matèria estadística i de recollida i gestió 
de dades des d'un vessant no només de seguretat, sinó també des de les obligacions que té l'administració pública en relació amb la inclusió 
sistemàtica de la variable sexe en les estadístiques, enquestes o altres recollides de dades que es portin a terme.  

A fi de poder desplegar la perspectiva interseccional també haurà de vetllar perquè, sempre que no es vulneri la llei de protecció de dades per-
sonals, es puguin recollir altres variables d'interès tècnic per a la planificació municipal. 

S’ha constituït una comissió de treball interdepartamental per dissenyar, planificar i protocol·litzar el procediment de monitoratge del des-
plegament de l’eix estratègic de resiliència de ciutat a fi de poder avaluar continuadament els instruments municipals que han de vetllar per la 
implementació de les polítiques d'igualtat de gènere interseccionals. A més a més, ha suposat un espai de trobada, cocreació i col·laboració 
amb part de l'equip de transparència i sistemes per coordinar la posada en marxa a escala metodològica i amb caràcter pràctic d'un espai de 
treball que incorpori eines útils i sostenibles per incorporar la perspectiva de gènere en els plans i programes municipals, així com per fer-ne el 
monitoratge que permeti avaluar a mitjà i llarg termini l'impacte de l'acció municipal en l'àmbit de la igualtat d'oportunitats.   

El procés de creació de la comissió ha permès connectar el personal tècnic que ha de formar part d'aquest espai de treball, així com de les 
oportunitats a nivell normatiu o cojuntural en la maduresa de les polítiques d'avaluació en l'organització. Així mateix, el treball transversal i 
interdepartamental també ha afavorit la creació de sinergies a nivell intern, així com la identificació dels reptes i obstacles amb els que comp-
tem per poder implementar de manera efectiva una avaluació continuada i útil de les polítiques públiques municipals en l'àmbit de la igualtat 
d'oportunitats. 

Activitats pendents 

Avaluació del procés d’implementació 

Malgrat es considera acaba l’acció perquè l’impuls està realitzat i és un fet que la comissió s'ha creat, per manca de temps i volum de treball, 
encara no ha estat possible dissenyar la planificació de treball que guiarà el funcionament d'aquesta. 

El procés de creació de la comissió ha permès, especialment als equips d'igualtat de gènere i polítiques LGBTI+, així com a l'equip del Viladecans 
em Cuida, establir quines són les necessitats en relació a la implementació de les polítiques.   

Es considera que, per treballar la planificació de feina, s’ha de treballar prèviament l'aterratge de l’eix de resiliència de ciutat amb l'objectiu 
d’identificar l’impacte a assolir amb cada pla sectorial vinculat. També s'ha de garantir la incorporació d'una mirada inclusiva i feminista a través 
de tota l’acció comunitària que impregni les polítiques públiques municipals.  

El pla de treball de la comissió s'haurà d'adaptar al ritme de desplegament de la transició digital, així com a l'adaptació dels plans municipals 
als nous marcs estratègics. 

Tot i això, a nivell qualitatiu, es pot parlar d’un canvi en la cultura de l’organització en tant que el treball interdepartamental ha creat noves siner-
gies a nivell intern i ha permès identificar nous reptes comuns en l’àmbit de la igualtat d’oportunitats.



35

Informe de progrés de l'Agenda Urbana Local de Viladecans

2

Impacte

Com que encara no s’ha pogut ni planificar ni executar el pla de treball, no hi ha dades que ens permetin calcular l’impacte.   

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions realitzades a barris vulnerables des del punt de vista social, econòmic o ambiental. 

Objectiu Estratègic 7
Impulsar i afavorir l'economia urbana

Acció

4
Implementació de projectes i accions per 
al posicionament territorial a nivell regio-
nal i estatal destacant: la innovació i la in-
dústria 4.0; el PECT (Pla d'Especialització 
i competitivitat Territorial INNODELTA) del 
Delta del Llobregat; la construcció soste-
nible i les indústries agroalimentàries. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Servei 
d’Empreses i 
Innovació 

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 7.1
Buscar la productivitat local, la generació d’ocupació i la dinamització i la diversificació de l’activitat econòmica

Descripció

Impulsar l’economia circular a través de projectes col·laboratius entre empreses a les zones d’activitat econòmica (com el projecte Ecoindústria 
al Polígon Industrial Centre); i el consum de productes locals, especialment els generats al Parc Agrari, impulsant produccions agrícoles ecològi-
ques. Aquesta acció implica la posada en marxa de projectes i iniciatives impulsades des de la nostra ciutat que ajudin a posicionar el territori 
com a un entorn d’innovació. El PECT és un projecte en el marc de la RISC3Cat, que vol fer del Delta un territori innovador articulant una sèrie 
d’actuacions al voltant de tres eixos: la generació de coneixement, la comunitat de laboratoris del territori i la creació d’una xarxa de suport 
a les startups i persones emprenedores.

Es tracta d’un projecte liderat per Viladecans en col·laboració amb diferents socis beneficiaris: ajuntaments de Gavà, Castelldefels, el Prat, Sant 
Boi de Llobregat i Viladecans i els centres tecnològics ICFO i CIMNE, així com d'altres socis col·laboradors com l'Associació InnoBaix, l’Associació 
FeinArt, l’Associació del Clúster Food Service de Catalunya, la Fundació per la Universitat Oberta de Catalunya, Sant Boi Empresarial, l’Associa-
ció Empresarial de l'Hospitalet i Baix Llobregat, la Fundació Ciutat de Viladecans i el Club d'Empresaris de Viladecans. Totes elles conformen un 
conjunt d’entitats que volen transformar el territori a través d'un creixement econòmic intel·ligent, sostenible i integrador, amb una visió 
metropolitana. 

Aquesta acció es concreta en la implementació de projectes i accions per al posicionament territorial a nivell regional i estatal destacant: la 
innovació i la indústria 4.0; el PECT (Pla d'Especialització i competitivitat Territorial INNODELTA) del Delta del Llobregat; la construcció sostenible 
i les indústries agroalimentàries.

Resultat aconseguit 

En aquesta fase s'ha implementat el projecte PECT InnoDelta amb la participació dels cinc ajuntaments del Delta i dos centres tecnològics del 
territori (CIMNE i l' ICFO). Aquest projecte PECT implica articular una infraestructura al territori que faciliti la innovació a les empreses i persones 
emprenedores al voltant de tres grans actuacions:

• La creació de la plataforma de dades i coneixement.
• La creació d'una xarxa de laboratoris urbans al territori.
• Laboratori Delta IoT & IA Lab: plataforma d'incubació de projectes emprenedors innovadors.

A Viladecans liderem tres actuacions: la coordinació de tot el projecte PECT InnoDelta, la plataforma de dades i el laboratori Delta IoT & IA Lab. 
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Activitats pendents 

Avaluació del procés d’implementació 

Les activitats d’organització i coordinació del PECT InnoDelta i les accions del Delta IoT & IA lab han de continuar al llarg del 2023 amb dues 
noves activitats, no contemplades en la fase 0:  

• La jornada AgroTech en el marc de la Fira de Sant Isidre 2023. 
• La FIRA FEST, a finals de novembre, orientada a la construcció sostenible i a la transició energètica. 

La posada en marxa d’aquesta acció ha estat complexa en tant que suposa una gestió conjunta i coordinació amb altres ajuntaments i centres 
tecnològics. Resulta dificultós, alhora que enriquidor, alinear els objectius i expectatives de cada organització.  

Com que es tracta d’una iniciativa finançada pels fons RISC3Cat, els Fons Europeus de la Generalitat per a la innovació, la tramitació d'aquest 
suport econòmic també ha generat demores i dificultats en la gestió perquè s’ha hagut d’enfrontar una alta burocratització del sistema de jus-
tificació i seguiment que ha suposat un esforç extra per part de l’equip tècnic en la gestió i tramitació. Com a resultat, no va ser fins a meitat del 
2022 que es van poder activar i implementar les accions dirigides a empreses i persones emprenedores. 

Impacte

Contribució a l’indicador 
• Pressupost de les actuacions previstes per a la dinamització del comerç i la indústria local i d’impuls de l’activitat turística.

El resultat de l’activitat queda recollit en les diverses actuacions emmarcades en el PECT: 

• La jornada IND+I, amb més de 200 assistents. 
• La participació de 30 alumnes de Viladecans amb perfil científic en el primer ICFO Decide Game, en què els alumnes han pogut veure la sensò-

rica fotònica no invasiva per diagnosticar l’estat de pacients després de sofrir un ictus (experimentació amb la física quàntica). 
• Organització de la Hackathó Viladehack Tourism en què diferents persones han fet xarxa, connectat i desenvolupat solucions a reptes de 

ciutat en el sector turístic.  
• Establiment de relacions i acords entre els centres tecnològics, en especial el CIMNE amb quatre empreses de Viladecans.  
• Visites de més de 80 alumnes a empreses de la nostra ciutat. 

Acció

7
Impuls a la digitalització del comerç lo-
cal i el consum de proximitat mitjançant: 
instruments com la plataforma COMPRA 
08840; noves fórmules de distribució sos-
tenible d'última milla; formació; xarxes 
d'agricultors i centres de recerca del ter-
ritori (AGRÒPOLIS/UPC), i consolidant la 
moneda local VILAWATT per afavorir el 
consum de proximitat, una economia ba-
sada en valors i la sostenibilitat. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Servei 
d’Empreses i 
Innovació 

92 %2

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 7.1
Buscar la productivitat local, la generació d’ocupació i la dinamització i la diversificació de l’activitat econòmica

Descripció

Impulsar la digitalització del comerç local i el consum de proximitat mitjançant: instruments com ara la plataforma COMPRA 08840; noves fór-
mules de distribució sostenible de darrera milla; formació; xarxes de pagesos i centres de recerca del territori (AGRÒPOLIS/UPC), i consolidant 
la moneda local VILAWATT per afavorir el consum de proximitat, una economia basada en valors i la sostenibilitat. 
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Resultat aconseguit 

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

El desplegament de la plataforma de digitalització comercial Compra 08840 ha progressat de manera notable des del marketplace inicial a 
l'entorn de promoció comercial que és actualment. Amb més d'un centenar de comerços, és un entorn base de promoció de l'oferta comercial 
de la ciutat i de les accions de digitalització del comerç. En consonància,  el projecte de Primera Milla ha progressat de forma molt satisfactòria 
cap a la distribució sostenible de producte de proximitat en el canal Horeca.  

Tots dos projectes s’han reenfocat amb èxit després d'un primer llançament de producte i de la interacció amb els sectors. Com a resultat s'ha 
pogut refocalitzar la despesa i generar un major impacte.  

El projecte de difusió de la moneda Vilawatt ha tingut un alt impacte gràcies al fet que va ser un instrument molt efectiu per donar suport al 
comerç local i a les famílies per pal·liar els efectes de la pandèmia per la COVID-19. 

• Compra 08840: 97 comerços adherits 
• Última Milla: pilot amb 74 clients 
• Formació: mentories i formació en promoció digital 
• Col·laboració de la Cooperativa Agrícola i l’Agròpolis/UPC: Jornada AgroTech 2023 
• Bons Vilawatt: 4.000 + usuaris 

Es considera que és una acció que ha de seguir.  

Actualment resta el 10 % de la implementació del projecte de darrera milla i de les xarxes d'agricultors i el 20 % de Compra 08840.  

El procés d'implementació ha hagut d'adaptar-se iterant?? Itinerant? Interactuant? amb els aprenentatges, el feedback i la interacció amb les 
persones interessades del sector, així com amb la ràpida evolució de l'entorn de mercat.  

L'equip ha tingut la flexibilitat per fer els canvis operatius necessaris per assolir els primers objectius.  

Impacte

Impacte econòmic a la ciutat de més d'un milió d'euros.

Contribució a l’indicador 
• Pressupost de les actuacions previstes per a la dinamització del comerç i la indústria local i d’impuls de l’activitat turística.

Acció

11
Impuls del Fòrum d’Empresa i Tecnologia 
(FET), amb l’objectiu de capacitar direc-
tius, professionals i emprenedors cap a la 
digitalització, creant una comunitat em-
presarial 4.0.

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Servei 
d’Empreses i 
Innovació 

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 7.1
Buscar la productivitat local, la generació d’ocupació i la dinamització i la diversificació de l’activitat econòmica

Descripció

El Fòrum de l’Empresa i Tecnologia (FET) és un espai de trobada, diàleg, intercanvi i aprenentatge per tal d’apropar les tecnologies més disrup-
tives i la digitalització a les empreses i persones emprenedores de la ciutat per tal de millorar els seus productes, serveis i processos.  

Un espai adreçat tant a l’equip directiu de les empreses com a les persones treballadores que puguin tenir una vinculació directa en els pro-
cessos de transició digital i tecnològica en les organitzacions i persones emprenedores del nostre territori.

El programa està articulat al voltant d’una sèrie d’accions formatives i de sensibilització en format itinerari, en què les persones interessades 
poden participar i compartir coneixements i experiències. Es tracta de formacions tecnològiques especialitzades de caràcter modular (no cal 
realitzar-les totes) al voltant de l’IoT (+big data), impressió 3D i visió artificial i una sèrie de jornades i seminaris de sensibilització amb un enfo-
cament estratègic i de negoci. 
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Resultat aconseguit 

Avaluació del procés d’implementació 

Amb aquesta acció, s’ha millorat la capacitat de directius, professionals i persones emprenedores per a la digitalització i s'han apropat les tec-
nologies a les empreses de forma pràctica. Per fer-ho, s’ha dut a terme la programació de diferents tallers de formació especialitzats, adreçats 
a persones treballadores de les empreses i o persones en recerca de feina, jornades de sensibilització adreçades a responsables empresarials 
i espais de demostració adreçats als dos col·lectius. La comunitat és una tasca que requereix més temps per crear els lligams de confiança 
adients.
  
• S’han celebrat quatre jornades i trobades de networking  
• S'han organitzat set cursos amb un total de 55 hores de formació  
• Es va celebrar la jornada TecnoExpo: presentació de solucions, networking i talent

A nivell d'organització s'ha desenvolupat tal i com estava previst en la part d'ideació i disseny del projecte.  

Les incidències han estat vinculades amb la comunicació i el nombre de persones participants en les accions de formació. Tot i que les jornades 
han funcionat força bé, amb una mitjana de 30 empreses més la jornada final de la TecnoExpo amb un total de 80 empreses participants, la 
mitjana en les accions de formació ha estat de deu participants en les set temàtiques tractades. Es considera que s’haurien d’aportar més 
recursos a comunicació per tal de garantir la participació.  

Impacte

Contribució a l’indicador 
• Pressupost de les actuacions previstes per a la dinamització del comerç i la indústria local i d’impuls de l’activitat turística.

Acció

13
Elaboració del Pla Estratègic de Desen-
volupament del Turisme Sostenible i Intel-
ligent de la ciutat, valoritzant els principals 
recursos i atractius, a més d'implementar 
sistemes intel·ligents en la gestió i comu-
nicació turística que faciliten la presa de 
decisions, la innovació, la digitalització i la 
competitivitat del sector i aportant valor 
a l'experiència dels residents, visitants i 
turistes. 

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat 

Servei 
d’Empreses i 
Innovació 

15 %4

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 7.2
Fomentar el turisme intel·ligent, sostenible i de qualitat i els sectors clau de l’economia local

Descripció

Resultat aconseguit 

Mantenir, renovar i consolidar les certificacions de distinció en matèria de qualitat i millora de la gestió turística (actualment, mitjançant BIOS-
PHERE per aconseguir també la Responsable Tourism Safe Travel i DTI). 

No reporta.

Activitats pendents

Passa a fase 1.

Avaluació del procés d’implementació 

No reporta.
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Objectiu Estratègic 8
Garantir l'accés a l'habitatge

Acció

1
Desenvolupament del Pla Local d’Habi-
tatge, execució i consolidació de les mi-
llores edificatòries proposades en aquest 
pla.

Àmbit de 
Transició 
Ecològica i 
Promoció de la 
Ciutat  

Vimed 33 %4

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 8.1
Fomentar l’existència d’un parc d’habitatge adequat a preu assequible

Descripció

Resultat aconseguit 

Activitats pendents

En fase 0 de l’AUL, l’acció consisteix en la redacció del Pla Local d'Habitatge 2030, com a document de planificació sectorial de les polítiques 
d'habitatge municipals. 

El febrer del 2022 es va entregar per part de l'equip redactor extern el document de la Fase 1 de Diagnosi del PLH 2008-2019, i base de treball 
del PLH 2030.   

La diagnosi (fase 1) ja ens permet avançar en les línies que desenvoluparà el document de propostes (fase 2) pel que fa al potencial residencial 
previst pel planejament vigent (a mig i llarg termini), la projecció de població al 2031 en escenari alt i baix, la demanda exclosa del mercat d'ha-
bitatge lliure, l'anàlisi de l'antiguitat del parc construït i les necessitats de rehabilitació del mateix. 

Per a la fase 1 queda pendent el document de propostes (Fase 2 del PLH 2030), que està en procés de contractació, i la fase de participació 
ciutadana, que resulta obligatòria per als plans municipals. 

Avaluació del procés d’implementació 

Cal tenir en compte que el document de diagnosi (Fase 1 del PLH 2030) va ser redactat sense comptar amb els criteris de la guia metodològica 
de plans sectorials municipals, que es va aprovar posteriorment. Així doncs, en la següent fase de desplegament de l'agenda, s'haurà de revisar 
el document de diagnosi i redactar el de propostes sota aquest criteri.  
 
A més, s'ha hagut de trobar un encaix administratiu correcte perquè Vimed, com a empresa municipal, porti la gestió de la contractació d'un pla 
sectorial municipal. 

Impacte

No es pot calcular.

Impacte

Actualment no es pot mesurar l'impacte perquè no s'ha executat.

Contribució a l’indicador 
• Nombre d’habitatges subjectes a règims de protecció inclosos en els plans locals d’habitatge.
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Objectiu Estratègic 9
Liderar i fomentar la innovació digital

Acció

5
Desplegament de punts d'accés wifi gra-
tuïts a l'espai públic: projecte WiFi4EU per 
afavorir la connectivitat ciutadana i reduir 
la bretxa de connectivitat. 

Àmbit  de 
Presidència 

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 9.1
Afavorir la societat del coneixement i avançar cap al desenvolupament de les ciutats intel·ligents (Smart Cities)

Descripció

Desplegament de punts d’accés wifi gratuïts a l’espai públic amb l’adhesió al projecte europeu WiFi4EU per afavorir la connectivitat ciutadana i 
reduir la bretxa de connectivitat. 

Resultat aconseguit 

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

WIFI4EU ha permès oferir una experiència de qualitat i alt rendiment a equipaments municipals, parcs i places de la ciutat de forma que tota la 
ciutadania de Viladecans hi té accés garantit. En aquesta ocasió s'ha desplegat als mercats municipals, a la plaça de la Vila i a la plaça de les 
Palmeres, que eren les ubicacions previstes.  
 
A més, es disposa d'una plataforma cloud per a la gestió centralitzada del servei de tots els equipaments wifi de la ciutat, i també d'un servei per 
gestionar tota la infraestructura cloud i física.

Encara resta pendent la comunicació dels nous punts a la ciutadania. 

Al llarg de tota la implementació, s'ha col·laborat amb normalitat i cohesió amb l'equip d'electricistes municipal i el SECE. A més, s'ha disposat de 
la col·laboració d'Espai Públic per a la gestió de permisos a la via pública i amb Vimed per a la connectivitat de la fibra. Amb tot, la intervenció a 
la plaça de les Palmeres ha requerit una gran col·laboració a causa de la dificultat estructural.  
 
En aquest sentit, i malgrat que ja s'està treballant, urgeix regular i crear un protocol sobre la connectivitat d'elements IOT a l'Espai Públic per tal 
que tots els equips tinguin clar a on i com es poden connectar els diversos elements de forma estandarditzada. 

Impacte

En aquest moment de la implementació, es garanteix l'accés a tota la ciutadania al wifi d'alt rendiment i, per tant, la connectivitat a Internet. 
Caldrà veure com repercuteix en el dia a dia de la ciutadania per tenir dades d’impacte.

Contribució a l’indicador 
• Nombre d’usuaris que estan coberts per un servei públic electrònic Smart City determinat.
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Objectiu Estratègic 10
Millorar els instruments d'intervenció i la governança

Acció

1
Creació d'un grup de treball permanent 
de l'Agenda Urbana de Viladecans, del 
qual formin part els principals actors mu-
nicipals/supramunicipals per al desenvo-
lupament de l'Agenda. Aquest grup esta-
blirà els mecanismes de coordinació més 
idonis entre les administracions implica-
des per al desenvolupament de l’Agenda. 

Àmbit de 
Presidència 

Gerència 
Municipal

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 10.1
Aconseguir un marc normatiu i de planejament actualitzat, flexible i simplificat que millori, també, la gestió

Descripció

Creació d’un grup de treball permanent de l’Agenda Urbana de Viladecans, del qual formin part els principals actors municipals/supramunicipals 
que són necessaris per al desenvolupament de l’Agenda Urbana local. Aquest grup de treball establirà quins són els mecanismes de coordinació 
més idonis entre les administracions implicades per a la implementació del Pla d’Acció de l’Agenda. 

Resultat aconseguit 

Avaluació del procés d’implementació 

Amb aquesta acció s'ha creat el cercle de seguiment de l’Agenda Urbana, format per actors municipals i supramunicipals (que tenen la seva prò-
pia agenda). Es reuneix trimestralment i fa el seguiment de les accions definides en l’Agenda Local, a la vegada que mesura com contribueixen 
a la consecució dels reptes locals i dels ODS.  

Actualment inclou a:  

• La Gerència Municipal 
• Les direccions d’àmbit 
• La direcció de l’Àrea de Serveis Generals 
• La direcció de l’Àrea de Planificació Territorial 
• La direcció de l’Àrea de Medi Ambient i Ciutat Sostenible 
• Referent de l’Oficina del Futur  
• La subdirectora adjunta de Polítiques Urbanes del Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana 
 
També s'han creat els tres grups motors per àmbit per a les accions transversals, coordinats des de l’Oficina del Futur. Són:  
 
• Àmbit de Presidència 
• Àmbit de Serveis a la Ciutadania 
• Àmbit de Transició Ecològica i Promoció de la Ciutat 
 
Així doncs, cada mes, el o la líder de cada projecte reporta al grup motor de l’Agenda Urbana del seu àmbit municipal, si és una acció transversal, 
o al Comitè de Direcció municipal, si és una acció MIA. 

Tot funciona correctament.

Impacte

L’impacte es mesura en accions concretes. 

Contribució a l’indicador 
• Índex de qualitat municipal.
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Acció

7
Impuls de l'Oficina del Futur de la Ciutat 
per al seguiment i avaluació de l'Estratè-
gia 2030 i l'Agenda Urbana Local. 

Àmbit  de 
Presidència 

Gerència 
Municipal

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 10.2
Assegurar la participació ciutadana i la transparència i afavorir la governança multinivell 

Descripció

Impulsar el projecte de l’Oficina del Futur, per al seguiment i l’avaluació del marc estratègic de ciutat (Agenda Urbana, estratègies de ciutat, 
projectes dels Comitès de Direcció). 

L’Oficina del Futur és l’oficina encarregada d’impulsar la innovació urbana per construir el futur de Viladecans en el mitjà i llarg termini. Analitza 
els senyals del present que permeten imaginar els possibles escenaris de futur del municipi i crea i dota l’Ajuntament de les eines necessàries 
tant per a la ciutadania com per a l’Ajuntament per respondre col·lectivament als reptes socials, econòmics, tecnològics i ambientals a què ens 
enfrontarem com a ciutat europea i metropolitana intermèdia en el camí per aconseguir el model de ciutat que volem. 

Resultat aconseguit 

Avaluació del procés d’implementació 

Impacte

Amb aquesta acció s'ha posat en marxa l'Oficina del Futur de la Ciutat de Viladecans , l’oficina encarregada d’impulsar la innovació urbana per 
construir el futur de Viladecans en el mitjà i llarg termini. Entre diverses de les seves funcions, l’oficina, dependent de la Fundació Ciutat de Vilade-
cans, avalua i segueix el marc estratègic de ciutat Viladecans 2030 i l’Agenda Urbana, dissenyant i promovent un mètode compartit i una co-
munitat d’exploradors de dades que saben recollir, introduir i interpretar les fonts i les dades útils per a la presa de decisions amb impacte positiu. 

Es van adaptant segons les estratègies i les avaluacions.  

L’impacte es mesura en accions concretes. 

Contribució a l’indicador 
• Valoració de la gestió municipal.

Acció

9
Aprovació i impuls del reglament de par-
ticipació ciutadana, flexible i adaptat al 
context social de cada moment.  

Àmbit  de 
Presidència 

Servei de 
Govern 
Relacional i 
Innovació Social 

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 10.2
Assegurar la participació ciutadana i la transparència i afavorir la governança multinivell 

Descripció

Aprovació i impuls al reglament de participació ciutadana, flexible i adaptat al context social de cada moment.  

En el marc de l’aprovació del reglament de participació ciutadana, establir un protocol de comunicació senzill d’entendre, flexible i fàcilment 
actualitzable per mantenir informada la població en cas de crisi o emergència, especialment els col·lectius més vulnerables. 
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Resultat aconseguit 

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

L’acció, fins al moment, ha permès fer una anàlisi inicial dels òrgans de participació en funcionament, valorar el reglament de participació ciuta-
dana que datava del 2011 i elaborar un nou reglament de participació ciutadana. 

Malgrat es considera acaba l’acció perquè l’impuls està realitzat, actualment resta pendent el desplegament i execució del nou reglament. 
Aquest desplegament ha de consistir en la comunicació del mateix i l'impuls dels nous òrgans de govern derivats.  

L'equip encarregat del projecte ha variat al llarg del temps per canvis interns.  

Impacte

Com que encara no s’ha dut a terme l’execució, no es pot valorar l'impacte a la ciutat. Tot i així, a nivell qualitatiu, es valora molt positivament 
que la ciutat ja compti amb un nou reglament que actualitza l'anterior del 2011 (que ja no resultava funcional per oferir unes estructures poc 
flexibles i no adaptades al context del moment). Aquest nou reglament ofereix nous instruments, canals i eines a disposició de la ciutadania per 
a noves formes de relació amb el govern local.

Contribució a l’indicador 
• Valoració de la gestió municipal.

Acció

12
Impuls al model MIA: Model d'Innovació 
de l'Ajuntament de Viladecans per fer de 
l'administració local una organització més 
proactiva, i noves formes de col·laboració 
ciutadana 

Presidència Gerència 
Municipal

100%1

Àmbit AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 10.2
Assegurar la participació ciutadana i la transparència i afavorir la governança multinivell 

Descripció

El Model d’Innovació de l’Ajuntament de Viladecans (MIA) neix amb la visió global de transformar l’Ajuntament en una organització proactiva, 
que crea noves formes de col·laboració ciutadana millorant la qualitat de vida de la ciutat de manera sostenible i fent-la sentir orgullosa de 
formar-ne part. 

MIA es basa en tres principis i set vectors. Els principis són l’orientació dels projectes a la innovació, el seguiment dels projectes i establir un sis-
tema de seguiment i avaluació. Els vectors estan organitzats en tres vectors operatius i quatre de facilitadors. 

El MIA s’articula amb una versió de gestió millorada dels Comitès de Direcció (CD) amb els quals es treballava i d’aquesta manera permet a 
l’Ajuntament crear una estratègia innovadora i assegurar l’èxit d’una sèrie de projectes estratègics per a Viladecans. En concret, es creen i con-
soliden quatre CD: innovació digital i planificació estratègica; espai públic; transició econòmica urbana i innovació educativa. 

Cadascú ha definit una missió, valors i una sèrie de projectes innovadors. En concret, l’Ajuntament ha desplegat vint-i-quatre projectes amb la 
participació de cent cinquanta persones. 

Resultat aconseguit 

Els comitès de direcció ja són una realitat que innova a l'Ajuntament. Actualment comptem amb quatre: 

• CD d'Innovació Digital, Planificació i Estratègia - 6 accions 
• CD de Transició Ecològica, Econòmica i Urbana - 7 accions 
• CD d'Innovació Educativa - 5 accions 
• CD d'Espai Públic - 6 accions 
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Avaluació del procés d’implementació 

Impacte

Tot funciona correctament.

Les dades d’impacte seran recollides en cada acció completa. Com a impacte qualitatiu es pot parlar d’un canvi en la cultura municipal en tant 
que la recerca de solucions innovadores i l’aplicació del treball transversal entre departaments ja és una realitat a l'Ajuntament.  

Per altra banda, cal citar tots els premis i reconeixements a la innovació que la corporació local ha rebut en els darrers temps en referència al 
Model d'Innovació d'Ajuntament:  

• Bones pràctiques de la Fundació Pi i Sunyer  
• Millor projecte d’innovació espanyol als premis XCNIS 
• Ciutat amb les millors pràctiques per a la consecució dels objectius de l’Agenda Urbana BCN 2022 
• A més, comptem amb Ambaixadors.

Contribució a l’indicador 
• Valoració de la gestió municipal.

Acció

15
Implementació d’una eina de gestió, se-
guiment i avaluació de plans i projectes 
municipals.

Àmbit de 
Presidència 

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica

100 %1

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 10.3
 Impulsar la capacitació local i millorar el finançament

Descripció

Resultat aconseguit 

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

Creació i implementació d’una eina de gestió multiestructura, seguiment i avaluació de plans i projectes municipals.

Després d’executar l’acció, l'organització compta amb la plataforma MIDENET per tal de seguir els indicadors i quadre de comandament de 
l’AUL, de l’Estratègia Viladecans 2030, de la planificació sectorial i de la qualitat de vida a la ciutat.

En la fase 1 s’obriran les dades a la ciutadania.

Es va retardar la posada en marxa.

Impacte

L'impacte més immediat és que l'Ajuntament i les empreses municipals compten amb una eina que els permet mesurar l'impacte estadístic de 
l'execució de les mesures de les diverses estratègies, plans i programes municipals. 

Contribució a l’indicador 
• Valoració de la gestió municipal.
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Acció

16
Elaboració d'una guia divulgativa de l'AU 
de Viladecans per als equips tècnics i res-
ponsables municipals perquè siguin co-
neixedors de les actuacions de l'AU i dels 
procediments d'implementació, segui-
ment i avaluació. 

Àmbit de 
Presidència 

Oficina del Futur 0 %5

Grup motor AssolimentRangÀrea

Objectiu Específic 10.3
 Impulsar la capacitació local i millorar el finançament

Descripció

Elaboració d’una guia divulgativa de l’Agenda Urbana de Viladecans per a tècnics i responsables municipals perquè siguin plenament coneixe-
dors de les actuacions que es portaran a terme en la implementació del Pla d’Acció de l’Agenda Urbana i dels procediments d’implementació, 
seguiment i avaluació.

Activitats pendents

Passa a fase 1.

Com s’ha explicat amb anterioritat, aquest document ha d’assentar les bases per millorar 
l’eficàcia i qualitat de desplegament de la fase 1. Per tant, en aquest apartat es compar-
teixen les conclusions compartides de diferents caps de projecte segons l’avaluació dels 
processos d’implementació:  

Aprenetatges

Incorporació de la visió política i alineació a la guia del pla sectorial

La visió política ha d'estar implementada des de la primera fase de cre-
ació del projecte de treball. D'aquesta manera, s'eviten modificacions 
en moments més avançats que afecten el calendari d'execució. 

A més, cal tenir present en tot moment la guia de planificació sectorial 
en totes aquelles accions de les quals se'n derivi un pla o programa 
a executar en les pròximes legislatures. D'aquesta forma, s'assegura 
l'alineació amb l'Estratègia 2030. 

Incorporar la perspectiva de gènere des d’un inici en els projectes n’as-
segura un correcte desenvolupament. 

1

Consideració de la legislació supramunicipal 

Diverses de les accions s'han vist afectades per modificacions de la le-
gislació supramunicipal. Es destaca com a exemple el cas de les co-
munitats energètiques Vilawatt. Cal tenir en compte el marc supramu-
nicipal per tal que la planificació tingui en compte la planificació de la 
ideació i execució.

2
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Increment dels recursos econòmics i flexibilitat amb els mateixos 

Diverses de les accions s'han vist afectades per demores en l'execució 
a causa de la pujada de preus dels materials pel context de la guerra 
d'Ucraïna. Això ha comportat, entre d'altres, modificacions de projectes 
i repeticions en les licitacions, que han endarrerit l'execució. Es conside-
ra que amb una major flexibilitat de gestió econòmica, aquests inconve-
nients haguessin estat menors.

A més, es destaca que les ofertes econòmiques han de ser atractives 
per tal de poder rebre un major nombre d'ofertes i no estar supeditats 
a un nombre reduït d'ofertes que no acaben de complir amb les expec-
tatives del projecte. 

Per acabar, en algunes accions es recull l'ampliació dels recursos eco-
nòmics per assegurar la plurianualitat dels projectes dels quals ja se'n 
preveu un manteniment. Ampliant el termini s'estalvia haver de tornar 
a licitar en un curt període de temps algun element o activitat que ja es 
coneix que s'haurà de mantenir. N'és un exemple el Jardí vertical de la 
Biblioteca.

3

Enfoc en la comunicació 

Perquè siguin útils i puguin generar impacte, les accions de l'Agenda 
Urbana han de comptar (en la seva major part) amb un pla de comu-
nicació que asseguri que la informació arriba a la ciutadania. En alguns 
casos, aquest pla ha d'anar de la mà d'un major suport econòmic. Es 
posa com a exemple el cas de les accions que contenen activitats ober-
tes a la participació, com cursos. Si la ciutadania no rep la informació de 
la seva disponibilitat, no s'apunta i no es beneficia. Per tant, l'impacte 
derivat és molt menor. 

4

Per altra banda, algunes accions supeditades a subvencions externes 
i recursos Next EU han vist endarrerit el seu calendari per desconeixe-
ment i dificultat a l'hora de tramitar les subvencions i les justificacions. 
Cal tenir en compte aquestes possibles demores en el calendari dels 
projectes. 

Bones pràctiques
Processos participatius 

Els diversos processos participatius duts a terme en accions de l'Agenda 
Urbana han resultat molt profitosos. Se n'han recollit els aprenentatges 
en diverses guies com la Guia de participació ciutadana en processos 
urbanístics. Amb els processos participatius, d'una banda, assegurem 
que el resultat de l'acció estigui alineat amb les necessitats de la ciuta-
dania i, de l'altra, aconseguim millorar el sentim de pertinença a la ciutat 
perquè l'administració s'apropa de manera natural a la ciutadania, que 
és qui ha de viure i gaudir de la ciutat.

1
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Treball intradepartamental 

Es valora molt positivament el treball realitzat de manera interseccio-
nal entre departaments. No només pel bon funcionament, sinó també 
perquè permeten crear sinergies fora de l’acció concreta i, a més, posar 
en comú i detectar necessitats ciutadanes a abordar de forma comuna.   

Col·laboració amb agents externs 

En general (i malgrat dificultats puntuals) tots els projectes en què ha 
existit col·laboració amb agents externs es considera que han estat una 
experiència enriquidora perquè els agents externs (siguin empreses, en-
titats educatives o administracions públiques) experts que complemen-
ten els coneixements de l'equip tècnic municipal i l'enriqueixen amb nous 
punts de vista. D'aquesta manera es genera un coneixement nou que la 
ciutat pot recollir i replicar en altres projectes i es descobreixen noves 
formes de fer, totalment alineades amb la idea d'innovació que perse-
gueixen tant l'Estratègia Viladecans 2030 com el mateix Ajuntament. 

La clau s'indica: és trobar partners amb valors i objectius alineats amb 
els de la mateixa ciutat i mantenir espais de treball compartits, amb un 
diàleg obert i pautat per una persona líder.

2

3

Redacció de guies i protocols 

Per tal que la reproductibilitat de les bones pràctiques sigui tal, en mol-
tes de les accions se'n deriva la creació d'un lliurable en forma de guia 
o protocol per tal de recollir tot el coneixement adquirit, o bé d'agents 
externs, o bé de la pròpia posada en marxa de les accions. 

4

Tretze accions de fase 0 assolides parcialment o no iniciades passen a la fase 1 de des-
plegament de l’AUL. Per tant, aquestes accions han de constituir el seu grup de treball i 
elaborar el Pla de Treball per ser executades en fase 1.   

Resum final de l’execució de les 
Accions Transversals de fase 0 
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3.Estat de situació
de les accions MIA 
de fase 0
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33 %

33 %

33 %

Comitès de Direcció responsables de les accions de fase 0

Comitè d'Innovació Educativa

Comitè d'Espai Públic

Comitè d'Innovació Digital

Grau d'assoliment

Comitès de Direcció responsables 
del desplegament de les Accions MIA 

Tenint en compte el total de set accions desplega-
des com a accions MIA, aquest és el grau de com-
pliment: 

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

1

5

2

4

3

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

Accions MIA per fase de desplegament

Fase 1

69 %

Fase 2

8 %
Fase 0

23 %

42,83 %

28,6 % 14,9 % 14,9 %

0 %

100 % assolides

1

5

No iniciades

Parcialmente assolides

2 43
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Detall de l’estat del desplegament 

Objectiu Estratègic 2
Evitar la dispersió urbana i revitalitzar la ciutat existent

Acció

Descripció

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

Activitats pendents

7
Foment de l’Agricultura Urbana: identi-
ficació, creació i manteniment d'espais 
públics per a horticultura urbana i impuls 
de programes que fomenten l'agricultura 
domèstica en espais privats i/o comuns 
d’edificis.  

Espai Públic 18 %4

Donada la dificultat de trobar un terreny adient per al desenvolupament de l’hort urbà municipal, l’acció es troba en un punt molt incipient, 
havent assolit la fase de benchmarking (i també l'estudi de plecs d'altres administracions) i d’estudi dels diferents emplaçaments. També s'han 
arribat a redactar avantprojectes d'algunes de les ubicacions proposades, però que finalment han estat descartades i s'han estudiat alterna-
tives. 

Pel que fa a l’eix privat, es va desenvolupar una enquesta ciutadana per conèixer les necessitats de la ciutadania a l’entorn de l'agricultura 
urbana que es va compartir a través del web municipal, la newsletter i les xarxes socials.  

Identificar, crear i mantenir espais públics a la ciutat per destinar-los a horticultura urbana, fomentant sistemes alimentaris més sostenibles, 
autònoms i resilients. Per això es proposen dos eixos de treball: 

• Eix Públic: creació d’espais públics per al cultiu, on la ciutadania pugui practicar una agricultura d’autoconsum. Aquest eix contempla el projec-
te des del benchmarking (o captació d'idees inspiradores), passant per la redacció, licitació i execució del projecte fins a l’impuls de la gestió.  

• Eix Privat: creació de comunitats productives locals que promoguin la pràctica del cultiu per a l’autoconsum a l’entorn privat o comunitari i la 
valorització del producte de km 0. Inclou l’estudi de les necessitats ciutadanes, tallers i cursos d’agricultura domèstica i l’abastiment de kits de 
cultiu domèstic.  

Comitè de Direcció AssolimentRang

Objectiu Específic 2.3 
Millorar la qualitat i l’accessibilitat universal dels espais públics

La dificultat per trobar un espai on ubicar els horts municipals ha bloquejat i consumit el desenvolupament de l'acció. A falta de trobar un ter-
reny municipal on fer l'hort municipal, s'han estudiat alternatives en cobertes d'equipaments municipals i petits horts municipals a parcs, que el 
Comitè de Direcció d'Espai Públic ha desestimat.  

A causa d’aquesta dificultat també s'ha implicat personal tècnic que inicialment no estava previst.  

Malgrat la dificultat i baix nivell d’execució, com a aprenentatge s’indica que cal planificar els nous desenvolupaments urbanístics considerant 
aquests espais. 

Pel que fa a l’eix públic de creació d'un hort municipal, encara no s'ha triat el terreny en el qual es desenvoluparà. Això provoca que estigui pen-
dent gran part de l’activitat faltant l’elecció de l’emplaçament, la redacció, licitació i execució de l'obra i l'impuls de la gestió.  

En l’eix privat, malgrat s’han fet proves pilot durant la Fira de Sant Isidre, manca una planificació i execució de formacions per a la ciutadania, 
així com el subministrament de kits.  
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Impacte

No es pot mesurar l’impacte de l’acció.  

Contribució a l’indicador 
• Superfície de sòl urbà on es realitzaran actuacions de millora i readequació dels usos per afavorir la proximitat i la diversitat d’usos a la ciutat. 

Acció

Descripció

Resultat aconseguit

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

10
Impuls al projecte de millora dels entorns 
dels centres escolars amb finalitat educa-
tiva 360, garantint trajectes segurs a peu 
als centres educatius de la ciutat: identifi-
car itineraris principals, dissenyar camins i 
fer difusió per al seu ús.

80 %2

Actualment s'han desenvolupat la fase d'anàlisi, que inclou la diagnosi, la recollida de dades i les conclusions; i la fase d'establiment de criteris 
i el pilot. 

També s'ha realitat un procés participatiu amb l’Escola Germans Amat Targa i s’ha redactat el projecte executiu, que ha estat aprovat definiti-
vament per la Junta de Govern Local.  

La fase d'execució es troba al 50 %, ja que resta pendent la licitació.

L'equip de treball ha funcionat d'acord amb les necessitats inicials, amb les dificultats pròpies d'agendar les reunions pel volum de feina existent. 
Cal tenir en compte que el lideratge s'ha compartit entre diferents persones de l’equip. Es considera molt positiu el treball multidisciplinar amb 
diferents departaments de l’Ajuntament.  

Tot i això, s’han detectat dificultats puntuals amb els mitjans personals, especialment en el moment d’encarregar les execucions i licitacions 
d’obra.  

També s'han produit retards motivats per les dificultats en la verificació de la proposta, fent que no es pugui avançar.  

Pel que fa a les contractacions, va haver-hi un problema amb la contractació de l'equip encarregat de conduir la participació per un problema 
administratiu. Tot i això, el procès participatiu amb l'escola es considera molt enriquidor i necessari.  

També s'ha modificat el pressupost per incrementar-lo una vegada s'han fet els estudis previs. L'increment en el pressupost és conseqüència de 
les necessitats reals detectades en el procés participatiu i de redacció del projecte.

El pla d’actuació s'ha redactat amb l'objectiu de ser replicable i ho és. Però es detecta que cada entorn escolar requereix d’una inversió diferent 
en funció de la pacificació existent en el seu entorn. Com a nota general, de cara a implementar aquests nous criteris en altres entorns escolars, 
s’apunta com a millora un increment dels recursos o un estudi de les zones d’actuació per tal d’escollir aquelles en les quals les necessitats d’in-
versió siguin menors.

Impulsar el projecte de millora dels entorns escolars des de la perspectiva Educació 360, per convertir els voltants dels col·legis de la ciutat 
en espais segurs, interactius, saludables, inclusius, sostenibles i dinàmics per a l’aprenentatge i les relacions socials dels nens i nenes de 
Viladecans. Entre les reformes urbanístiques previstes per efectuar aquestes millores, identificar quins són els itineraris/espais principals d’ús i 
dissenyar-los a través de la seva mirada de l’espai urbà. 

Aquesta acció s’ha concretat en l’establiment dels criteris d’intervenció i millora dels entorns escolars i en la posada en pràctica d'una primera 
actuació o cas pilot.  

AssolimentRang

Objectiu Específic 2.3 
Millorar la qualitat i l’accessibilitat universal dels espais públics

Espai Públic

Comitè de Direcció
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Impacte

Encara no es pot mesurar l'impacte perquè no s'ha dut a terme l'execució de l'obra. 

Contribució a l’indicador 
• Superfície de sòl destinat a espais públics urbanitzats, sobre els quals es faran actuacions de millora de l’accessibilitat i eliminació de barreres 

arquitectòniques. 

Objectiu Estratègic 5
Afavorir la proximitat i la mobilitat sostenible

Acció

Descripció

Resultat aconseguit 

Avaluació del procés d’implementació

5
Foment de la intermodalitat urbana, a 
través del foment de l'ús de la bicicleta i 
de la xarxa de bicis compartides metro-
politanes impulsada per l'AMB, i la creació 
d'aparcaments segurs per a bicicletes a 
l'estació de Renfe. 

100 %1

Creació d’aparcaments segurs per a bicicletes en equipaments municipals, zones comercials i zones residencials per fomentar l’ús de la bici en 
els desplaçaments diaris de la ciutadania. 

Amb aquesta acció s'ha posat en marxa el sistema AMBici, de lloguer de bicicletes elèctriques mitjançant registre i app. Es tracta d'un conveni 
amb l'AMB. 

Perquè el projecte sigui una realitat s'han cobert totes les fases de planificació, des de l'elecció de les ubicacions a la preparació i instal·lació en 
aquestes. També s'ha anunciat i comunicat l'inici del servei a la ciutadania. 

La rebuda de la ciutadania ha estat molt positiva, de forma que es considera que la inversió ha estat un encert i s'obre la porta a ampliar els 
punts de servei a la ciutat amb una dotació econòmica més gran. 

L'equip estava format per personal de diferents administracions, Ajuntament de Viladecans i Àrea Metropolitana de Barcelona, a més de les 
empreses externes contractades per l'AMB per a la instal·lació i manteniment dels equipaments. Malgrat això, el funcionament ha sigut òptim 
gràcies als canals de comunicació oberts i a la implicació de totes les persones involucrades. 
 
També ha resultat molt important tenir una bona planificació de cadascuna de les activitats, perquè es duguin a terme en el temps d'execució 
fixat i assumits per totes les parts implicades. En aquest cas, cal destacar que, donat el caràcter d'administració pública tant de l'AMB com de 
l'Ajuntament, cal que les decisions que es prenguin en l'àmbit polític acompanyin des d'un inici la planificació tècnica per tal d'evitar endarreri-
ments en l'execució del projecte. 

AssolimentRang

Objectiu Específic 5.1 
Afavorir la ciutat de proximitat

Espai Públic

Comitè de Direcció

Impacte

Actualment, es tracta d'un moment massa incipient per avaluar l'impacte que ha tingut l'acció a la ciutat. Està previst rebre dades d'ús del servei 
d'AMBici i dades d'ús dels mòduls Bicibox que permetran fer els estudis necessaris per conèixer i detectar canvis en els hàbits de mobilitat de la 
ciutadania a Viladecans. 
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Objectiu Estratègic 6
Fomentar la cohesió social i buscar l'equitat

Acció

7
Instruments per a la millora del sistema 
educatiu local i l'ocupació dels més joves: 
Estratègia Educació 360, Servei Ocupa't 
i formació ocupacional; Escola de Noves 
Oportunitats; Pla de prevenció i interven-
ció de l' absentisme escolar. 

100 %1

AssolimentRang

Objectiu Específic 6.1 
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits 

Descripció

Resultat aconseguit 

Donat el baix nivell formatiu de la població (detectat mitjançant diagnosis realitzades durant el 2020), posar en marxa instruments que ajudin a 
millorar el sistema educatiu local i l'ocupació dels més joves de Viladecans.  

Per això, es proposa l’impuls a programes com ara el Programa Ocupa’t i la formació ocupacional; l’Escola de Noves Oportunitats i el Pla de 
prevenció i intervenció de l’absentisme escolar, entre altres programes que es puguin considerar interessants en funció de les necessitats que 
els joves i altres col·lectius requereixin; i projectes com el projecte demostrador de ciutat Educació 360, que treballa perquè el model educatiu de 
ciutat integri els aprenentatges i l'educació que es produeixen en tots els temps i espais de la vida de les persones, connectant l’escola, famílies, 
entitats i tots els recursos i actius de la comunitat; o l’Smart Classroom, dissenyat amb l’objectiu d’implementar a cada escola pública d’educació 
primària un nou espai d’aprenentatge que faciliti una organització educativa menys rígida i basada, entre d’altres, en dimensions pedagògiques 
ambientals i tecnològiques. 

ENO

L’Escola de Noves Oportunitats desenvolupa una oferta d’itineraris socioeducatius i formatius personalitzats, oberts i flexibles, a través de me-
todologies pedagògiques innovadores que garanteixin l’equitat de l’aprenentatge i ajudin els joves a restaurar la seva confiança, empoderar-los 
i que assoleixin reptes personals i professionals. En relació a l’oferta dels recursos formatius plantejats inicialment s’han desenvolupat en la seva 
totalitat i s’ha pogut donar resposta a totes les necessitats formatives i a la diversitat dels i les joves. 

Per primera vegada s’ha portat a terme l’itinerari adreçat a joves nouvinguts. S’ha creat un procés d’acollida, informació i orientació a joves en 
risc d’exclusió amb una visió transformadora, experimental i vivencial, que els ajuda a conèixer els recursos i oportunitats que poden triar per 
motivar-los en un moment de canvi. 

• En les derivacions i acompanyament dels i les joves han participat més de vint agents derivats de diferents programes i serveis. 

Formació ocupacional

Impulsa la formació i qualificació professional de persones aturades o en millora d’ocupació, per a l’adquisició i actualització de les competèn-
cies, així com de la seva acreditació per a l’assoliment de la millora de la seva ocupació, de la promoció professional i/o de l'adaptació a les 
necessitats o exigències de noves competències requerides en el mercat de treball. 

Durant el desenvolupament s’ha ampliat l’oferta formativa per donar resposta a diferents perfils professionals i interessos de les persones.

Programa Ocupa’t

Fomenta l’ocupació dels ciutadans i ciutadanes de Viladecans, millorant l’ocupabilitat i les competències professionals de les persones usuàries 
perquè es puguin desenvolupar professionalment mitjançant l’assessorament personalitzat, l’orientació i la formació.  

Estableix com a elements principals l’empoderament, l’autoconeixement i el desenvolupament de la trajectòria professional de les perso-
nes. 

Innovació Educativa

Comitè de Direcció

Contribució a l’indicador 
• Distribució modal dels viatges (tots els motius) a l'àrea urbana. 
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Smart Classroom

Durant el curs 2019-2020 es va fer un procés de codisseny de l’aula a transformar amb alumnat, docents i famílies de les onze escoles públiques 
de Viladecans. Una vegada obtinguts els dissenys definitius de cada aula, durant el 2020-2021 i el 2021-2022, s’han fet les obres necessàries i 
la implementació del disseny. Finalment, el curs 2022-2023 s’ha fet la formació a tot el personal docent dels centres perquè puguin treure tot el 
profit possible a les noves aules i implementar noves metodologies centrades en la indagació i la cooperació entre l’alumnat. El projecte ha estat 
triat com a bona pràctica per formar part del Banc de Bones Pràctiques de la Fundació Pi i Sunyer.
 
• Deu aules transformades (una aula pendent).  
• Més de 5.000 infants de primària que poden gaudir de les aules.  
• 106 docents formats (100 més en procés de formació)  
• El 82,80 % de l'alumnat valora que és més fàcil prestar atenció en una Smart Classroom i més d'un 70 % considera que participa més a classe, 

ha tingut idees noves o ha tingut més ganes d'aprendre sobre temes diversos. 

Educació 360

Al curs 2020-2021 es va crear el Grup Motor Educació 360 amb professionals de tots els agents educatius de la ciutat. Conjuntament es van 
definir i crear materials per definir de manera local el concepte “Educacio 360” i “Equitat”. A l’inici del 2021 es va implementar el projecte d’Emo-
cions a les entitats esportives, oferint formacions i projectes adaptats per cada entitat sol·licitada. A finals del 2021 es va implementar el pro-
jecte del Passaport Edunauta a totes les escoles de Viladecans. Per últim, l’estiu del 2022 es va iniciar el projecte del F’estiu Jove per a tots els 
adolescents i joves del municipi, oferint una proposta d’activitats culturals, esportives i lúdiques d’estiu. Aquest últim curs s’ha donat continuïtat 
als tres projectes, ampliant ofertes formatives per a les entitats esportives i millorant l’impacte del Passaport Edunauta i el F’estiu Jove. El curs 
2022-2023, el projecte “F’estiu Jove” ha estat triat com a pràctica per formar part del Banc de Bones Pràctiques de la Fundació Pi i Sunyer. 
 
Emocions a l’esport
• Curs 2021-2022: cinc formacions a tres entitats 
• Curs 2022-2023: catorze formacions a vuit entitats 
 
Passaport Edunauta
• Curs 2021-2022: 4t i 5è de primària, 1.465 infants i 123 activitats proposades 
• Curs 2022-2023: 3r, 4t i 5è de primària, 2.001 infants i 139 activitats (maig del 2023) 
 
F’estiu Jove
• Estiu del 2022: 670 participants i 37 activitats 

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

Smart Classroom

Fins al juny del 2023 queda pendent finalitzar la formació dels docents. També queda per implementar l’aula de l’Escola Àngela Roca, que no 
ha pogut crear l’aula a causa de les obres que la Generalitat està fent a l’edifici. Està previst que la implementació de l’aula de l’Àngela Roca es 
faci al segon semestre del 2023.  

Educació 360

Fins al setembre del 2023 queda pendent el tancament del Passaport Edunauta amb l’últim catàleg d’activitats i la festa de clausura. Per altra 
banda, l’edició del F’estiu Jove es realitzarà en el mes de juliol. Actualment, treballem per incorporar un currículum de ciutat per treballar-lo amb 
tota la comunitat educativa. D’aquesta manera, aconseguirem visibilitzar i compartir els aprenentatges que tenen els infants en tots els espais 
i temps educatius.

ENO

L’enfocament metodològic de l’ENO no és estàtic, sinó que està en constant evolució i es continua treballant en la recerca de metodologies de 
treball innovadores que tinguin un impacte positiu en el creixement personal, en la capacitació i en la qualitat de vida dels i les joves amb alts 
nivells de vulnerabilitat. Cal dir que els recursos destinats a aquest servei provenen de subvenció i és necessari disposar de personal propi i més 
recursos per donar resposta al plantejament d’innovació metodològica i necessitats formatives dels joves. 
 
La detecció i acollida inicial de les persones joves han estat elements cabdals per atendre i donar resposta al grup de joves participants.  

Formació ocupacional

Igualment, en el seu plantejament inicial vam seleccionar del llistat global les accions formatives a desenvolupar d’acord amb els criteris i quadre 
de priorització d’especialitats formatives que publica el SOC anualment. Considerem que l’enfocament, entès com la decisió que es va prendre 
de les accions a desenvolupar, va ser encertat i adequat tenint en compte que les accions que vam plantejar corresponien als nivells més alts de 
puntuació vinculats a sectors tractors i necessitats del mercat de treball.  

Considerem important i necessària la destinació de recursos adreçats a implementar actuacions de formació professional ocupacional, ja que 
promouen la creació d’ocupació, contribueixen a reduir la taxa d’atur i milloren la qualificació de les persones treballadores amb especial èmfasi 
en col·lectius vulnerables. 
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Programa Ocupa’t

L'alt grau d'assoliment dels objectius marcats inicialment ha estat possible amb la coordinació de tot el dispositiu de persones orientadores 
existents en el Servei, així com amb el treball transversal amb altres agents socials d'altres departaments de l'Ajuntament –Serveis Socials, 
Educació i Cultura i Joventut, entre d'altres– i agents externs –organismes col·laboradors i Tercer Sector–.
 
Smart Classroom

El procés, tot i que ha estat més llarg del previst a causa de la pandèmia i als temps de licitació d’algunes accions, ha estat satisfactori. El grup 
de treball format per Espai Públic i Educació ha treballat bé i hi ha hagut bona comunicació, tot fent un seguiment constant de la implementació 
de les aules. La col·laboració amb el grup de recerca Smart Classroom Projecte (UOC) ha estat també molt satisfactòria. 

Educació 360

Des de l’adhesió a l’Aliança Educació 360 s’ha mantingut el mateix grup de treball i conjuntament hem aconseguit totes les fites proposades, 
definició d’eixos de treball, incorporació de les emocions a la pràctica esportiva i la implementació de projectes per oferir més oportunitats 
educatives a infants i joves, entre d’altres. En definitiva, seguim realitzant des de l’inici un treball pedagògic amb tots els agents, interns i externs, 
per sensibilitzar sobre la importància del treball comunitari com a metodologia per assegurar que tots els infants i joves poden gaudir de les 
mateixes oportunitats educatives. 
 
Aprenentatges generals 
• Es destaca la importància de definir molt bé una estratègia i els canals de comunicació per a cada una les actuacions amb l’objectiu que pugui 

arribar al màxim de joves de la ciutat. 
• Cal garantir la sostenibilitat a llarg termini de determinats programes que funcionen i es consoliden en el temps. Cal cercar altres formes i vies 

de finançament, i d’establiment d’aliances, per garantir la seva continuïtat després de la seva implementació inicial. 

Replicabilitat
• Xarxes i col·laboracions. Es considera beneficiós establir aliances i treballar en xarxa amb altres serveis municipals, organitzacions, empreses 

i agents educatius de la ciutat per ampliar les oportunitats dels i les joves i ens permet compartir i definir línies de col·laboració en l’atenció i 
acompanyament dels joves. 

• Participació activa dels joves en els projectes. Cal  involucrar els i les joves en totes les etapes del projecte, des de la planificació fins a la imple-
mentació i avaluació. Així es fomenta  la participació activa, la presa de decisions, les idees i la creació d’espais on els joves puguin expressar 
les seves opinions, idees, interessos i necessitats.  

• Enfocament integral en els projectes adreçats a joves per enfortir el seu desenvolupament i capacitats. En el disseny dels projectes, cal abor-
dar les necessitats holístiques dels i les joves per treballar el desenvolupament i creixement personal, habilitats socials, orientació i gestió de 
les emocions. 

• L’avaluació i millora contínua dels projectes a través de la implementació d’un sistema de gestió de qualitat que permet la planificació, segui-
ment i avaluació d’indicadors de les actuacions, així com establir accions de millora durant el seu desenvolupament, és vital.  

Impacte

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions realitzades a barris vulnerables des del punt de vista social, econòmic o ambiental.

Acció

8
Impuls al projecte "Ciència al carrer": 
transformar els carrers en espais creatius, 
didàctics i experimentals: parcs pensats 
per a experiències formatives, científi-
ques, etc. 

Espai Públic 85 %2

AssolimentRangComitè de Direcció

Objectiu Específic 6.1 
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits 

Descripció

Impulsar el projecte “Ciència al carrer” per a la transformació de determinats carrers de la ciutat com a espais creatius, didàctics i experimen-
tals que inclouen reptes per a diferents nivells educatius. Un exemple és planificar parcs pensats per a experiències formatives, científiques, etc. 
El projecte compta amb un web en què s’accedeix a la informació de cada repte i es convida els participants a resoldre els enigmes plantejats.  
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Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

Ha quedat pendent d’acabar un quart espai identificat com a “Racó Energètic” al parc de la Marina, on són el banc solar i el fanal híbrid. Està 
feta tota la feina didàctica però, per problemes de connectivitat amb l’estructura, no s’ha pogut implementar correctament. 

Ha estat un procés de col·laboració amb la participació de tres tipus d'agents: el grup de treball format per tècnics municipals d'Espai Públic i 
Educació, els experts (matemàtics i físics divulgadors de la ciència) i representants del món educatiu (docents de centres educatius de la ciutat). 
Tot això ha permès elaborar uns itineraris formatius adaptats al públic familiar i als estudiants de primària i secundària prou entenedors i fàcils 
de seguir. 
 
Malgrat el bon desenvolupament del procés d'elaboració i implementació de la proposta, aquesta ha comptat amb un gran obstacle que és el 
vandalisme a l'espai públic, ja que aquestes instal·lacions havien de tenir una senyalètica que identifiqués els espais, expliqués l'objectiu i per-
metés connectar amb l'espai web on hi havia les propostes formatives. Aquesta senyalètica ha estat reposada fins a tres vegades sense resistir 
al vandalisme, amb la qual cosa el seu seguiment no és possible. 
 
L'impacte ha estat menor de l'esperat a causa del que s'ha comentat anteriorment. L'objectiu era que una part important dels usuaris d'aquests 
espais fos públic familiar que, utilitzant els mitjans posats a la seva disposició (codis QR i una pàgina web del projecte), pogués seguir les pro-
postes dels espais formatius de manera autònoma, però això, sense senyalització, no és possible. Ara hi estem posant remei. 
 
Amb el públic objectiu dels docents i els i les alumnes es programen recorreguts, però menys dels desitjats. L'organització d'itineraris programats 
per a la ciutadania en general va tenint el seu impacte, però és més costós i es programen en moments assenyalats: Festa Major, Setmana de 
la Ciència, etc. 

Impacte

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions realitzades a barris vulnerables des del punt de vista social, econòmic o ambiental.

Objectiu Estratègic 9
Liderar i fomentar la innovació digital

Acció

1
Implementació d'un model de gestió ur-
bana Smart: desenvolupament i imple-
mentació del model Smart Viladecans, 
desplegant les diferents verticals de 
ciutat intel·ligent en mobilitat, eficiència 
energètica, Smart living i competitivitat; 
implementació de la plataforma de gestió 
Smart; desplegament de sensors a l'es-
pai públic (p. ex., sensors per mesurar la 
qualitat de l'aire, el soroll, trànsit de vehi-
cles, afluència de persones, etc.), recollida 
de dades, i monitoratge i adaptació de la 
gestió dels serveis, edificis i equipaments 
públics d'acord amb les dades obtingu-
des. 

100 %1

AssolimentRang

Objectiu Específic 9.1 
Afavorir la societat del coneixement i avançar cap al desenvolupament de les ciutats intel·ligents (Smart Cities)

Servei de Transformació Digital i 
Innovació Tecnòlogica

Comitè de Direcció

Resultat aconseguit 

S’ha aconseguit donar un nou ús a l’espai públic. En concret s’han habilitat tres espais: el carrer del Sol, una ruta que va des de la Torre del Baró 
fins a Atrium i un parc infantil com a espais educatius on aprendre conceptes de Matemàtiques, Física i Astronomia: el que podríem anomenar 
un Museu de la Ciència al carrer, a l’espai públic.
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Resultat aconseguit 

Avaluació del procés d’implementació 

Amb aquesta acció s'ha implementat una plataforma de recollida i monitoratge de dades recollides, connectada a sensors de l'espai públic, que 
permet prendre decisions adaptatives dels serveis, edificis i equipaments segons les dades. 

La plataforma (Minerva) s'ha implementat en sis verticals de serveis de la ciutat: competitivitat empresarial, mobilitat, qualitat de l'aire, eficiència 
energètica, contaminació acústica i gestió de residus. 

A més, s'han instal·lat quatre sensors nous de soroll i tres de qualitat de l'aire. Tots els sensors s'alimenten amb plaques solars per millorar l'efi-
ciència energètica de l'Ajuntament i la utilització d'energies no contaminants.  

L'equip ha funcionat d'acord amb les necessitats i expectatives de les parts interessades. No hi ha hagut canvis en les responsabilitats esta-
blertes. 

Sí que hi ha hagut algun inconvenient en l'execució, ja que en un dels sensors s'ha hagut de realitzar un canvi en la bateria i en la placa solar 
perquè el rendiment no era l'esperat. En el futur, s'haurà d'estudiar bé on es col·loquen els sensors i les plaques. En aquest sentit, i com a 
aprenentatge, s'està elaborant un protocol per a la instal·lació de sensors. 

Impacte

Encara no hi ha dades.

Contribució a l’indicador 
• Nombre d’usuaris que estan coberts per un servei públic electrònic Smart City determinat.

Acció

7
Impuls al projecte "Govern de les Dades", 
plataforma d'ús intern en la qual s'agru-
pen bases de dades de l'administració 
local i altres bases de dades que recullin 
informació amb incidència a la ciutat, a les 
quals qualsevol responsable i tècnic mu-
nicipal tindrà accés per fer-hi seguiment. 

78,57 %3

AssolimentRang

Objectiu Específic 9.2 
Fomentar l’administració electrònica i reduir la bretxa digital

Servei de Transformació Digital i 
Innovació Tecnòlogica

Comitè de Direcció

Descripció

Impuls al projecte “Govern de les Dades”, plataforma d’ús intern en què s’agrupen bases de dades de l’administració local i altres bases de 
dades que recullin informació amb incidència a la ciutat, a les quals qualsevol responsable i tècnic municipal tindrà accés per fer seguiment de 
la seva àrea. 

Resultat aconseguit 

Amb l’impuls d’aquesta acció s'ha començat a establir un marc de treball complet per a la gestió de les dades en l'organització, que garanteixi 
la qualitat, la integritat i la seguretat de la informació i que permeti a l'organització prendre decisions informades i eficaces. Actualment s’han 
implementat diversos visors basats en el padró i un altre referent al mercat de treball.   

Descripció

Desenvolupament i implementació del model Smart Viladecans, desenvolupant les diferents verticals de ciutat intel·ligent en mobilitat, efici-
ència energètica, Smart living i competitivitat. Implementació de la plataforma de gestió Smart; desplegament de sensors a l’espai públic (p. 
ex., sensors per mesurar la qualitat de l’aire, el soroll, el trànsit de vehicles, l’afluència de persones, etc.), recollida de dades, monitoratge i 
adaptació de la gestió dels serveis, edificis i equipaments públics d’acord amb les dades obtingudes. 
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Avaluació del procés d’implementació 

Activitats pendents

A l’inici del projecte, l’equip del projecte va participar activament en altres projectes dels CD relacionats, de forma que es va restar temps a 
aquest projecte. A més, a meitat del projecte es va produir un canvi en el lideratge.   

El major obstacle ha sigut la caiguda de la tecnologia APEX a causa d’una incidència tècnica en la darrera fase d’execució del projecte. No obs-
tant, s'ha pogut implementar exitosament Power Bi, de Microsoft, de forma alternativa. 

Dels tres blocs que es pretenien abordar amb el projecte (demografia, formació i ocupació i societat i benestar), només s'ha assolit el primer 
bloc. El segon s'està començant a treballar ara. A més, el bloc de demografia s'està treballant per crear consultes treballables.  

Impacte

No es reporta. 

Contribució a l’indicador 
• Percentatge de tràmits i gestions a través d’Internet d’empreses i ciutadans.

Quatre accions de fase 0 assolides parcialment o no iniciades passen a la fase 1 de des-
plegament de l’AUL. Per tant, aquestes accions han de constituir el seu grup de treball i 
elaborar el pla de treball per ser executades en fase 1.

Resum final de l’execució 
de les Accions MIA de fase 0 

Malgrat això, queden accions pendents i l’equip considera que encara s’ha de treballar per implementar una cultura de la dada en l’organitza-
ció. Per a això, cal dotar de més recursos al projecte per tal d'assolir objectius més ambiciosos i mantenir l’actual projecte.
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dels projectes 
demostradors de les 
Missions Viladecans 
2030 
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Grau d'assoliment

Pilots de Missió responsables 
del desplegament de les accions

En general, les accions previstes no s’han iniciat en 
la fase 0. Nou de les deu accions passen a la fase 1.   

Llegenda

Accions 100% assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions parcialment assolides en la fase 0

Accions no iniciades en la fase 0

1

5

2

4

3

> 80 % d'assoliment

50-80 % d'assoliment

< 50 % d'assoliment

20 %

40 %

40 %

Pilots de Missió responsables de les accions de fase 0

Xarxa Viladecans em Cuida

Missió Climàtica

Missió d'Abandonament Escolar 0

Accions per fase de desplegament

Fase 1

0 %

Fase 2

0 %
Fase 0

100 %

10 %

0 % 0 % 0 %

90 %

100 % assolides

1

5

No iniciades

Parcialmente assolides

2 43
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Detall de l’estat del desplegament 

Objectiu Estratègic 2
Evitar la dispersió urbana i revitalitzar la ciutat existent

Acció

Acció

Descripció

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

Activitats pendents

4
Identificació d'oportunitats a la ciutat per 
reconstruir i rehabilitar edificis d'interès 
actualment infrautilitzats per les seves 
condicions físiques com a equipaments 
municipals des d'una perspectiva d'edifi-
cació sostenible. 

5
Identificació de corredors principals d'ac-
tivitat a la ciutat per a la seva millora ur-
banística, dotació de serveis i naturalit-
zació i smartització.  Anàlisi, inventari d' 
activitats i mapificació. 

Missió Climàtica

Pendent

0 %

0 %

5

5

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es pot calcular.

Identificació d’oportunitats a la ciutat per reconstruir i rehabilitar edificis d’interès actualment infrautilitzats per les condicions físiques, com ara 
equipaments municipals des d’una perspectiva d’edificació sostenible.

Pilot de Missió

Pilot de Missió

Assoliment

Assoliment

Rang

Rang

Objectiu Específic 2.1 
Definir un model urbà que fomenti la compacitat, l’equilibri urbà i la dotació de serveis bàsics

Objectiu Específic 2.2 
Garantir la complexitat funcional i la diversitat d’usos
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Descripció

Descripció

Resultat aconseguit

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

Impacte

Activitats pendents

Activitats pendents

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es pot calcular.

No es pot calcular.

Identificar quins són els corredors principals d’activitat a la ciutat per a la seva millora urbanística i dotació de serveis, naturalització i smartitza-
ció dels mateixos. Per això, analitzar les activitats econòmiques actuals i la seva ubicació al territori, fer un inventari d’activitats i mapificar-les. 

Impulsar la creació de serveis públics i privats a les actuals i futures zones d’activitat econòmica de la ciutat que fomentin la conciliació laboral, 
familiar i personal, com ara escoles bressol o espais d’”acollida”, per exemple. 

Acció

6
Creació de serveis públics i privats a les 
zones d'activitat econòmica que fomentin 
la conciliació laboral, familiar i personal.  

Xarxa Viladecans em Cuida 0 %5

Pilot de Missió AssolimentRang

Objectiu Específic 2.2 
Garantir la complexitat funcional i la diversitat d’usos
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Descripció

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

Activitats pendents

Quins dels objectius establerts s'han assolit completament? Quins només parcialment? Quins canvis s'han produït i per què? Ha valgut la pena 
dedicar recursos al projecte? Ha estat correcte l'enfocament del projecte? 

Quines de les activitats previstes per la fase 0 s’executaran en la fase 1?   

Ha funcionat l'equip d'acord amb les necessitats i expectatives de les diferents parts interessades? S'ha produït algun canvi en les responsabi-
litats inicialment establertes? 

Quin ha estat l'impacte d'aquesta acció? Què s'ha aconseguit? En què ha millorat la ciutat gràcies a aquesta acció?  

Elaborar, aprovar i desenvolupar programes de regeneració urbana seguint model de Llei de Barris amb l'elaboració d’una diagnosi de l’estat 
urbanístic i social dels barris de la ciutat a través del projecte Barris i comunitat: motors de transformació social de la Diputació de Barcelona, 
l'execució d’actuacions de millora urbanística (adequació d’equipaments i edificis municipals i privats, parcs i jardins) i/o adaptació/millora dels 
serveis socials/educatius/sanitaris que es donen a cada barri segons el document de diagnosi. 

Entre les actuacions relacionades amb l'adequació d’edificis privats, es va presentar una manifestació d’interès per part de l’Ajuntament per 
accedir a fons per a la instal·lació d’ascensors en comunitats d’habitatges, per millorar així l’accessibilitat a les mateixes i millorar la qualitat de 
vida dels seus residents. També per a la rehabilitació en matèria d’accessibilitat i energia dels espais comuns d’edificis del barri Poblat Roca i el 
barri Hispanitat a través del Programa d’Actuacions de Rehabilitació a nivell de barri. 

Acció

Acció

16
Impuls al projecte de transformació urba-
nística de l'entorn de la fàbrica Roca, en 
col·laboració amb l'empresa, per confor-
mar un centre d'innovació industrial de re-
ferència integrat a la ciutat i atraure noves 
activitats innovadores relacionades per a 
la construcció sostenible. 

19
Creació d' un hub d’indústries manufac-
tureres de l'edificació: materials, equipa-
ments, tecnologia i serveis per a la trans-
formació sostenible de l’edificació 

Missió Climàtica

Pendent

0 %

0 %

5

5

Pilot de Missió

Pilot de Missió

Assoliment

Assoliment

Rang

Rang

Objectiu Específic 2.5
Impulsar la regeneració urbana

Objectiu Específic 2.6
Millorar la qualitat i la sostenibilitat dels edificis
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Descripció

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

Activitats pendents

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es pot calcular.

Crear un hub d'indústries manufactureres de l'edificació que permeti conèixer detalladament materials, equipaments, tecnologia i serveis per a 
la transformació sostenible de l’edificació. 

Aquesta acció està lligada al projecte de transformació urbanística de l’entorn de la fàbrica Roca. 

Objectiu Estratègic 4
Fer una gestió sostenible dels recursos i afavorir l'economia circular

Acció

Descripció

Resultat aconseguit

Activitats pendents

13
Impuls a les indústries de reciclatge locals 
per donar resposta a la recollida de resi-
dus comercials i industrials. 

Missió Climàtica 0 %5

No es reporta.

No es reporta.

Impuls a les indústries de reciclatge locals per donar resposta a la recollida de residus comercials i industrials. 

Pilot de Missió AssolimentRang

Objectiu Específic 4.4
Reduir els residus i afavorir el seu reciclatge
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Avaluació del procés d’implementació

Impacte

No es reporta.

No es pot calcular.

Objectiu Estratègic 6
Fomentar la cohesió social i buscar l'equitat

Acció

2
Impuls a instruments per a la millora de la 
convivència ciutadana des de la perspec-
tiva del treball comunitari (pla de convi-
vència i civisme, pla d'acció comunitària, 
etc.). 

Xarxa Viladecans em Cuida 0 %5

Pilot de Missió AssolimentRang

Objectiu Específic 6.1
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits

Descripció

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

Activitats pendents

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es pot calcular.

Dissenyar i aprovar instruments locals que contribueixin a augmentar l’impacte de les polítiques públiques tenint en compte la diversitat de la 
nostra comunitat per millorar la convivència ciutadana des de la perspectiva del treball comunitari, promovent polítiques públiques sexogenèri-
ques, interculturals, intergeneracionals i que atenguin les persones amb diversitats funcionals, donant resposta en tot moment a les necessitats 
socials. Per això, impulsar agents del territori –l’organització, l’acció associativa, els serveis externs, els usuaris i la ciutadania no associada–, 
perquè hi participin activament i de manera regular en el procés d’elaboració, implementació i actualització d’aquests instruments. 

En el procés d’impuls del treball comunitari a Viladecans, els ciutadans prenen consciència de quines són les necessitats/problemes/interessos 
comuns, s’organitzen de manera col·lectiva i assumeixen el paper de dur-los a terme. Durant aquest procés s’enforteixen les relacions veïnals, el 
sentiment comunitari i l’increment del sentiment de pertinença a la ciutat, a fi de millorar la convivència a la ciutat. 

Instruments previstos: ordenança d'ús de l’espai públic, convivència i civisme, Pla de Convivència i Civisme, Pla d’Acció Comunitària Inclusiu. 



66

Informe de progrés de l'Agenda Urbana Local de Viladecans

4

Acció

Acció

3
Desplegament del Pla de Solitud: pla sec-
torial local contra la soledat no desitjada.  

5
Impulsar la Taula de Salut Mental munici-
pal: un espai de trobada entre adminis-
tracions, entitats i ciutadania per abordar 
la prevenció i l'atenció de la salut mental 
al municipi 

Xarxa Viladecans em Cuida 

Xarxa Viladecans em Cuida 

0 %

100 %

5

1

Pilot de Missió

Pilot de Missió

Assoliment

Assoliment

Rang

Rang

Objectiu Específic 6.1
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits

Objectiu Específic 6.1
Reduir el risc de pobresa i exclusió social en entorns urbans desafavorits

Descripció

Descripció

Resultat aconseguit

Resultat aconseguit

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

Activitats pendents

No es reporta.

No es reporta.

No es reporta.

No es pot calcular.

Desenvolupament del Pla de Solitud: pla sectorial local contra la solitud no desitjada. 

Impulsar la Taula de Salut Mental municipal com a espai de trobada entre administracions, entitats i ciutadania per abordar la prevenció i l’aten-
ció de la salut mental al municipi.  

Amb la posada en marxa d’aquesta acció s'ha aconseguit generar un vincle estable de treball entre els diferents professionals dedicats a la 
salut mental, de manera que s’ha consolidat un treball en xarxa entre els diferents serveis de la ciutat i s’ha produït un intercanvi de recursos per 
promocionar l’atenció integral de la salut mental al territori.
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Tot aquest treball ha cristal·litzat en:
  
• Elaboració d’un catàleg de recursos i serveis de salut mental a Viladecans per a professionals i una guia de recursos de salut mental per a la 

ciutadania. 
• Presentació de la Taula de Salut Mental a la ciutadania. 
• Programació d’activitats en relació al Dia Mundial de la Salut Mental. 
• Realització de tallers i activitats sobre la salut emocional. 

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació 

Impacte

Malgrat que es considera l’acció assolida, en tant que la Taula de Salut Mental ja està en funcionament, resten activitats pendents d’execució:  

• L’actualització del catàleg de recursos. 
• La creació de comissions per a l’abordatge de casos en diferents situacions de vulnerabilitat, més la prevenció i sensibilització. 
• La programació d’activitats en relació al Dia Mundial de la Salut Mental. 

Tot ha funcionat correctament.  

Contribució a l’indicador 
• Pressupost invertit en actuacions realitzades a barris vulnerables des del punt de vista social, econòmic o ambiental.

Objectiu Estratègic 10
Millorar els instruments d'intervenció i la governança

Acció

17
Establiment de col·laboracions amb uni-
versitats, col·legis professionals i el sector 
privat per al desenvolupament de cursos 
relacionats amb l'urbanisme i l'edificació 
sostenible a la ciutat a través del projecte 
Roca i del hub de construcció sostenible. 

Missió Climàtica 0 %5

Pilot de Missió AssolimentRang

Objectiu Específic 10.4
Dissenyar i posar en marxa campanyes de formació i sensibilització en matèria urbana, així com d’intercanvi i difusió del coneixement 

Descripció

Establiment de col·laboracions amb universitats, col·legis professionals i el sector privat per al desenvolupament de cursos relacionats amb 
l’urbanisme i l’edificació sostenible a la ciutat mitjançant el projecte Roca i el hub de construcció sostenible. 

En el marc d’aquesta acció, elaborar un Pla de Cooperació al Desenvolupament i Justícia Global per afavorir aliances, aprenentatges i experi-
ències relacionades amb l’urbanisme i l’edificació sostenible, o qualsevol temàtica amb incidència a la ciutat. 

Resultat aconseguit

No es reporta.
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Activitats pendents

No es reporta.

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

No es reporta.

No es pot calcular.

A causa de la supressió de tres de les cinc missions de ciutat plantejades per l'Estratègia 
2030, en el cercle de seguiment de l’Agenda Urbana i seguint la segona versió de l’Estratè-
gia Viladecans 2030, s’acorda, a proposta de l’equip de l’Oficina del Futur, reubicar les deu 
Accions inicialment atribuïdes a les cinc Missions Viladecans 2030 de la següent manera:  

Resum final de l’execució de les 
accions orientades a Missió de fase 0 

Objectiu 2
Missió Climàtica i grup de treball d'impuls 
al Hub de la Construcció Sostenible

Identificació d'oportunitats a la ciutat per reconstruir i rehabilitar edificis 
d'interès actualment infrautilitzats per les seves condicions físiques com 
a equipaments municipals des d'una perspectiva d'edificació sostenible.

Nova Acció Transversal de l'Àrea de Planificació 

Identificació de corredors principals d'activitat a la ciutat per a la seva 
millora urbanística, dotació de serveis i naturalització i smartització. 
Anàlisi, inventari d' activitats i mapificació.

Xarxa Viladecans em Cuida

Creació de serveis públics i privats a les zones d'activitat econòmica 
que fomentin la conciliació laboral, familiar i personal

Missió Climàtica i grup de treball d'impuls 
del Hub de la Construcció Sostenible 

Impuls al projecte de transformació urbanística de l'entorn de la fàbrica 
Roca, en col·laboració amb l'empresa, per conformar un centre d'inno-
vació industrial de referència integrat a la ciutat i atraure noves activi-
tats innovadores relacionades per a la construcció sostenible

4

5

6

16
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Missió Climàtica i grup de treball d'impuls 
al Hub de la Construcció Sostenible

Creació d'un hub d’indústries manufactureres de l'edificació: materials, 
equipaments, tecnologia i serveis per a la transformació sostenible de 
l’edificació.

19

Objectiu 4

Objectiu 6

Objectiu 10

Missió Climàtica

Impuls a les indústries de reciclatge locals per donar resposta a la reco-
llida de residus comercials i industrials

Nova Acció Transversal de l'Àmbit de Serveis a la Ciutadania

Impuls a instruments per a la millora de la convivència ciutadana des 
de la perspectiva del treball comunitari (pla de convivència i civisme, pla 
d'acció comunitària, etc.).

Missió Climàtica i grup de treball del Hub de l'Edificació Sostenible

Establiment de col·laboracions amb universitats, col·legis professionals i 
el sector privat per al desenvolupament de cursos relacionats amb l'ur-
banisme i l'edificació sostenible a la ciutat a través del projecte Roca i 
del hub de construcció sostenible

Nova Acció Transversal de l'Àmbit de Serveis a la Ciutadania

Desplegament del Pla de Soledat: pla sectorial local contra la soledat 
no desitjada.

13

2

17

3
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5.Grau d’assoliment
dels objectius 
estratègics de l’AUL 
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Grau d’assoliment dels objectius estratègics de l’AUL
Tenint en compte el total d’accions de la fase 0, aquí trobareu el grau de compliment de la 
fase en relació als objectiues estretègics de l’AUL.  

Acció

Acció

6
Increment de la biodiversitat urbana a 
través del projecte “Be Happy, Viladecans 
ciutat amiga de les abelles”: foment dels 
pol·linitzadors silvestres amb accions de 
conservació, seguiment, control i implica-
ció de la ciutadania.    

1
Programa de transformacions urbanísti-
ques de l'espai públic: avinguda del Molí, 
plaça de Salvador Allende, Eixample Cen-
tre i plaça de les Tretze Roses, i adequació 
dels entorns dels centres escolars amb fi-
nalitat educativa. 

4
Identificació d'oportunitats a la ciutat per 
reconstruir i rehabilitar edificis d'interès 
actualment infrautilitzats per les seves 
condicions físiques com a equipaments 
municipals des d'una perspectiva d'edifi-
cació sostenible. 

5
Identificació de corredors principals d'ac-
tivitat a la ciutat per a la seva millora 
urbanística, dotació de serveis i natura-
lització i smartització. Anàlisi, inventari 
d'activitats i mapificació. 

6
Creació de serveis públics i privats en les 
zones d'activitat econòmica que fomentin 
la conciliació laboral, familiar i personal. 

7
Foment de l’Agricultura Urbana: identi-
ficació, creació i manteniment d'espais 
públics per a horticultura urbana i impuls 
de programes que fomenten l'agricultura 
domèstica en espais privats i/o comuns 
d’edificis. 

Medi Ambient

Àrea de 
Planificació

Missió Climàtica

Pendent

Xarxa 
Viladecans 
em Cuida 

Àrea de 
Planificació

100 %

100 %

0 %

0 %

0 %

18 %

Passa a fase 1

Passa a fase 1

Passa a fase 1

Passa a fase 1

1

1

5

5

5

4

Assoliment

Assoliment

Notes

Notes

Rang

Rang

Objectiu Estratègic 1
Ordenar el territori i fer un ús racional del sòl, conservar-lo i protegir-lo

Objectiu Estratègic 2
Evitar la dispersió urbana i revitalitzar la ciutat existent 

1

4

100 %

39,8 %
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10
Impuls al projecte de millora dels entorns 
dels centres escolars amb finalitat educa-
tiva 360, garantint trajectes segurs a peu 
als centres educatius de la ciutat: identifi-
car itineraris principals, dissenyar camins i 
fer difusió per al seu ús. 

14
Programa de regeneració social seguint 
model de Llei de Barris al districte de 
l'Eixample (Barri La Unión) a través del 
projecte "Barris i comunitat: motors de 
transformació social" de la Diputació de 
Barcelona: posada en marxa del projecte 
pilot "Viladecans em Cuida“. 

18
Disseny i construcció de jardins verticals a 
edificis municipals per afavorir el confort 
climàtic i l'estalvi energètic dels edificis en 
qüestió. 

19
Creació d'un hub d’indústries manufac-
tureres de l'edificació: materials, equipa-
ments, tecnologia i serveis per a la trans-
formació sostenible de l’edificació. 

16
Impuls al projecte de transformació urba-
nística de l'entorn de la fàbrica Roca, en 
col·laboració amb l'empresa, per confor-
mar un centre d'innovació industrial de re-
ferència integrat a la ciutat i atraure noves 
activitats innovadores relacionades per a 
la construcció sostenible. 

Àrea de 
Planificació

Direcció d'Àmbit 
de Serveis a la 
Ciutadania 

Àrea de 
Planificació

Missió climàtica 

Missió Climàtica 

80 %

100 %

100 %

0 %

Passa a fase 12

1

1

0 % Passa a fase 1

Passa a fase 1

Passa a fase 1

5

5

Acció

4
Educació ambiental als centres educa-
tius amb la incorporació de línies d'apre-
nentatge específiques sobre mitigació i 
adaptació al canvi climàtic. 

5
Increment de la producció d'energia re-
novable a escala local (Vilawatt): instal·la-
cions fotovoltaiques a teulades d'edificis 
públics, promoció de la instal·lació de pla-
ques fotovoltaiques a cobertes d'edificis 
privats, creació de Comunitats Energè-
tiques Locals, instal·lació de plaques fo-
tovoltaiques a espais públics (a pèrgoles 
de parcs i jardins, marquesines d'aparca-
ments i sostres de pàrquings municipals). 

Servei de 
Polítiques 
d'Igualtat 
d’Oportunitats 

Vilawatt

100 %

58,75 %

1

3

Assoliment NotesRang

Objectiu Estratègic 3
Preveure i reduir els impactes del canvi climàtic i millorar la resiliència

3

79,4 %
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Passa a fase 1

Passa a fase 1

Passa a fase 1

Passa a fase 1

Acció

1
Suport a la creació de Comunitats Locals 
d'Energia, en comunitats de veïns, centres 
d'activitats econòmiques i equipaments 
públics. 

2
Projecte Vilawatt, empresa energètica lo-
cal impulsada pel sector públic. 

3
Edificis municipals energèticament efici-
ents i consum d'energia 100 % renovable: 
auditories energètiques, instal·lació de 
plaques fotovoltaiques a tots els edificis 
públics, i monitoratge, control i gestió re-
mota (telegestió) de tots els consums per 
controlar-los i revertir possibles desviaci-
ons. 

4
Creació de comunitats d'aprenentatge en 
cultura energètica per conscienciar i for-
mar la ciutadania en la importància d'una 
cultura energètica basada en l'estalvi i 
producció i consum d'energies renova-
bles (a través de tallers, cursos formatius, 
campanyes, foment de les cooperatives 
energètiques...). 

9
Projecte Viladecans Repara. Espai ubicat 
en el punt net municipal en el qual es po-
den reparar i reutilitzar béns, i en el qual 
s'ofereix assessorament i tallers als ciuta-
dans per donar una segona vida als seus 
objectes. 

10
Producció industrial local basada en cri-
teris de circularitat: acompanyament a les 
empreses locals per desenvolupar models 
d'economia circular a través d'un servei 
d'assessorament específic sobre reapro-
fitament de materials i gestió de residus, 
especialment els residus de l'àmbit de la 
construcció. 

12
Desenvolupament d'iniciatives per in-
crementar el reciclatge i la prevenció de 
residus per ajudar a la implementació de 
nous sistemes de recollida de residus ur-
bans. 

Vilawatt 

Vilawatt

Àrea de 
Planificació 

Àrea de 
Planificació 

Medi Ambient

Servei 
d’Empreses 
i Innovació 

Espai Públic 

75 %

60 %

27 %

40 %

100 %

100 %

100 %

3

3

4

4

1

1

1

Assoliment NotesRang

Objectiu Estratègic 4
Fer una gestió sostenible dels recursos i afavorir l'economia circular

3

62,74 %
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Passa a fase 113
Impuls a les indústries de reciclatge locals 
per donar resposta a la recollida de resi-
dus comercials i industrials. 

Missió Climàtica 0 %5

Passa a fase 1

Acció

Acció

1
Creació i consolidació d' una xarxa d'itine-
raris ciclistes i a peu continus: potenciar la 
mobilitat a peu i en bicicleta a la ciutat a 
través de la creació i adequació d'itinera-
ris continus i segurs per a vianants i car-
rils per a ciclistes que connectin les àrees 
residencials, zones comercials, equipa-
ments i edificis municipals, i serveis de 
transport públic. 

1
Impuls a instruments per combatre la 
pobresa i el risc d'exclusió social, en 
qualsevol dels seus àmbits (auditories 
energètiques i ajudes a la rehabilitació 
d'habitatges, ajudes per al pagament de 
rebuts, bons socials, targetes d'aliments, 
beques menjador...). 

5
Foment de la intermodalitat urbana, a 
través del foment de l'ús de la bicicleta i 
de la xarxa de bicis compartides metro-
politanes impulsada per l'AMB, i la creació 
d'aparcaments segurs per a bicicletes a 
l'estació de Renfe. 

6
Millora de les comunicacions metropo-
litanes amb la finalització del projecte 
de transformació de la carretera C-245, 
que convertirà aquesta via en un espai 
de connexió amb la resta de municipis 
metropolitans a través d'un carril bici i un 
d'exclusiu per a bus, i que facilitarà la fre-
qüència del transport públic i la intercon-
nectivitat de modes de transport. 

Espai Públic

Direcció d'Àmbit 
de Serveis a la 
Ciutadania 

Espai Públic

Àrea de 
Planificació 

100 %

50 %

100 %

100 %

1

3

1

1

Assoliment

Assoliment

Notes

Notes

Rang

Rang

Objectiu Estratègic 5
Afavorir la proximitat i la mobilitat sostenible

Objectiu Estratègic 6
Fomentar la cohesió social i buscar l'equitat

1

3

100 %

66,875 %

Passa a fase 12
Impuls a instruments per a la millora de la 
convivència ciutadana des de la perspec-
tiva del treball comunitari (pla de convi-
vència i civisme, pla d'acció comunitària, 
etc.). 

Xarxa 
Viladecans 
em Cuida 

0 %5
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Passa a fase 1

Passa a fase 1

3
Desplegament del Pla de Solitud: pla sec-
torial local contra la soledat no desitjada. 

4
Impulsar programes de millora de la salut 
física: xarxa d'innovació esportiva Vilab 
Esport i Pla Local de Polítiques Feministes 
en els Esports. 

5
Impulsar la Taula de Salut Mental munici-
pal: un espai de trobada entre adminis-
tracions, entitats i ciutadania per abordar 
la prevenció i l'atenció de la salut mental 
en el municipi. 

7
Instruments per a la millora del sistema 
educatiu local i l'ocupació dels més jo-
ves: Estratègia Educació 360, Programa 
Ocupa't i formació ocupacional; Escola de 
Noves Oportunitats; Pla de prevenció i in-
tervenció de l'absentisme escolar. 

10
Instruments per a la paritat entre homes i 
dones: Pla per a la Igualtat de Gènere i els 
Drets del Col·lectiu LGTBI; Impuls al Servei 
d'Informació i Atenció a la Dona (SIAD); 
impuls al programa d'emprenedoria fe-
menina i d'igualtat a les empreses. 

8
Impuls al projecte "Ciència al carrer": 
transformar els carrers en espais creatius, 
didàctics i experimentals (parcs pensats 
per a experiències formatives, científi-
ques, etc.).

Xarxa 
Viladecans 
em Cuida 

Direcció 
d'Àmbit de 
Serveis d’Acció 
Comunitària 

Missió Climàtica 

Servei de 
formació i 
ocupació 

Servei de 
Polítiques 
d'Igualtat 
d’Oportunitats 

Espai Públic 

0 %

100 %

100 %

100 %

100 %

85 %

5

1

1

1

1

2

Acció

4
Implementació de projectes i accions per 
al posicionament territorial a nivell regio-
nal i estatal destacant: la innovació i la in-
dústria 4.0; el PECT (Pla d'Especialització 
i competitivitat Territorial INNODELTA) del 
Delta del Llobregat; la construcció soste-
nible i les indústries agroalimentàries. 

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

100 %1

Assoliment NotesRang

Objectiu Estratègic 7
Impulsar i afavorir l'economia urbana

3

76,75 %
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Passa a fase 1

Passa a fase 1

Acció

1
Desenvolupament del Pla Local d’Habi-
tatge, execució i consolidació de les mi-
llores edificatòries proposades en aquest 
pla. 

11
Impuls del Fòrum d’Empresa i Tecnologia 
(FET), amb l’objectiu de capacitar direc-
tius, professionals i emprenedors cap a la 
digitalització, creant una comunitat em-
presarial 4.0.   

13
Elaboració del Pla Estratègic de Desen-
volupament de Turisme Sostenible i Intel-
ligent de la ciutat, valoritzant els principals 
recursos i atractius, a més d'implementar 
sistemes intel·ligents en la gestió i comu-
nicació turística que faciliten la presa de 
decissions, la innovació, la digitalització i 
la competitivitat del sector, i aportant va-
lor a l'experiència dels residents, visitants 
i turistes.

Vimed

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

100 %

15 %

33 %

1

4

4

Assoliment NotesRang

Objectiu Estratègic 8
Garantir l'accés a l'habitatge

4

33 %

Passa a fase 17
Impuls a la digitalització del comerç lo-
cal i el consum de proximitat mitjançant: 
instruments com la plataforma COMPRA 
08840; noves fórmules de distribució sos-
tenible d'última milla; formació; xarxes 
d'agricultors i centres de recerca del ter-
ritori (AGRÒPOLIS/UPC); i consolidant la 
moneda local VILAWATT per afavorir el 
consum de proximitat, una economia ba-
sada en valors i la sostenibilitat. 

Servei 
d’Empreseses
i Innovació 

92 %2

Acció

1
Implementació d'un model de gestió ur-
bana Smart: desenvolupament i imple-
mentació del model Smart Viladecans, 
desenvolupant les diferents verticals de 
ciutat intel·ligent en mobilitat, eficiència 
energètica, Smart living i competitivitat; 
implementació de la plataforma de gestió 
Smart; desplegament de sensors a l'espai 
públic (p. ex., sensors per mesurar la quali-
tat de l'aire, el soroll, el trànsit de vehicles, 
l’afluència de persones, etc.), recollida de 
dades, monitoratge i adaptació de la ges-
tió dels serveis, edificis i equipaments pú-
blics d'acord amb les dades obtingudes. 

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica 

100 %1

Assoliment NotesRang

Objectiu Estratègic 9
Liderar i fomentar la innovació digital

92,86 %

2
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5

Segueix a 
fase 1, torna 
a començar 
l’acció

Passa a fase 1

Acció

1
Creació d'un grup de treball permanent 
de l'Agenda Urbana de Viladecans, del 
qual formin part els principals actors mu-
nicipals/supramunicipals per al desenvo-
lupament de l'Agenda. Aquest grup esta-
blirà els mecanismes de coordinació més 
idonis entre les administracions implica-
des per al desenvolupament de l’Agenda. 

7
Impuls de l'Oficina del Futur de la Ciutat 
per al seguiment i evalució de l'Estratègia 
2030 i l'Agenda Urbana Local. 

5
Desplegament de punts d'accés wifi gra-
tuïts a l'espai públic: projecte WiFi4EU per 
afavorir la connectivitat ciutadana i reduir 
la bretxa de connectivitat. 

7
Impuls al projecte "Govern de les Dades", 
plataforma d'ús intern en la qual s'agru-
pen bases de dades de l'administració 
local i altres bases de dades que recullin 
informació amb incidència a la ciutat, a les 
quals qualsevol responsable i tècnic muni-
cipal tindrà accés per fer seguiment. 

Gerència 
Municipal 

Gerència 
Municipal 

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica 

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica 

100 %

100 %

100 %

78,57 %

1

1

1

3

Assoliment NotesRang

Objectiu Estratègic 10
Millorar els instruments d'intervenció i la governança

3

71,43 %

9
Aprovació i impuls del reglament de par-
ticipació ciutadana, flexible i adaptat al 
context social de cada moment. 

Servei de 
Govern 
Relacional i 
Innovació Social 

100 %1

Passa a fase 1

12
Impuls al model MIA, Model d'Innovació 
de l'Ajuntament de Viladecans, per fer de 
l'administració local una organització més 
proactiva, i noves formes de col·laboració 
ciutadana.

15
Implementació d’una eina de gestió, se-
guiment i avaluació de plans i projectes 
municipals. 

16
Elaboració d'una guia divulgativa de l'AU 
de Viladecans per als equips tècnics i res-
ponsables municipals perquè siguin co-
neixedors de les actuacions de l'AU i dels 
procediments d'implementació, segui-
ment i avaluació. 

Gerència 
Municipal

Servei de 
Transformació 
Digital i 
Innovació 
Tecnològica 

Oficina del Futur 

100 %

100 %

0 %

1

1

5
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5

Passa a fase 117
Establiment de col·laboracions amb uni-
versitats, col·legis professionals i el sector 
privat per al desenvolupament de cursos 
relacionats amb l'urbanisme i l'edificació 
sostenible a la ciutat a través del projecte 
Roca i del hub de construcció sostenible. 

Missió Climàtica 0 %5
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Annex

1.Fitxa model
de l’estat del 
desplegament
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Fitxa model de l’estat del desplegament 
Perquè el report de les accions sigui equiparable, totes i tots els caps de projecte han om-
plert fitxes de tancament estandarditzades. A continuació trobareu totes les accions trans-
versals i el seu grau de compliment explicades segons el quadre següent:  

Acció

Resultat aconseguit

Activitats pendents

Avaluació del procés d’implementació

Impacte

Quins dels objectius establerts s'han assolit completament? Quins només parcialment? Quins canvis s'han produït i per què? Ha valgut la pena 
dedicar recursos al projecte? Ha estat correcte l'enfocament del projecte?

Quines de les activitats previstes per a la fase 0 s’executaran en la fase 1?

Ha funcionat l'equip d'acord amb les necessitats i expectatives de les diferents parts interessades? S'ha produït algun canvi en les 
responsabilitats inicialment establertes? 

Quin ha estat l'impacte d'aquesta acció? Què s'ha aconseguit? En què ha millorat la ciutat gràcies a fer aquesta acció?  

Grup motor AssolimentRangÀmbit

Objectiu Específic

Objectiu Estratègic

Annex




