Cita Previa SEPE

A continuaci¢ facilitem I'enllac per poder accedir al servei on podras sol-licitar cita previa per ser ates/a a les oficines de

prestacions i realitzar diferents tramits.

1. Apareixera la pantalla que surt a la imatge
i hauras de polsar a “Enlace al formulario”
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CiTA PREVIA: INPRESCINDIBLE PARA ATENCION EN OFICINA DE PRESTACIONES.

Dabido a los protocolos de segurided y salied implantados antg la COVID9, by atencidn presencial al piblico en oficinas de prestacionss se maliza con ks
limitaciones exisientes en la siiuackin actual. Por lo que be recordamos gue puede realizar sus rimites. de illa, &gil y segura de forma elecirénica.
- Sin Ffirmaa alectrinica, o travds dal Formmulinic de pre-solicitud y tr@mites Pinche squi: 3

Entace o formufario,
- Sl dispoane de DN electrimico, cerificado digital o wsusrio ciive, en nuesira sede ehectrénioa. Pinche g
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Chindormacién y contults 36 prestacionss

) Solichades da prastacionss contibutivis y subsidios.

(2 Entresgs da otros docamenios requaridos por o SEPE

O Presantacin ds partas de baja de IT y Matemided'Paternidad Estoa Wit y 0estionas los pusds rasizar via web

(D Biafa de prestaciin. Salbda ol axtranjen (Pregadimisnian v Servicios car a Chulidania)

CiModificacion de dalos bancarios

(O Cotwos Indebidos, sancanes

(Z0tras gestionses em mantorla de presaaciones (no villdo para demanda & smplsa)
Citsfancidn de cartficados. Opodn no digponsbis an ofa provia. (Pare obfanar of cavificeds, pinche sgul)



https://sede.sepe.gob.es/citaprevia/solicitudCitaPrevia.do
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2. Acontinuacid, després de polsar “Enlace al formulario”,
apareixera la seglient pantalla i hauras de clicar en “formulario”:
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FORMULARIO PARA REALIZAR UNA PRE-SOLICITUD DE
PRESTACION INDIVIDUAL DE PRESTACION POR

Dk DESEMPLEO DURANTE MEDIDAS COVID-19

Durants of pariodo de vigencia S las medidas miraoedinarias en materia s salud pubica
adophadss :rx las autoridades para combetie s efactos de la exensidn (vl COVID-19
puade form Aa.uo\wumu(mah;-u«:cmp-x

enmviando e lotmulacs Jon caso de sér necesado, of SEPE contactard con Ud. por
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St aspone o UN e rcrronico, centcaco agral o Aifve puece prasentas su SOliCUd &
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3. Lapantalla ala que s’accedeix et demanara que especifiquis el tramit que vols realitzar abans d'accedir al
formulari. Una vegada indicat el tramit que desitges fer, has de polsar a “Empezar tramite” tal i com apareix a la
imatge:

PRE-SOLICITUD DE PRESTACION INDIVIDUAL ¥ OTROS TRAMITES

€ Tedmite

Por favor, sebeccions uno de los rimites disponibles: 1)
- Pre-Solichsd do prastackin indkadual
) Baja Prestackin
Ml pcidn domicliacin bancaris

) Comumicacion o incdanda &N pregtaciin ndhvidual
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4. Una vegada has accedit al formulari hauras d'emplenar els espais en blanc amb les teves dades. Cal recordar
qgue només s'ha d'enviar aquesta sol'licitud si ha finalitzat el seu contracte o I'han acomiadat, no s’ha d’emplenar
si esta en situacié d'ERTO. Tampoc és valid per demanar subsidi empleades de la llar.

£) Solicitud

PRE-SOLICITUD DE PRESTACION INDIVIDUAL

SOLO ENVIAR ESTA SOLICITUD Si HA FINALIZADO SU CONTRATO O LE HAN
DESPEDIDO, NO LO HAGA SI ESTA USTED EN UN ERTE

NO VALIDO PARA SOLICITAR SUBSIDIO EMPLEADAS HOGAR.

NO ENVIAR SI YA HA SOLICITADO CITA PREVIA O HA PRESENTADO SU
SOLICITUD EN EL SEPE POR OTRO CANAL

POR FAVOR, RELLENE TODOS LOS CAMPOS.
INCLUYA LA INFORMACION DE LOS MIEMBROS DE SU UNIDAD FAMILIAR.

Subtramite (*)

Datos personales
DNUNIE () [
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Nombre (*) i

Primer apellido (*) [



5.  Perfinalitzar el procés s’envia la sol-licitud
polsant

Declaracion de solicitud

Importante: Con la presentacién de este formulano formakza una solicitud provisional de acceso a la proteccion
por desempleo, de cambio en la domicikacidn bancaria, o de baja de su prestacién

En caso de ser necesano, el SEPE contactara con usted para completar la informacién o requerir documentacion
ndispensable

El SEPE efectuara las comprobaciones oportunas y dictard la resokucion que proceda

e que el
edimiento

Enviar Sokcitud | J Borrar Datos
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6. Una vegada enviat es generara un

Amb la presentacié d'aquest formulari
formalitza una sollicitud provisional
d’'accés a la proteccio per desocupacid, de
canvi en la domiciliacié bancaria, o de
baixa de la seva prestacio, En cas de ser
necessari, el SEPE contactara amb voste
per completar la informacié o requerir
documentacié indispensable. El SEPE
efectuara les comprovacions oportunes i

dictara la resolucio que sigui procedent.



