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Introducció a les 
Xarxes socials 



QUÈ SÓN LES XARXES SOCIALS? 

Les xarxes socials són estructures formades a Internet per persones i 

organitzacions que es connectaran a partir d’interessos o valors 

comuns. A través d’elles, es creen relacions i interaccions entre 

individus i/o empreses de forma ràpida, sense jerarquia ni límits físics. 

El principal propòsit de les xarxes socials és conectar persones 



QUINS SÓN ELS SEUS ORIGENS? 

 Teoria dels 6 graus 

“Partint de un nombre 
petit de contactes podem 
construir una cadena de 
creixement exponencial 
per connectar amb la 
humanitat”  

Karinthy,1930 

“Qué petit el món és” 
Milgram, 1960 2011. Elabora un estudi i conclou que el 

92% dels seus usuaris estan  connectats 
en 5,5 passes. 
2017. El mateix estudi confirma que es 
troben a 3,5  

1997. Primera xarxa 
social SixDegrees.com 



PER QUÈ FUNCIONEN? 

2008 
App’s 

2006 Facebook s’obre al món 

i apareix Twitter 

2002 Neix Linkedin 

2010-2012 Disrupció Instagram 

1991 es presenta el 

concepte www.  

COMUNICACIÓ 

TECNOLOGIA 

GLOBALITZACIÓ 



POBLACIÓ QUE FA SERVIR LES XARXES 
SOCIALS AL MÓN 2020 



PER A QUÈ SERVEIXEN LES XARXES 
SOCIALS? 

CONNEXIÓ DE 
PERSONES 

PUBLICITAT 

CERCA DE  
FEINA 

DIVULGACIÓ 

RELACIONS 

INFORMACIÓ 



USOS MÉS HABITUALS DE LES   
XARXES SOCIALS 



LES XARXES SOCIALS MÉS UTILITZADES 

Font: https://www.perception.cat/ 



ES NECESSARI ESTAR A TOTES LES 
 XARXES SOCIALS? 

 Si vull treballar el meu perfil 
professional: quins són els meus 
interessos laborals? quin profit vull 
treure: fer networking, cercar feina, 
formar-me, connectar amb empreses,.. 
Important la “marca personal”, la 
nostra proposta de valor i sintetitzar el 
nostre objectiu. 

 
 Si només m’interessa estar connectat 
amb els meus familiars, amics, 
coneguts? quines xarxes utilitzen? Quin 
nivell de privacitat seria necessari?  
 
 Si vull cercar promocions, ofertes, 
seguir promocions, concursos. 

 
Si vull estar informat i assabentar-me 
de les novetats, seguir àmbits temàtics i 
interessos personals. 
 

 

Perill pot generar un “CV social”  



XARXA 
SOCIAL DE 
RELACIONS 

XARXA SOCIAL 
D’ENTRETENIMENT 

XARXA SOCIAL 
PROFESSIONAL 

XARXA 
SOCIAL DE 

NÍNXOL 

QUINS TIPUS DE XARXES SOCIALS HI HA? 



 La majoria serveix per relacionar-se 
 

XARXA SOCIAL  

D’ENTRETENIMENT 

      Serveixen per consumir contingut 

 

 

XARXA SOCIAL 
PROFESSIONAL 

XARXA SOCIAL DE NÍNXOL 

     Adreçada a un públic específic ja 
sigui categoria professional o interés 

comú 
 
  

Crear relacions professionals, projectes, 
currículums, feines… 

 

XARXA SOCIAL DE RELACIONS 



1 
•La xarxa social més utilitzada pels internautes durant tots els anys. 

2 

•Aquesta és la xarxa social més versàtil i complerta. Un lloc per a 
generar negocis, conèixer gent, relacionar-se amb amics, informar-se, 
divertir-se, debatir, entre altres temes. 

3 

•Per empreses, és pràcticament impossible no comptar amb Facebook 
com aliat en una estratègia de Màrqueting Digital, ja sigui per generar 
negocis, atraure tràfic o relacionar-se amb els clients. 

https://www.facebook.com/


Què puc fer al meu perfil de Facebook? 

1. Mantenir xarxa de contactes i afegir nous amics 

2. Crear grups o comunitats de persones amb interessos 

comuns. 

3. Compartir experiències, opinions i imatges. 

4. Crear pàgines professionals.  

5. Crear enquestes per fer preguntes als usuaris. 

6. Creació d’events.  

7. Fer Networking (mostrar la feina que fas als altres).  

8. Emetre vídeos en directe.  

9. Xatejar amb altres usuaris.   

 
Messenger és una eina de missatgeria 
instantània de Facebook. 
 
Novetat “Creació de sales” 

https://www.facebook.com/
https://pt-br.messenger.com/


Instagram és una xarxa social  pensada per la 

difusió i tractament de les imatges, mitjançant 

retocs i filtres fotogràfics avançats fan que les 

fotografies es converteixin en úniques i diferents. Et 

permetrà donar-li un tractament professional a 

qualsevol imatge i compartir-la amb la teva xarxa 

d’amistats. 



Què pots fer a Instagram? 

1. Compartir imatges o vídeos  

2. Retocar les teves imatges o vídeos 

3. Com magatzem de galeria de fotos  

4. Connectar amb altres persones amb interessos comuns 

5. Descobrir productes nous, estils de vida, conèixer altres perfils 

professionals, etc…   

6. Eina estratègica per fer publicitat.  

7. Establir sinergies – Fer networking 

8. Emetre vídeos en directe.  

9. Xatejar amb altres usuaris  

 

https://www.instagram.com/?hl=es


Avui dia, Twitter s’utilitza principalment com a segona pantalla, on els usuaris 

comenten i debaten allò que estan veient a la televisió , publiquen comentaris 

sobre notícies, reality shows, partits de futbol i altres programes. #HAHSTAG 

 



Què podem fer a Twitter? 

1. Emetre breus notícies o comunicacions 

2. Connectar als teus clients o seguidors de forma ràpida i eficient 

3. És l’anomenada “red social dels famosos” o personatges públics.  

4. Utilitzar-la com a eina de publicitat. 

5. Conèixer opinions de persones i personalitats sobre temes d’actualitat 

6. Tenir informació quasi a temps real de tot el que succeeix 

7. Treballar el nostre know-how professional, mitjançant microblogging 

 

https://twitter.com/login?lang=es


BIO: la nostra marca el nostre èxit 



Quins avantages ens ofereix LinkedIn? 

• Tenir una agenda de contactes actualitzada.   

• Tenir un CV online i públic per a que les 

empreses et trobin fàcilment.  

• Relacionar-te amb empreses i persones de forma 

fàcil que et poden interessar laboralment. 

• Trobar ofertes de  feina i relacionar-te amb 

elles 

•  Compartir els teus coneixements i interessos 

professionals i personals 

És utilitzat a nivell empresarial per el reclutament de professionals, l’intercanvi d’experiències 

professionals en comunitat i altres activitats relacionades amb el món corporatiu.  

https://es.linkedin.com/




És una comunitat col·laborativa de professionals, un espai per fomentar la marca 

personal i interactuar amb la resta d’usuaris denominats “abelles”. A més també 

funciona com a portal de feina. 

 



Què pots fer a Bebee? 

https://www.bebee.com/es/




YouTube és la principal xarxa social de videos online actualment; amb més de 1.000 

milions d’usuaris actius i més de 500 milions de videos visualitzats diàriament.   

https://www.youtube.com/


Què pots fer a Youtube? 

1. Veure i escoltar vídeos i música 

2. Visualitzar tutorials i altres interessos personals/professionals 

3. Descarregar vídeos, cançons, tons…  

4. Crear la teva pròpia llista d’interès al teu perfil de Youtube 

5. Crear el teu propi canal de youtube  

6. Penjar vídeos que vulguis publicar  

 

https://www.youtube.com/?gl=ES&hl=es


Pinterest  és una xarxa social de fotografies que porta el concepte de “mural de 

referencias”.  Es poden crear carpetes per gaudir i tenir inspiracions, pujar imatges i 

links de pàgines externes.  

Les temàtiques més populars són: maquillatge, moda, bodes, gastronomia, 

arquitectura, viatges i el fes-ho tu mateix . 

https://br.pinterest.com/


Per què serveix Pinterest? 

1. Penjar informació multimèdia i recursos interessant que trobem a 

Internet 

2. Organitzar les imatges per “murals” facilitant la seva recerca 

posterior i emmagatzematge 

3. Interactuar i compartir informació rellevant amb altres usuaris 

4. “Pinear imatges”; és a dir, seguir allò que ens interessa i 

compartir-les amb tota la comunitat 

 

 

https://www.pinterest.es/


Com em puc registrar a les xarxes? 

Què necessitem? 

 

• Un correu electrònic  

    (podeu visionar el webinar: 

 Introducció al correu electrònic)  

 

• Un nickname= sobrenom 

 

• Connexió a Internet 

 

• Es recomana disposar número de telèfon 
o un altre correu 



Dades que em demanen 





ALTRES OPCIONS A TWITER 





HASHTAG 



L’ajuntament i les xarxes socials 

• A quines xarxes ens podreu trobar? 

D‘es d’aquestes xarxes 
socials, t’informem de 
le novetats, ofertes de 
feina, enllaços sobre 

les accions que 
realitzem… 

 
A més podeu 

interactuar amb 
nosatres i demanar 

informacions i/o 
orientacions 



FACEBOOK 
  

El Servei de Formació i Ocupació els apropa notícies d’interés per a la ciutadania a través 
de les seves Xarxes Socials com: 

 

OFERTES DE FEINA FORMACIONS EN LÍNIA 





TWITTER 

 
Actualitzacions setmanals sobre temes d’interés actuals, en aquests moments sobre la  

GUIA DE MESURES PER A PERSONES ASSALARIADES I EN SITUACIÓ D’ATUR 





YOUTUBE 

 
Ens adaptem a cada moment i ara hem transformat les nostres formacions presencials 

en formacions en línia, accessibles a través del Canal de Youtube de l’Ajuntament 





Linkedin 
Tot i ser una xarxa social enfocada a la cerca de feina , ens apropa a últimes notícies i 

també preinscripcions a diverses formacions 



¡ESPEREM QUE US HAGI 
AGRADAT! 

 
CAP A LES XARXES SOCIALS!!! 



PREGUNTAS 
Y 

RESPUESTA
S 

PREGUNTES  
I 

RESPOSTES 



NOVETATS 
COVID 19 



GUIES INFORMATIVES 

FORMACIÓ ONLINE NO 
T’ATURIS 
Amb les TIC és + fàcil 

PRÒXIM Webinar:  
Guia de mesures d’Ocupació 
per a persones assalariades i 
en situació d’atur 
Dimarts 02/06/2020 

 
Inscripció: Aula Oberta 
aulaoberta@viladecans.cat 
93 635 18 04 (de 9 a 14h)  

GUIA  
Formació Online 

mailto:cgarciar@viladecans.cat
mailto:cgarciar@viladecans.cat
mailto:cgarciar@viladecans.cat


www.viladecans.cat/ca/seguimalteucostat 

SERVEI D’ORIENTACIÓ LABORAL 
Continuem al teu costat,  

SOL@-NO 
Newsletter setmanal 



Centre de Promoció Econòmica i 
Serveis a les Empreses Can Calderón 

Carrer Andorra, 64. Viladecans 
Telf. 936 35 18 04 (de 9 a 14h) 

Correu electrònic: 
cancalderon1@viladecans.cat 

ocupacio@viladecans.cat 
www.viladecans.cat 

 

mailto:cancalderon1@viladecans.cat
http://www.viladecans.cat/

